CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
Boc 1ap — Ty do — Hanh phiic

Ha Néi, ngay 20 thing 09 ném 2024
BAN CAM KET

Kinh giti: Pai hoc Kinh té Qudc dan (qua Trung tdm Théng tin — Thu vién)
Tén t6i la: Nguyén Ha My

Ma4 hoc vién: CH311070

Chuong trinh dao tao:  Quan tri kinh doanh

Tén dé tai: Nang cao chét lwong dich vy dao tao tai Trudng Dai hoc Cong nghé va Quéan

ly Hitu Nghi.
Nguoi hudng dan: PGS.TS. Truong Poan Thé
PGS.TS. D6 Thi Ngoc

Téi xin cam doan c4c thong tin trén 13 dung, n¢i dung ban mém va ban cung cia Bé
an t6t nghiép ndp 1én Thu vién 13 ban cudi d4 chinh sta theo y€u cau ctia Hoi dong bao vé.
T6i dong y cho Pai hoc Kinh t& Quéc dan toan quyén khai thac sir dung tai liéu nay dé

phuc vu hoat dong dao tao giang day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

NGUOI CAM KET
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