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LOI CAM DOAN

Tbi da doc va hiéu vé cac hanh vi vi pham su trung thuc trong hoc thuat. Toi
cam két bang danh du c& nhan rang nghién ciu nay do t6i tu thuc hién va khéng vi
pham y&u cau vé sy trung thuc trong hoc thuat.

Ha Ngi,ngay  thang  nam 2024

Téc gia dé an

Tran Thanh Tung



LOI CAM ON

Trong suét qué trinh hoc tap va hoan thanh dé an nay, t6i da nhan duoc sy gilp
d&, hudng dan tan tinh cua céc thay co Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan, Ban lanh
dao va cac dong nghiép trong Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung. Véi tinh cam chan
thanh, t6i xin guri loi cam on téi:

- TS. Nguyén Xuén Thanh va TS. Ha Kiéu Oanh da tan tinh huéng dan va truyén
dat nhiing kinh nghiém quy bau cho tdi trong sudt qua trinh 1am dé an tét nghiép.

- Ban giam hiéu, Vién tai chinh — ngén hang, Vién dao tao sau dai hoc Truong
Pai hoc Kinh té Qudc dan di tao moi diéu kién thuan loi gitp d& toi trong sudt qua
trinh hoc tap va lam dé an.

- Céc thay cd giang day trong nha trudng di truyén dat cho t6i rat nhiéu kién
thire bé ich trong qua trinh hoc tap va lam dé an, ciing nhu chia sé cac kién thic thyuc
tién dé bd sung thém hanh trang cho cong viéc caa minh.

- Ban lanh dao Chi cuc, lanh dao cac Doi thué va cong chirc cong chic trong
Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung da quan tim, gitip d3, hd tro, tao diéu kién dé toi
duoc hoan thanh dé &n tét nghiép nay.

Mic du d3 c6 nhiéu cb ging, tiép thu, hoc hoi nhung khong thé tranh khoi
nhiing thiéu sét trong bai dé an. Kinh mong nhan duoc sy chi dan va dong goép thém
cua thay, co trong Trudng Pai hoc Kinh té Qudc dan va Ban lanh dao cta Chi cuc
Thué Quan Hai Ba Trung dé dé an cua t6i dugc hoan thién hon.

To6i xin chan thanh cdm on!
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TOM TAT PE AN

CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE QUAN LY THUE POI VOI HQ KINH
DOANH, CA NHAN KINH DOANH TAI CHI CUC THUE

Tai chuong nay, tac gia sé trinh bay nhing co s Iy luan vé quan ly thué d6i voi
ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai chi cuc thué théng qua noi dung tong quan vé
HKD, CNKD bing céc khai niém, dic diém cua ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh.
Sau d6 s& tom lugc V& tong quan quan ly thué dbi vai HKD, CNKD bang nhiing khai
niém, nguyén tic, muc tiéu va yéu cau quan ly thué trén nhitng noi dung cong tac va
c4c chi tiéu dé thyc hién danh gia duoc nhirng nhan té khach quan va cha quan anh
hudng dén hoat dong nay.

CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY THUE POI VOI HQ KINH DOANH,
CA NHAN KINH DOANH TAI CHI CUC THUE QUAN HAI BA TRUNG

Trong chuong nay, P& an cung cip mét buc tranh vé thuc trang quan ly thué
dbi vai ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh trén dia ban Quan Hai Ba Trung thong qua
cac sb lieu thdng ké vé sé lugng ho kinh doanh, c& nhan kinh doanh, sb thué thu... va
long ghép, danh gia véi nhing chi tiéu & chuong I dé dua ra nhitng két qua dat duoc,
han ché va nguyén nhan 1am co so dé thuc hién dua ra giai phap va kién nghi.

CHUONG 3: GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY THUE POI VOI HQ KINH
DOANH, CA NHAN KINH DOANH TAIl CHI CUC THUE QUAN HAI BA TRUNG
Trén co s& phan tich & chuong 2 va nhitng co s¢ dinh hudng chung cua nganh
Thué tai chuong 3. T4c gia c6 dua ra nhiing giai phap tang cuong quan 1y thué ddi véi
ho kinh doanh, c4 nhan kinh doanh tai chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung trén céc

phuong dién, cu thé:

Nang cao chat luong cong tac 1ap du toan thu

Hoan thién cong tac thuc hién thu thué ddi véi HKD, CNKD

Ung dung cdng nghé thong tin vao quan ly thué HKD, CNKD

Tang cudng ning luc cdng chic thué quan ly HKD, CNKD
- Pay manh cdng tac phdi hop Véi cac co quan khéc

Song hanh véi d6 1a viée thuc hién kién nghi vé1 cae co quan cap trén, chinh quyén

dia phuong nhdm muc tiéu cai cach hé théng chinh sach thué mot cach déng bd, cu thé:
- B0 Tai chinh
- Cuc Thué Thanh phé Ha Noi, Téng cuc Thué
- Uy ban nhan d4n Quéan Hai Ba Trung

viii



MO DAU
1. Tinh cap thiét caa dé tai

Trong nén kinh té thi truong, khu vuc kinh té ho kinh doanh, c& nhan kinh doanh
dd va dang phat trién da dang, ¢ nhiéu tiém ning va thé hién vai trd quan trong doi
véi nén kinh té cua quéc gia, gop phan vao tao cong an viéc lam cho ngudi lao dong,
thuc hién x6a d6i giam nghéo va ting ngudn thu cho NSNN. Xéc dinh céng tac quan
ly thué HKD, CNKD c6 ¥ nghia quan trong trong nhiém vu thu ngan sach nha nudc,
chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung d3 chu dong trién khai nhiéu bién phap ting cudng
cdng tac quan Iy thué HKD, CNKD trén dja ban, thuc hién cai cach, nang cao chat
luong dich vu cong, don gian hoa thu tuc hanh chinh theo hudng tng dung cong nghé
thong tin, chuyén déi sb vao trong tirng khau quan ly thué déi véi HKD, CNKD, qua
d6 da dat duoc nhitng chuyén bién tich cuc: Nam 2023, trén dia ban Quan c6 11.565
ho dang hoat dong, ding tha 2 trén dia ban TP Ha Noi vé sé luong HKD, CNKD (sau
quan Hoan Kiém) véi thué thu dat 207 ty dong, dat 96,8% du toan phap lénh, ting 5%
S0 Véi cling Ky va chiém 6.65% s6 thu toan Chi cuc Thué.

Thuc tién phat sinh tai dia ban cho thay bén canh sy phéat trién nhanh chong cua
c4c thanh phan kinh té 1a to chirc, doanh nghiép thi thanh phan kinh té cac ho kinh
doanh, ca nhan kinh doanh ciing c¢6 su phat trién vuot bac vé sé luong I1an chat lugng
vé6i da dang nganh nghé tir cac khau san xuat, thuong mai dén dich vu. Tuy nhién, tinh
trang ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh chua tuan thu ding phéap luat dang ky kinh
doanh, phap luat thué va phéap luat chuyén nganh cd lién quan dan dén sét ho, doanh
thu, mirc thué chua sat véi thuc té, day dua, ng dong thué van phéat sinh 1am anh huong
tai cong tac quan 1y nha nudc trén dia ban.

Nham tiép tuc ting cuong quan Iy nha nudc néi chung, quan ly thué noi riéng,
chéng that thu ngan sach nha nudc dbi véi ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh 1a
nhiém vu cap thiét.

Qua thuc trang vé viéc chap hanh phap luat Thué trén dia ban Quan Hai Ba
Trung va mong mudn nang cao hiéu qua quan ly thué tai dia phuong, t6i di chon dé
tai: "Qudn ly thué dai véi hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai Chi cuc Thué
Qudn Hai Ba Trung" 1am d¢ tai d¢ an thac si va hi vong céc giai phap dua ra tai dé an
c6 gié tri gop phan ting cuong hoat dong quan Iy thué dbi véi ho kinh doanh, c& nhan
kinh doanh trén dia ban Quéan Hai Ba Trung.



2. Muc tiéu nghién cau
- Muc tiéu chung:

Nghién ctu thuc trang quan ly thué HKD, CNKD tai Chi cuc Thué Quan Hai
Ba Trung dé dua ra mot sé giai phap nham tang cuong quan ly thué ddi véi HKD,
CNKD trén dia ban Quan Hai Ba Trung

- Muc tiéu cu thé:
+ Hé thdng hda nhitng van dé 1y luan co ban vé quan ly thué déi véi HKD, CNKD.

+ Phan tich thuc trang quan ly thué d6i véi HKD, CNKD tai Chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung, chi ra nhitng vu diém, han ché, nguyén nhan cua han ché trong
cong tac quan ly thué d6i voi HKD, CNKD thai gian qua.

+ Pé xuét cac giai phap tang cudng quan Iy thué déi voi HKD, CNKD tai Chi
cuc Thué Quan Hai Ba Trung trong thoi gian t6i.

3. Poi twong va pham vi nghién ciu
3.1. Péi twong nghién ciru

Déi twong nghién ctu cua dé tai 1a quan ly thué déi véi HKD, CNKD tai chi
cuc Thué.

3.2. Pham vi nghién caru

- Pham vi vé noi dung: Dé tai tap trung nghién cau vé quan ly thué déi voi
HKD, CNKD tai chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung trén cac cong tac:

+ COng tac quan 1y d6i twong

+ Cong tac ké khai, ké toan thué

+ Cong tac quan ly ng

+ COng tac tuyén truyén, hd trg nguoi nop thué

+ Cong tac kiém tra

- Pham vi vé khong gian: Bia ban Quan Hai Ba Trung, Thanh phé Ha Noi.

- Pham vi vé thoi gian: Panh gia thyc trang nam 2021- 2023 va dé& xuét giai
phap ap dung tir nam 2024- 2030.

4. Phuwong phap nghién cuu
4.1. Phwong phdp thu thdp thong tin

- Thu thap théng tin thir cap, nhiing tai lieu gom: Céc thong tin, s lidu lién
quan dén viéc quan ly thué tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung.



+ S6 liu, théng tin thu thap:

Th nhat, théng tin s6 liéu lién quan dén tinh tuan tha phép luat cua HKD,
CNKD dé hé théng héa co s& ly luan cua dé tai.

Tha hai, cac s6 liéu vé tinh hinh chung cua Quan Hai Ba Trung: Diéu kién kinh
té - x& hoi, két qua san xuét kinh doanh va viéc thuc hién nghia vu thué ddi véi nha
nuéc cua cac HKD, CNKD giai doan tir nam 2021 dén nim 2023.

Th ba, sé liéu théng tin phan &nh thuc trang quan ly thué cua cac HKD,
CNKD trén dia ban Quan Hai Ba Trung.

+ Nguén thu thap sb liéu, thdng tin:

Thir nhat, cac thong tin sb liéu dugc thu thap tir Internet, Tong cuc thué, qua
s&ch bo, tap chi... co lién quan dén van dé nghién cuu.

Thur hai, thong tin tir cac co quan ban nganh cia Quan Hai Ba Trung, bao cao
tong két, bao céo giao ban cua chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung trong giai doan tir
nam 2021 dén nim 2023.

Thir ba, thu thap tir c4c tai liéu va théng tin noi bd gdm tai liéu cua Doi Ké khai —
Ké toan thué - Tin hoc — Tong hop — Nghiép vu - Du toan — phap ché, Boi Quan Iy no va
cudng ché no thué, Doi kiém tra thué, cac Doi quan ly thué Lién phuong. ..

Cac thdng tin trich dan trong dé an duoc trinh bay chi tiét trong danh muc tai
liéu tham khao. Céc thdng tin nay co vai tro quan trong lam co s¢ phuc vu cho viéc
nghién ciru dé tai, cung cip day du cac thong tin vé ly luan va thuc té, tao co so xu ly
va phan tich thong tin, tir 46 dwa ra danh gia chinh xac vé thuc trang cua van dé nghién
ctru quan ly thué déi voi HKD, CNKD tai chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung.

4.2. Phwong phap xw ly div liéu

Dé an c6 sir dung cac phuwong phap nghién ciru co ban nhu phuong phéap thong
ké, phuong phap phan tich, tong hop, phuong phap ddi chiéu — so séanh, phuong phap
dién giai, cu thé:

Phuong phap théng ké, phuong phap phan tich, tong hop, phuong phap doi
chiéu — so sanh duoc sir dung nhiéu nhat nhiam dién dat céc dir liéu, sé liéu, phan tich,
so sanh dé dua ra nhiing luan c cua tac gia.

Trong phan thyc trang, tac gia st dung cac phuong phap thong ké, so sanh, phuong
phép dién giai, sau d6 sir dung phuong phap phan tich chi ra diém manh - diém yéu dé
lam ndi bat nhimg thanh cong ciing nhu nhitng van han ché ton tai caa quan ly thué HKD,
CNKD tai chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung.



5. Két cau cia dé an

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, noi dung chinh cua
dé an duoc két cau thanh 3 chwong nhu sau:

Chuwong 1: Co s& ly luan vé quan ly thué dbi véi ho kinh doanh, c& nhan kinh
doanh tai Chi cuc Thué

Chwong 2: Thuc trang quan ly quan ly thué d6i vai ho kinh doanh tai Chi cuc
Thué Quan Hai Ba Trung

Chuwong 3: Giai phap tang cuong quan ly thué ddi vai ho kinh doanh, ca nhan
kinh doanh tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE QUAN LY THUE POI VOI HQ KINH
DOANH, CA NHAN KINH DOANH TAI CHI CUC THUE

1.1. Téng quan vé h kinh doanh, ca nhan kinh doanh
L. 1.7 K/rdi niém

“H{ kinh doanh, c& nhan kinh doanh ld cd nhdn cw trii ¢é hoat déng sdn xudt,
kinh doanh hang hoa, dich vu thudc tat ca cac linh vue, nganh nghé san xudt, kinh

doanh theo quy dinh cua phdp ludt...”
(Nguén: Nghi dinh sé 01/2021/NP-CP ngay 04/01/2021 cua chinh phui)

“H¢ kinh doanh do m¢t ca nhan hodgc céc thanh vién hé gia dinh dang ky thanh
lgp va chiu trach nhiém bang toan bé tai san cia minh doi véi hoat dong kinh doanh
cua hg”.

(Nguén: Théng tir s6 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 cuiia Chinh phai)

Theo d6, ho kinh doanh khéng phai 1a mot chu thé phap ly. Cac thanh vién 1a ca
nhan tham gia ho kinh doanh d6 méi 1a chu thé phap ly. H6 kinh doanh chi 1a céch goi
chung cho ca nhan hoic nhom cé nhan kinh doanh vai trach nhiém vo6 han (chju trach
nhiém bang toan bg tai san cia minh doi véi hoat déng kinh doanh cua hg). Ca nhan
thanh 1ap va tham gia gop von thanh 1ap ho kinh doanh khong duoc dong thoi 1a cha
doanh nghiép tu nhan, thanh vién hop danh cua cong ty hop danh trir truong hop duoc
su nhat tri cua céc thanh vién hop danh con lai.

1.1.2. Dic diém
1.1.2.1. Vé sé hiru

Doi véi ca nhan kinh doanh do mét ca nhan 1am chu thi quyén sé hiru kinh
doanh thudc s& hitu cua mot chu la ca nhan va ca nhan chu ho kinh doanh cé toan
quyén quyét dinh hoat dong kinh doanh.

Déi véi ho kinh doanh do ho gia dinh 1am cha thi ho kinh doanh thudc so hitu
cta nhiéu chu, hoat dong kinh doanh cuaa ho kinh doanh do céc thanh vién trong ho gia
dinh quyét dinh, hoat dong dya vao von, tai san va sic lao dong cta nhimg nguoi
trong gia dinh.

HKD, CNKD phai chiju trach nhiém bang toan bo tai san ctia minh ddi voi hoat dong
kinh doanh cua ho. Khi phat sinh khoan ng hay nghia vu tai chinh, c& nhén hoac cac thanh
vién phai chiu trach nhiém tra hét ng, khdng phu thudc vao sé tai san ma ho dang co; khong
phu thudc vao viéc ho dang thuc hién hay da chdm dut thue hién hoat dong kinh doanh.



1.1.2.2. Vé quy md san xuat kinh doanh

Quy md hoat dong con nho; trinh @6 chuyén mon, quan ly chua duoc cao chu
yéu tir kinh nghiém tich eluy tir nhiéu thé hé. HKD, CNKD cha yéu hoat dong kinh
doanh thii cong va chua ap dung khoa hoc cdng nghé tién tién nén rat han ché trong
viéc quan ly kinh té va quan ly viéc ké khai, nop thué.
1.1.2.3. Vé sé lwgng hé kinh doanh, c& nhan kinh doanh

S6 lugng 16n, da dang vé d6i tuong, hinh thirc, nganh nghé, dia ban va thoi
gian hoat dong. HKD, CNKD thuong xuyén thay doi linh vuc, nganh nghé kinh doanh
dé phu hop véi su thay dbi cua nén kinh té, yéu cau thi truong, dan dén viéc quan ly
dbi twong cua co quan thué gap nhéu khé khan.
1.1.2.4. Vé trinh d¢ kinh doanh

Y thirc tuan thu phép luat ndi chung va phap luat vé thué con chua cao. Nhiéu
HKD, CNKD con chua dang ky kinh doanh dan ¢én HKD, CNKD chua c6 y thuc tuan
thu viéc ké khai, nop thué theo quy dinh caa phap luat.

L 1.3 Phin loar
1.1.3.1. Theo nhém nganh nghé
Can ctr theo quy dinh cua phép luat:

” Moi nguoi ¢6 quyén ty do kinh doanh trong nhiing nganh nghé ma phéap ludt
khéng cam ”

(Nguén: Hién phdp ndm 2013 cia Quoc hai)

Tuy nhién khi muén hoat déng kinh doanh d6i véi HKD, CNKD can phai khai
bao, dang ky nganh nghé dé trugc khi thuc hién kinh doanh. Do ¢6 HKD, CNKD s&
phai thuc hién ding ky kinh doanh, dang ky thué theo cac quy dinh vé hé théng nganh
kinh té Viét Nam va duoc tinh thué dya trén danh muc nganh nghé nhu sau:

+ Phan phéi, cung cap hang hoa;

+ Dich vy, xay dung khong bao thau nguyén vat liéu;

+ San xuat, van tai, dich vu c6 gan véi hang hoa, xay dung c6 bao thau nguyén
vat liéu;

+ Hoat @ong kinh doanh khac;
1.1.3.2. Theo phwong phdp khai thué

HKD, CNKD dugc phan theo nhém nganh nghé dé tinh thué thi phuong phap khai
thué déi vai tirng loai HKD, CNKD ciing duoc phan loai, tiiy theo dic diém, quy mé, tinh



chit cu thé cua HKD, CNKD ma dugc phan loai theo nhimg phwong phép nhu sau:

+ Phuong phép ké khai

+ Phuong phap nop thué theo ting 1an phéat sinh

+ Phuong phap khoan

+ Phuong phép tinh thué ddi voi mot sé trudng hop dac thi (hd cho thué tai san)
1.2. Quan ly thué déi véi hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai Chi cuc Thué

121, Khdi nigm, nguyén tic, muc tién vé yéu ciu quin ly thué dos vor hg kink
doanf, cd nhin kinfh doank

1.2.1.1. Khai niém qudn ly thué d@ai véi hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh

Quan ly thué 1a quan 1y hanh chinh nha nuéc vé thué, bao gdbm viéc té chuc,
quan ly, diéu hanh qua trinh thu nop thué, hay néi cach khac d6 hoat dong chap hanh
Clia co quan nha nudc ¢d tham quyén ma cu thé 1a hé thdng co quan quan ly thué tur
trung wong dén dia phuong trong quan Iy thu, nop thué cho nha nudc tir céc t6 chic,
c4 nhan 1a dbi twong nop thué da duogc xac dinh trong cac Luat thué.

(Nguon: Ludt quan ly thué sé 38/2019/QH14 ngay 13/06/2019 cia Quac Hai)
1.2.1.2. Nguyén tac tinh thué doi véi hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh

- Nguyén tac tinh thué dbi véi HKD, CNKD dugc thyuc hién theo cac quy dinh
cua phép luat hién hanh vé thué GTGT, thué TNCN va cac vin ban quy pham phap
luat c6 lién quan.

- HKD, CNKD c¢6 doanh thu tir hoat dong san xuit, kinh doanh trong nim
duong lich tir 100 triéu ddng tré xudng thi thudc truong hop khéng phai nop thué
GTGT va khong phai nop thué TNCN theo quy dinh phép luat vé thué GTGT va thué
TNCN. HKD, CNKD c6 trach nhiém khai thué chinh xéc, trung thuc, day du va nop
ho so thué dung han; chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac, trung thuc,
day du cua hd so thué theo quy dinh.

- HKD, CNKD theo hinh thiac nhém ca nhan, ho gia dinh thi mirc doanh thu tur
100 triéu dong/nam trd xubng dé xac dinh ca nhan khong phai nop thué GTGT, khéng
phai nop thué TNCN duoc xac dinh cho mot (01) nguoi dai dién duy nhat cua nhdm cé
nhan, ho gia dinh trong nam tinh thué.

- Hién nay hé théng thué cua nudc ta bao gém 9 sic thué, trong d6 cac sic thué,
phi chi yéu ap dung d6i véi HKD, CNKD gdm 4 loai chinh 1a:

+ Thué gia tri gia tang: 1a thué tinh trén gia tri ting thém ctia hang hoa, dich vu

phat sinh trong qua trinh tir san xuét, luvu théng dén tiéu dung.



+ Thué thu nhap ca nhan: 1a mot loai thué danh vao thu nhip cua ca nhan do
Nha nuéc ban hanh thanh luat va duoc bao dam thi hanh bang s@c manh cua Nha
nudc.

+ Thué tiéu thu dic biét: 1a thué gian thu danh vao mot sé hang héa, dich vu dic
biét mang tinh chat xa xi.

+ L& phi mén bai: 1a mét loai thué truc thu do HKD, CNKD kinh doanh hang
hoa, dich vu thuc hién nghia vu ndp hang nam dya trén co sé la doanh thu cho co quan
quan ly thué truc tiép.

- Phuong phép tinh thué gi trj gia ting, thu nhip ca nhan, tiéu thu dic biét doi
v6i HKD, CNKD la phuong phap ty 1€ % trén doanh thu, trong d6:

+ Doanh thu tinh thué GTGT, TNCN, TTPB ddi véi HKD, CNKD Ia doanh thu
bao gom thué (truong hop thudc dién chiu thué) cua toan bo tién ban hang, tién gia
cong, tién hoa hong, tién cung tng dich vu phét sinh trong ky tinh thué tir cac hoat
ddng san xuat, kinh doanh hang hoa, dich vu, bao gém ca cac khoan thuong, hd tro dat
doanh sb, khuyén mai, chiét khau thuong mai, chiét khau thanh toan, chi hd trg bing
tién hoic khong bang tién; cac khoan trg gi4, phu thu, phu troi, phi thu thém duoc
huong theo quy dinh; cac khoan bdi thudng vi pham hop dong, bdi thuong khac (chi
tinh vao doanh thu tinh thué TNCN); doanh thu khac ma HKD, CNKD dugc huéng
khong phan biét da thu duoc tién hay chua thu dugc tién.

+ Ty Ié tinh thué trén doanh thu di véi HKD, CNKD Ia:

Bang 1.1. Danh muc nganh nghé tinh thué GTGT, thué TNCN theo ty 1¢ % trén
doanh thu ddi v6i h kinh doanh, c4 nhan kinh doanh

. s Ty 1é % tinh Thué suat
STT Danh muc nganh nghé M )
thué GTGT | thué TNCN
1 | Phan phdi, cung cp hang hoa 1% 0.5%
Dich vu, xay dung khong bao thiu nguyén
5 Hen vt y dung g guy 5% 20
vat liéu
San xuat, van tai, dich vu c6 gén voi hang
3 o ] \ L 3% 1.5%
hoéa, xay dung c6 bao thau nguyén vat licu
4 Hoat dong kinh doanh khac 2% 1%

(Nguén: Théng tw 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 ciia B Tai chinh)




+ L& phi mon bai dwoc thu hang nam. Muc thu 1& phi mén bai d6i véi HKD,
CNKD phan theo bac, dya vao doanh thu cia nam kinh doanh ké trudc. Theo quy dinh
hién nay, cac ho kinh doanh nop 1é mén bai theo 3 mirc cu thé:

Bang 1.2. Biéu thué mén bai danh cho h kinh doanh, c4 nhan kinh doanh

Bac mon bai Doanh thu binh quin/nim (déng) Mirc mon bai
1 Trén 500 triéu déng/nﬁm ___.1.000.000
2 Trén 300 triéu dén 500 triéu déng/ném _____500.000
3 Trén 100 triéu dén 300 triéu dong/ndm __.300.000

(Nguon: Nghi dinh sé 139/2016/ND-CP ngay 04/10/2016 ciia Chinh phii)
1.2.1.3. Muyc tiéu quan ly thué hé kinh doanh, c& nhan kinh doanh

Mgt 13, phai tap trung, huy dong day du, kip thoi s6 thu cho NSNN trén co s&
khong ngimg nudi dudng va phét trién ngudn thu. Thué tai tro cho cac hoat dong co
ban caa Chinh pha. Vi vay, quan ly thué phai huéng dén viéc khai thac téi da ngudn
thu nay. Tuy nhién, dé ting truéng va on dinh sé thu cia NSNN trong tuong lai, hoat
dong quan ly thué ciing can chid y duy tri va phat trién cac co so tao ra ngudn thu thué.
Xay dung mot chinh sach thué phai phdi hop véi viéc hoach dinh cac chinh sach kinh
té vi mo khac.

Hai 13, phai tdi thiéu hoa chi phi nang cao hiéu qua quan Iy thué. Chi phi cho quan
ly thué truéc hét 1a nhitng chi phi cia Chinh phu lién quan dén quan ly thué. N6 bao gom
chi phi tra luong cho d6i ngii cdng chirc nganh thué, chi phi in an tai liéu, ghi chép luu giit
s6 sach hoa don chung tir, chi cho co s¢ vat chat, trang thiét bi may mac...

Ba 13, phat huy t6i da vai tro caa thué trong nén kinh té. Vai tro cua thué mang
tinh toan dién trén nhiéu linh vuc. Song, nhitng vai trdo d6 khong mang tinh khach quan,
ma no 1a két qua cua nhimg tac dong tir phia con ngudi. Nhimg tic dong nay duoc thuc
hién thdng qua nhitng noi dung, nhitng cdng viéc cu thé caa quan ly thué.

Bon 13, ting cuong v thic chip hanh phap luat cho cac HKD, CNKD va nguoi
nop thué. Quan ly thué 1a mét trong nhirng ndi dung co ban caa quan Iy tai chinh nha
nude. Bong thai, trong qué trinh trién khai thuc hién cac chinh sach dé, bang cong tac
thanh tra, kiém tra, giam séat d6i tuong nop thué, v thizc chap hanh phép luat thué coa
nguoi dan dugc nang cao.




Céc yéu cau dbi voi quan Iy thué HKD, CNKD gdm céc yéu cau sau:

- Thyuc hién cac hinh thic gido duc, phd bién va tuyén truyén cac quy dinh,
chinh sach vé thué téi HKD, CNKD nham nang cao su chap hanh cuia HKD, CNKD
trong viéc thuc hién nghia vu nop thué.

- Thyc hién cac hinh thic kiém tra, giam sat viéc thuc hién nghia vu nop thué
cua HKD, CNKD.

- Thyc hién gidm sat viéc cac HKD, CNKD khong dang ky kinh doanh va nghi
khong hoat dong kinh doanh

- Thuc hién quan ly viéc kinh doanh cua cac HKD, CNKD dé dam bao cac ho
kinh doanh thu dung, thu du s6 thué phai nop

- Thuc hién dung theo quy dinh, quy trinh nghiép vu vé thué dbi véi tirng nganh
nghé cua HKD, CNKD.

1.2.2. Nji dung quin [y thué hg kink doanh, cd nhin kink doank

Hién nay quan ly thué d6i vsi HKD, CNKD theo co ché HKD, CNKD chu
dong dang ky va ké khai, cha dong nop thué truc tiép vao NSNN theo quy dinh cua
Nha nuéc. Noi dung quan ly thué HKD, CNKD bao gom:

1.2.2.1. Xay diung dir toan thu thué hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh

Xay dung du toan thu 1a noi dung quan trong trong quan Iy thué. Dy toan thu
can duogc 1ap trong ngan han, trung va dai han mot cach cu thé dé danh gia duoc chat
lwong hiéu qua caa quan ly thué. Pac biét trong nén kinh té thi truong hién nay, véi
nhiéu nhan t6 tac dong anh huong dén ngudn thu NSNN, thi cong tac 1ap du toan cang
tré nén quan trong hon bao gio hét.

Co quan thué dia phuong (gém cuc Thué va cac Chi cuc thué truc thudc) duoc to
chic tap trung, thdng nhét theo hé thong nganh doc, truc thuoc Tong cuc thué, nhung thuc
hién chirc ning ctia minh trén dia ban tai mot dia phuwong cu thé, nén chiu su chi dao, diéu
hanh, quan 1y nha nuéc linh vuc thué cua cap chinh quyén dia phuong tuong timg. Do do,
xay dung va lap du todn thu thué can phai rat can trong, can ct trén tinh hinh thuc té va
dinh hudng phét trién cua dia phuong trong ting thoi ky. Yéu cau ddi vai viéc xay dung
du toan thu thué 1a phai dat muc tiéu tang thu cho NSNN va phu hop véi tinh hinh kinh té
va phét trién cia HKD, CNKD tai dja phuong quan y.

Viéc xay dung du toan thu thué duogc can cir trén quy mo, sé luong va linh vuc
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nganh nghé kinh doanh cua ho kinh doanh c4 thé cua timg dia phuong va phu thudc
vao dinh huéng, tinh hinh kinh té - x& hoi cua nam 1ap ké hoach. Ngoai ra, viéc 1ap du
toan thu thué ciing can phai can ctr vao s6 lidu lich st caa HKD, CNKD tai dia phuong
nam lién trede nam xay dung ké hoach du toan thu.

Noi dung xay dung va lap ké hoach du toan thu thué c6 vai tro quan trong trong
viéc hoan thanh ké hoach thu thué caa nganh Thué tai cac dia phuong va ciing 1a tiéu
chi dé xem xét danh gia mic 6 hoan thanh nhiém vu véi ting céng chic, céng chic
thué. Do d6, danh gia ngudn thu, du toan chinh xac ngudn thu va bao vé du toan thu
trude khi dugc giao du toan la cong viéc quan ly mang tinh phuc tap, chuyén moén cao
va dugc ban lanh dao co quan Thué hét stc coi trong.

1.2.2.2. Té chiie thuc hién quan ly thu doi véi hg kinh doanh, ca nhan kinh doanh
e COng tac quan ly ddi twong

Chi cuc Thué can phai xac dinh duoc sb luong cac HKD, CNKD trén dia ban va
xéc dinh s6 luong HKD, CNKD chua thyc hién dang ky thué. Tur viéc quan 1y duoc sb
lwgng HKD, CNKD thi chi cuc Thué c¢6 co s& dé dén déc va nhac nhé cac HKD,
CNKD thyc hién diang ky va ké khai thué theo ding phuong phap tinh thué phu hop
véi nganh nghé kinh doanh, mirc doanh thu theo quy dinh cua phap luat. Cac phuong
phép tinh thué duoc xac dinh bat dau tir khi NNT dang ky thué, va c6 thé dugc co
quan thué thay doi sau khoang thoi gian NNT hoat dong.

Co quan Thué thyc hién quan 1y cac thong tin lién quan dén ddi tuong nop thué
théng qua hé théng quan 1y thué tap trung (TMS). Céc thong tin vé thué can quan ly
dbi véi ho kinh doanh gém: Ho va tén chi HKD, CNKD, linh vuc kinh doanh, nganh
nghé kinh doanh, gidy phép kinh doanh, thoi gian bat dau hoat dong, tinh trang hoat
dong, phuong phép tinh thué, lich sir ké khai va nop thué... Viéc quan ly thong tin caa
HKD, CNKD mdt cach day du va chat ché s& gitp cho Co quan thué xac dinh chinh
xéac cac HKD, CNKD cé doanh thu thdp hoic ding khdng hoat dong kinh doanh, xéac
dinh phuong phép tinh thué va mac doanh thu phii hop. Néu viéc quan Iy théng tin caa
cac ho kinh doanh khong sat sao s& dan dén cac HKD, CNKD lgi dung quy dinh cua
phap luat dé tranh ké khai, trén nop thué hoac ton thoi gian quan Iy cia co quan Thué
trong viéc thu hoi ng thué véi HKD, CNKD thudc ché do mién, giam thué.

Nhu vay viéc quan ly théng tin cia HKD, CNKD mét cach day du, chinh xéc 13
buéc quan trong dau tién trong viéc nang cao hiéu qua quan ly thué déi véi ho kinh
doanh tai co quan Thué.
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e Cong tac quan ly ké khai, ké toan thué
Ké khai doanh thu tinh thué:

Can cr tinh thué ddi véi HKD, CNKD la doanh thu tinh thué va ty 1& thué tinh
trén doanh thu. Ty 18 tinh thué trén doanh thu duoc xac dinh theo nganh nghé quy dinh
cua Bo Tai chinh. Do d6, can cu tinh thué quan trong nhat dé nang cao ngudn thu
NSNN chinh 14 x4ac dinh chinh xac muac doanh thu tinh thué cia HKD, CNKD.

Co sd dé xac dinh sé thué phai nop ddi véi HKD, CNKD theo phuong phap
khoan 1a doanh thu hang thang caa ho kinh doanh di dugc CQT xéc dinh tir dau nam
duong lich. B4i voi ho kinh doanh ké khai theo ting lan phat sinh nhu ho xay dung la
doanh thu theo tirng hop dong cung cap dich vu; ho cho thué tai san la doanh thu theo
hop ddng cho thué tai san. HKD, CNKD khong c6 hoa don GTGT va khong co6 diy di
hé thdng cong nghé thong tin dé quan 1y doanh thu. Do d6, CQT can phai c6 phuong
phap va tiéu chuan dé quan ly doanh thu caia HKD, CNKD mét cach hiéu qua va dam
bao dung thuc té véi hoat dong kinh doanh cua ho, dam bao cong bang, binh ding gitra
cac ho trong cling nganh nghé va céc nganh nghé véi nhau.

Ngp hé so khai thué:

- Ho ké khai:

+ Phuong phap khai thué: Phuong phéap ké khai tinh thué theo ty 1¢ trén doanh
thu thuc té phét sinh theo ky thang hoic quy. HKD, CNKD nop thué theo phuong
phap ké khai la HKD, CNKD c6 quy m6 Ion; HKD, CNKD chua dap tng quy mo 16n
nhung lwa chon nop thué theo phuong phép ké khai.

+ HO so khai thué bao gom: To khai thué déi véi HKD, CNKD; Phu luc Bang
ké hoat dong kinh doanh trong ky cia HKD, CNKD.

+ Noi nop: Chi cyc Thué quan Iy tryc tiép noi HKD, CNKD hoat dong san
xuat, kinh doanh.

+ Thoi han nop: cham nhat 1a ngay tha 20 cua thang tiép theo thang phét sinh
nghia vu thué néu ké khai theo thang; cham nhat la ngay cudi ciing cua thang dau quy
tiép theo lién ké& quy phat sinh nghia vu thué néu ké khai theo quy.

- H9 khoan:

+ Phuong phap khai thué: Phuong phéap khoan tinh thué theo ty I& trén doanh
thu khodn do co quan thué xac dinh dé tinh mac thué khoan theo quy dinh tai Luat

Quan Iy thué. HKD, CNKD nop thué theo phuong phap khoan 1a HKD, CNKD khéng
thue hién hodc thuc hién khong day da ché do ké toan, hoa don, ching tir, trir truong
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hop HKD, CNKD thudc trudng hop nop thué theo phuong phép ké khai va c4 nhan
kinh doanh thudc trudong hop nop thué theo tirng lan phat sinh.

+ Can ctr xac dinh thué khoén bao gom:

v' Ho so khai thué cua ho khoan do ho khoan tu ké khai theo dy kién doanh thu
va muc thué khoan cta nam tinh thué;

v Co s dir liéu cta co quan thué;
v Y kién tham van caa Hoi dong tu van thué xa, phuong, thi tran;

v Két qua cdng khai thdng tin va tiép nhan y kién phan hdi tir Hoi dong tu van
thué, Uy ban nhan dan, Hoi ddng nhan dan, Mit tran T6 qubc xa, phuong, thi tran, ho
khoan va cac t6 chire, ca nhan khac.

+ HO so khai thué: Tir ngay 20 thang 11 dén ngay 05 thang 12 hing nim, co
quan thué phat To khai thué nim sau cho tat ca cac ho khoan. Chi cuc Thué cin ct tai
liéu xac dinh muac thué khoan va vin ban chi dao cua co quan thué cap trén (néu co) dé
lap va duyét S6 bo thué trude ngay 15 thang 01 hang nam. Hang thang, can ci tinh
hinh bién dong trong hoat dong kinh doanh cua hd khoan (thay d6i hoat dong kinh
doanh) hoic do nhiing thay d6i vé chinh sach thué anh huong dén doanh thu khoén va
muc thué khoan phai nop, Chi cuc Thué 1ap va duyét S6 bo thué diéu chinh, bé sung
va ban hanh Thong bao diéu chinh muac thué khoan.

Trudng hop ho khoan sir dung hoa don do co quan thué cap, béan Ié theo ting lan
phét sinh, khi khai thué déi véi doanh thu trén hoa don 16 thi ho khoan khai thué theo ting
lan phét sinh va st dung to khai thué déi voi HKD, CNKD.

+ Noi nop: Chi cuc Thué quan ly truc tiép noi HKD, CNKD hoat dong san xuat,
kinh doanh.

+ Thoi han nop: cham nhat 1a ngay 15 thang 12 nidm trudc lién ké ndm tinh thué
(co quan thué 1 ngudi dung to khai khoan cho NNT).

Truong hop ho khoan méi ra kinh doanh (bao gom ho ké khai chuyén d6i sang
phuong phap khoan), hoac ho khoan chuyén ddi sang phuong phap ké khai, hoic ho
khoan thay d6i nganh nghé, hoic ho khoan thay d6i quy mé kinh doanh trong nam thi
thoi han nop hod so khai thué cia ho khoan cham nhat 1a ngay thar 10 ké tir ngay bat
dau kinh doanh, hoic chuyén d6i phuong phéap tinh thué, hoic thay doi nganh nghgé,
hoic thay d6i quy mé kinh doanh.

Thoi han nop hd so khai thué ddi véi truong hop ho khoan cé st dung hoa don
do co quan thué cap, ban Ié theo tirng lan phét sinh cham nhét 1a ngay tht 10 ké tur
ngdy phat sinh doanh thu c6 yéu cau sir dung héa don.
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- Ho cho thué tai san:

+ Phuong phap khai thué: Phuong phép tinh thué dbi voi truong hop dic tha,
thue hién doi véi ca nhan co phat sinh doanh thu tir cho thué tai san bao gém: cho thué
nha, mit bang, ctra hang, nha xudong, kho bai khéng bao gom dich vu luu tri; cho thué
phuong tién van tai, may moc thiét bi khong kém theo nguoi diéu khién; cho thué tai
san khac khdng kem theo dich vu.

+ Hb so khai thué bao gom: T& khai thué ddi véi hoat dong cho thué tai san (ap
dung di v6i ca nhan cd hoat dong cho thué tai san tryuc tiép khai thué véi co quan thué va
t chirc khai thay cho c& nhan); Phu luc bang ké chi tiét hop dong cho thué tai san (néu l1a
lan khai thué dau tién); Ban sao hop dong thué tai san, phu luc hop dong (néu 1a 1an khai
thué dau tién); Ban sao Gidy ty quyén theo quy dinh caa phép luat (néu co).

+ Noi nop: Cé nhan c6 thu nhap tir cho thué bat dong san tai Viét Nam nop hod
so khai thué tai Chi cuc Thué quan ly truc tiép noi c6 bat dong san cho thué.

+ Thoi han nop:

a) Thoi han nop hd so khai thué dbi véi ca nhan khai thué theo tung lan phat
sinh ky thanh toan cham nhat 1a ngay thtr 10 ké tir ngay bat dau thoi han cho thué caa
ky thanh toan.

b) Thoi han nop hd so khai thué dbi véi ca nhan khai thué mét lan theo nim
cham nhat 1a ngay cudi cung cua thang dau tién cia naim dwong lich tiép theo.

- H$ kinh doanh tirng 1an phat sinh (Hé xay dung, hé kinh doanh- ¢4 nhan
kinh doanh trén nén tang sb, kinh doanh thwong mai dién tir...):

+ Phuong phap khai thué: Phuong phap khai thué theo tirng lan phat sinh, Ia
phuong phap khai thué, tinh thué theo ty I¢ trén doanh thu thyc té tirng lan phat sinh.
HKD, CNKD nop thué theo ting 1an phat sinh 1 ca nhan kinh doanh khéng thuong
xuyén va khong c6 dia diém kinh doanh ¢é dinh. Vi du: h xay dung, ho kinh doanh
thuong mai dién tur...

+ Hb so khai thué bao gom: T khai thué ddi véi HKD, CNKD; Céc tai liéu kém
theo hd so khai thué theo tung Ian phat sinh gém: Ban sao hop dong kinh té cung cap
hang hoa, dich vuy; Ban sao bién ban nghiém thu, thanh ly hop déng; Ban sao tai liéu
chizng minh ngudn géc xuat x& cia hang héa (néu co).

+ Noi nop:

Truong hop kinh doanh Iuu dong thi nop ho so khai thué tai Chi cuc Thué quan
ly truc tiép noi ca nhan phat sinh hoat dong kinh doanh.
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Truong hop ca nhan cé thu nhap tir san pham, dich vu noi dung thdng tin sé thi
nop hod so khai thué tai Chi cuc Thué quan 1y truc tiép noi ca nhan cu tra (thuong trd
hoac tam tru)

Truong hop ¢4 nhan c6 thu nhap tir chuyén nhuong tén mién internet quéc gia
Viét Nam “.vn” thi ndp hd so khai thué tai Chi cuc Thué noi ca nhan cu tra. Truong
hop ¢4 nhan chuyén nhuong 1 c4 nhan khong cu tra thi nop hd so khai thué tai co
quan thué quan Iy truc tiép to chie quan Iy tén mién internet quéc gia Viét Nam “.vn”.

Truong hop ca nhan 1a chu thau xay dung tu nhan thi nop hd so khai thué tai
Chi cuc Thué quan Iy truc tiép noi ca nhan phat sinh hoat dong xay dung.

+ Thoi han nop: cham nhat 1a ngay thir 10 ké tir ngay phat sinh nghia vu thué.
- Ho mién (doanh thu dwéi 100 triéu dong/niam):

NNT c6 trach nhiém ké khai thué theo dung thoi gian quy dinh vé viéc ké khai caa
phuong phéap khoan, phuong phép ting lan phat sinh, phuong phap ké khai nhung hong
phai ké khai nop thué.

Co quan thué can tiép nhan va xu ly kip thoi cdng tac xt Iy to khai thué dé dam
bao khong c6 sai s6t cia ho kinh doanh trong qua trinh ké khai thué. Néu xu ly viéc ké
khai thué khong dang s& dan dén sb tién nop thué cua ho kinh doanh khong chinh xac
va gay that thoat NSNN hoic gay anh hudng dén ho kinh doanh. Ké khai thué dung s&
xac dinh duoc chinh xéc sb thué phai nop cua HKD, CNKD va phuc vu tbt cho cong
tac nhac nhd nop thué hoic cudng ché thu hoi ng thué déi voi HKD, CNKD.

e (CoOngtac quan ly ng

Cong tac quan ly, don déc viéc nop thué va thu hoi no thué 1a mét trong nhitng
cdng tac nong cdt trong hoat dong quan ly thué ddi véi HKD, CNKD. Viéc dén doc
HKD, CNKD nép thué day du, dang han gop phan lam d¢am bao ngudn thu 6n dinh, nang
cao y thic tudn tha phap luat caa nguoi dan va ngan chin hanh vi tron thué

+ Quan ly viéc nop thué HKD, CNKD:

Nguoi ndp thué co nghia vu nop thué day du, dung thoi han vao ngan sach Nha
nudc. Thai han nop thué cua ho kinh doanh cham nhat 12 ngay cudi cung caa thoi han
nop ho so khai thué. Riéng dbi vai ho khoan, thoi han nop thué duoc xac dinh trén
thong bao nop tién tir dau nam (d6i voi ho khoan 6n dinh tir diu nim), hoic théng bao
nop tién hang thang dbi véi ho ké khai chuyén doi sang khoan hoic ho khoan méi ra
kinh doanh trong nim. Trudng hop ho khoan cé st dung hoa don cap, ban 1¢é theo ting
lan phat sinh cta co quan thué thi thoi han nop thué ddi voi doanh thu trén hoa don 1a
thoi han khai thué doi voi doanh thu trén hoa don.
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Ngudi nop thué nop tién thué vao NSNN theo quy dinh sau déy:

- Tai Kho bac Nha nuéc;

- Thong qua t6 chire, ca nhan dugc co quan thué uy nhiém thu thué;

- Thong qua ngan hang thuong mai, to chuc tin dung khac va té chic dich vu
theo quy dinh cua phéap luat.

+ Thuc hién d6n déc va nhic nhd ho kinh doanh tu giac ké khai thué va nop thué

Co quan thué trién khai thuc hién tuyén truyén cac chinh sach, phéap luat vé thué
dé ho kinh doanh c6 thé hiéu rd quyén va nghia vu caa minh véi nha nuée. Bong thoi,
Co quan Thué thyc hién hd tro ho kinh doanh trong c&c van dé lién quan dén viéc nop
thué. Pay 1a nhiém vu rat quan trong vi ngudi nop thué s& hiéu ré duge nghia vu nop
thué véi NSNN va thay viéc nop thué khdng qué phic tap va gay phién ha cho trong
qua trinh hoat dong kinh doanh.

Trién khai truyén théng cac chinh sach vé thué s& gitp HKD, CNKD nam dugc
nhitng thay doi vé chinh séch thué, thoi diém xac dinh doanh thu dé tinh thué va s&
thuc hién ké khai, nop thué dung theo quy dinh. Co quan thué can két hop véi cac don
vi chinh quyén cac cap trién khai cac giai phap tao diéu kién thuan loi cho HKD,
CNKD phét trién kinh doanh va thyc hién tét nghia vu nop thué cho NSNN.

+ Quan ly cong tac thu hdi no thué va cudng ché no thué:

Quan ly cdng tac thu hdi ng nham dam bao huy dong day du va kip thoi sb tién
thué caa ho kinh doanh vao NSNN. Quan ly thu ng thué bao gém céc buéc sau:

Budc 1: Lap ké hoach va chi tiéu vé viéc thu hdi ng thué.

Buégc 2: Lap dit liéu va xac dinh nhitng HKD, CNKD no thué va thoi gian ng
thué, phan loai no thué ddi véi tng HKD, CNKD.

Budc 3: Thuc hién xac dinh s tién thué nop cham, tinh tién phat cham nop va
guri thdng béo ng thué dén HKD, CNKD.

Budc 4: Thuc hién céc bién phap don doc va giam sat cac HKD, CNKD thuc
hién nop thué va tién phat cham nop thué.

Budc 5: Can cir trén két qua viéc thu hdi no thué trong ky thuc hién, Co thué
quan s& thyc hién phéan tich dé dua ra cac bién phap thu hoéi ng thué va bién phap
cudng ché ng thué doi véi cac nhdm thuoc phan loai no kho thu.

e Cong tac tuyén truyén, hd tro ngwdi ndp thué

Co quan quan ly thué thuc hién cong tac tuyén truyén, hd trg ngudi nop thué
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mét cach cong khai, minh bach dya trén cac nguyén tic:

- COng tac tuyén truyén, hd tro NNT phai duoc thuc hién theo dung thim
quyén, pham vi, trdch nhiém cia co quan thué céc cip; tuan tha su chi dao théng nhat
theo chuong trinh, ké hoach céng tac ctia Bo Tai chinh va Tong cuc Thué;

- Pam bao tinh kip thoi, hiéu qua, dap tng yéu cau vé cung cp thong tin hudéng
dan, hd tro vé thué cho NNT.

- Pam bao tinh cdng khai, minh bach trong cong tic TTHT nguoi nop thué tai
co quan thué céc cap.

- Pam bao su phéi hop cong tac, trao d6i thdng tin gitta co quan thué cac cap, giita
c4c bd phan trong co quan thué theo chirc ning, nhiém vy, quyén han di duoc quy dinh.

- Nbi dung tuyén truyén, hd tro NNT phai theo dung quy dinh tai cic vin ban
quy pham phap luat vé thué va cac vin ban huéng dan thuc hién chung, théng nhat
trén toan qudc, thudc tham quyén caa Bo Tai chinh va Tong cuc Thué.

Ngoai cdng tac thuc hién tuyén truyén, phd bién chinh sach mét cach kip thoi
va day du, co quan quan ly thué thuc hién mién thué, giam thué ddi véi cac truong hop
thuoc dién mién thué, giam thué dugc quy dinh tai cac van ban phap luat vé thué.

- Truong hop mién/giam thué:
+ Giam thué trong thoi gian tam ngimg kinh doanh déi véi ho khoan:

Ho6 khoan ngung hoac tam ngung kinh doanh thi ho khoan thuc hién théng béao
khi nging hoic tam ngung kinh doanh dén CQT. CQT can ctr va théng bao cua ho
khoan dé diéu chinh mitc thué khoan nhu sau:

v Déi véi ho khoan da dugc théng béo chap thuan ngung kinh doanh: néu ho
khoan ngung kinh doanh tir ngay dau tién cua thang dwong lich thi diéu chinh giam
toan bo tién thué khoan ké tir thang ngung kinh doanh; néu ho khoan ngung kinh
doanh tai bat ky thoi diém nao trong khoang thoi gian tir ngay 02 dén ngay 15 cua
thang dwong lich thi tién thué khoan cua thang bit dau ngung kinh doanh duogc diéu
chinh giam 50% va diéu chinh giam toan bo tién thué khoan cua céc thang sau thang
nging kinh doanh; néu ho khoan ngirng kinh doanh tai bat ky thoi diém nao trong
khoang thoi gian tir ngay 16 trg di cta thang duong lich thi tién thué khoan cua thang
bat dau ngung kinh doanh khéng duoc diéu chinh giam, chi diéu chinh giam toan bo
tién thué khoan cua cac thang sau thang nging kinh doanh.

v Déi vé6i ho khoan di duoc théng bao chap thuan tam ngung kinh doanh: néu
ho khoan tam ngirng kinh doanh tron thang cua nim duong lich thi tién thué khoan cua
thang d6 duoc diéu chinh giam toan bo; néu ho khoan tam nging kinh doanh tir 15
ngay lién tuc tré 1én trong mot thang cia nam duong lich thi tién thué khoén phai nop
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cua thang d6 dugc diéu chinh giam 50%.

v" Thoi gian ngimng hoac tam ngung kinh doanh dugce xac dinh theo thong bao
ctia ngudi nop thué, truong hop nguoi nop thué nging hoic tam nging kinh doanh
khdng théng béo hoac théng bao mudn (bao gdm ca truong hop vi 1y do bat kha khang
theo quy dinh) thi co quan thué cin ctr két qua xac minh thuc té dé xac dinh thoi gian
ngung hoac tam ngung kinh doanh.

v Ho khoan ngirng hoic tam ngirng kinh doanh theo yéu cau cia co quan quan
1y nha nuéc c6 tham quyén thi co quan thué cin cir van ban yéu cau ngiing hoic tam
ngung cia co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén dé diéu chinh mac thué khoan
theo thuc té cho thoi gian y&u cau ngirng hoic tam nging kinh doanh.

+ Giam thué trong trudng hop ho khoan chuyén doi sang phuong phap ké khai:
Ho khoan khai diéu chinh, bd sung To khai thué khoan. Co quan thué can cir To khai
diéu chinh, bd sung dé diéu chinh giam muc thué da khoan cho thoi gian chuyén doi.

+ Nha nuéce di ban hanh nhitng quy dinh mién thué thué gia tri gia ting, thué thu
nhap c& nhan va cac loai thué khac phai nop phét sinh tir hoat dong san xuat, kinh doanh
cua cac thang trong quy III va quy IV nam 2021 ddi véi ho, ca nhan c6 hoat dong san
xuit, kinh doanh tai cac dia ban cip huyén chiu tic dong cua dich COVID-19 trong nim
2021 do Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong quyét dinh.
Khoéng ap dung viéc mién thué ddi véi cac khoan thu nhap, doanh thu tir cung cap san
pham va dich vy phan mém; san pham va dich vu néi dung thdng tin sb vé giai tri, trd
choi dién tir, phim sb, anh sb, nhac sb; quang céo sb.

+ Giam thué theo cac chuong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - x& hoi nam
2022 va nam 2023 theo quy dinh cua phép luat.

- Trudng hop gia han tién thué:

+ HKD, CNKD dugc gia han tién thué déi v6i mot nhém sé nhém nganh nghé
theo quy dinh ctia phap luat duoc gia han tién thué cia cac nam 2021, 2022 va 2023.

e Cong tac kiém tra thué

Cong tac kiém tra thué doi véi HKD, CNKD cua co quan thué dua trén nén
tang Iy luan virng chic vé quan ly thué cong bang, minh bach va hiéu qua, ciing nhu
phan &nh nhu cau thyc tidn trong viéc dam bao su tuan tha phap luat thué va phat trién
kinh té bén vitng. Viéc thuc hién cong tac nay khong chi giup co quan thué thu hoi
duogc cac khoan thu hop phap, ma con:

- Tang cudng cong tac kiém tra thué theo quy dinh caa Luat Quan 1y thué trén co so
&p dung co ché quan ly rai ro, tng dung cong nghé thdng tin vao kiém tra thué nham phét
hién, ngan chan va xt Iy kip thoi nhitng vi pham vé thué, chéng that thu thué.
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- Nang cao tinh ty gi4c tuan thu phap luat thué cia ngudi nop thué trong viéc
thuc hién quy dinh phép luat vé thué.

- Thuc hién cai cach hanh chinh trong viéc kiém tra thué, tao diéu kién thuan loi
cho ngudi nop thué phat trién san xuat, kinh doanh hang hoa, dich vu.
L.23, Cilc chi tiéu diints gid ey gud gudn [y thué o kink doants, cé nhiin kink doants
e Két qua thy hién du toan thu thué
Danh gi4 két qua thuc hién dy toan thu thué duoc danh gia thong qua chi tiéu:
Ty 1¢ thuc hién du toan S thué thu NSNN thyc té trong nam

o - X100
thu thue (%) Dy toan thu NSNN trong nim

Néu sb thué thu cho NSNN dat ké hoach hoic vuot so véi ké hoach dé ra thi
hoat dong quan ly thué tai Co quan Thué dat hiéu qua cao va nguoc lai.

Viéc danh gia két qua cong tac quan Iy thu thué s& thuc hién danh gia theo
phuong phap so sanh tuyét dbi va twong ddi voi ké hoach dé ra va so voi két qua cua
nam lién truéc. Viéc danh gia két qua thu thué co thé danh gia so sanh giira cac quy,
cac nam hoic so sanh giira cac don vi thu thué trong co quan Thué.

e Ty I¢ ho kinh doanh, c& nhan kinh doanh nép thué trén téng sé h kinh
doanh, ca nhan kinh doanh ding ky thué.

Két qua quan ly déi tuong nop thué con duoc thé hién théng qua cac chi tiéu sau:

S6 lwong ho khoan

Ty 1€ ho khoan (%) = . . . x100
Tong so ho kinh doanh dang ky thue
S6 lwong ho ké khai
Ty 18 ho ké khai (%) = _ X100
Tong so ho kinh doanh dang ky thue
N S6 lugng ho mién
Ty ¢ hg mien (%) = - - - x100
Tong so h¢ kinh doanh dang ky thue
Ty 1& ho cho thué tai S6 lwgng ho cho thug tai san 100
= X
san (%) Téng s6 ho kinh doanh dang ky thué
Ty 1& ho ting lan phat S6 lwong ho ting lan phat sinh 100
- = 9 7 , X
sinh (%) Téng s6 ho kinh doanh dang ky thué

Néu ty Ié ho khoan cao va ty 18 ho mién thap ching t6 CQT da ra soét sat sao

Néu ty 1& ho khoan cao va ty 18 ho mién thap chiing t6 CQT d4 ra soat sat sao

19



muc doanh thu thyuc té cua ho kinh doanh dé dua vao hd khoan, nang cao hiéu qua
quan ly thué ho kinh doanh tai dia ban.
e Quan ly sé thué khoan binh quan trén mét hg kinh doanh, ca nhan kinh doanh
Pugc danh gia thong qua chi tiéu ty 1& ting s6 thué khoan binh quén trén mot
HKD, CNKD nam sau Vi nam trude. Day cling la co s¢ quan trong trong viéc nang cao
s6 thu NNSN hang nim.

S6 thué khoan binh quan trén mot HKD,

Ty 16 ting sb thué _ CNKD (nam sau — nam trudc) 100
khoan binh quan (%) Sé thué khoan binh quan trén mot HKD,
CNKD nam truoc

Ngoai ra, con xét ty 18 ting s thué khoan binh quan nim sau so v6i nim trugc
dbi véi tirng HKD, CNKD dé danh gia mirc 6 phu hop cua viée xac dinh doanh thu
thué khoan so vai doanh thu thuc té kinh doanh cua hd.

e Chi tiéu thu thué
Duogc danh gia thong qua chi tiéu sau:

, Tong sb thué thu dugc trong Ky
Ty 1€ thu thue (%) = — x100
Tong so thue phai nop trong ky

Trong d6: Tong sé thué thu duoc trong ky 1a s6 tién thué ma NNT da nop vao
NSNN, Téng sb thué phai nop trong ky 1a s6 tién thué ma NNT da ké khai trén to khai
tinh thué hozc trén thong béo thué khoan cua co quan thué.

e Ty l€ van ban tra loi NNT ding han
Két qua caa cong tac tuyén truyén, hd tro ciing dugc thé hién qua chi tiéu sau:

Ty I¢ van ban tra loi S6 van ban tra 16i NNT dung han
: = x100
NNT dung han (%) S6 vian ban tra 1oi NNT

Muc dich danh gia chat lugng tinh ding han trong viéc tra loi bang van ban cua
co quan thué.

e S6 thué truy thu binh quan mét cudc kiém tra

S6 thué truy thu binh Tong s6 thué truy thu sau kiém tra

quan 1 cuge kiem tra S6 don vi d4 kiém tra trong nim

Chi tiéu nay danh gia chat luong, hiéu qua cdng tac kiém tra thué. muac do, khoi
lwong cdng viéc ma mot céng chire co quan thué phai dam nhiém. Chi tiéu sb thué truy
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thu binh quan maot cudc kiém tra s& s& giup co quan thué nhan xét duoc muc do tuan
thii vé thué ciia ngudi nop thué tir d6 s& ting cuong Kiém tra, giam sat ddi véi nhing
HKD, CNKD thudc nhém nganh nghé ¢ rui ro cao vé thué.

e Binh quan s6 thu do co quan thué quan ly trén mét cong chirc

Binh quan sé thu do co Thu do co quan thué quan ly
quan thué quan Iy trén =
mot cong churc

Tong s6 cong chirc

Chi tiéu nay danh gia hiéu qua chung ciia co quan thué thong qua danh gia mic
d6 dong gop sb thu do co quan Thué quan ly binh quan trén mot cong chic.
e Binh quan s6 ngudi ndp thué 1a ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh trén
mét cong chirc thué

Binh quan s6 ngudi nop Téng s& NNT 1a ho kinh doanh, ca nhan
thué 1a ho kinh doanh, kinh doanh dang hoat dong do co quan
ca nhan kinh doanh trén thué quan ly

mot cong chac thué Tong sb cong chiic

Chi tiéu nay do luong mtc d6 binh quan sé NNT 14 ho kinh doanh, c& nhan
kinh doanh dang hoat dong ma mot cong chic thué chiu trach nhiém quan ly, nham
danh gia quy mo quan Iy cua co quan thué trén phuong dién dbi twong quan Iy cua co
quan thué.

L.2.4. Cic nhin 16 dnt huwcng dén guin Iy thué g kink doanh, ci nhin kink doants
1.2.4.1. Nhan t6 chi quan

Cac nhan t6 thudc vé noi b co quan thué, bao gom:

e T6 chitc by may

Co céu to chirc bd may Co quan thé 12 bao gom tong thé cac don vi va bo phan
cau thanh dua trén chirc ning nhiém vu duoc nha nudce quy dinh. M6 hinh té chic bo
may quan ly thué theo mé hinh chirc ning két hop véi quan Iy theo sac thué va theo
loai hinh ddi tuong nop thué dé dam bao cac chirc nang, nhiém vu va quyén han cia co
quan thué duogc thuc hién mot cach day du. Cac di twong nop thué co thé thuc hién ty
dang ky, ké khai va nop thué vao NSNN.

B6 may quan ly thué c6 anh huéng truc tiép dén quan ly thué ddi véi HKD,
CNKD. B6 may quan ly thué khéng phi hop, céng kénh s& dan dén cac tha tuc hanh
chinh phic tap giam hiéu qua trong viéc thu thué vao NSNN. Ngoai ra, bo may quan
ly thué cong kénh sé& lam ting chi phi ciia Nha nuéc trong viéc thuc hién quan ly thué.
Chinh vi vay, Nha nudc dang tich cuc trong cong tac tinh gon va cai cach bo may QLT
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dé nang cao hiéu qua quan Iy thué hién nay.

e Con nguoi

Pay 1a yéu t6 quan trong nhat, quyét dinh dén tinh hiéu qua cta quan Iy thué ddi
v6i HKD, CNKD, nhitng ngudi truc tiép thyc thi cdng vu vé thué. Trinh d6, k¥ ning, dao
dac nghé nghiép anh hudng dén tac phong, thai do trong qua trinh 1am viéc va tac dong
truc tiép dén hiéu qua cua cdng tac quan ly thué. Do vay, xay dung nguén nhan luc cho to
chizc bo may nganh Thué 1a mot cong viéc rat quan trong. Xay dyng ngudn nhan lyc gom
c6 cac cong Vviéc phan tich danh gia nhu cau vé nhan Iyc, tuyén dung, bd tri ngudn nhan
lyc, danh gia ngudn nhan hec, ché d6 dii ngod, dao tao va phét trién ngudn nhan lyc. Cong
tac xay dung ngudn nhan lyc lai phu thudc rat 16n vao md hinh té chic bd may nganh
thué, co ché quan ly thué, kha ning ng dung khoa hoc céng nghé vao quan ly.

e Quy trinh quan ly thué

Tai mdi don vi ciing anh huéng khdng nho dén hiéu qua cong tac. Néu quy quy
trinh quan ly thué hop 1y thi s& nang cao hiéu qua caa quan Iy thué. Co ché quan Iy tu ké
khai tu nop thué: Pay 1a co ché ma d6i tugng nop thué phai ty tinh, tu ké khai va ty nop
thué. Co quan thué khdng can thiép vao viéc thuc hién nghia vu cua ddi twong nop thué.
Tuy nhién, co quan thué c6 trach nhiém tuyén truyén, hd tro, huéng dan ddi twong nop
thué hiéu rd va thuc hién nghia vu thué. Bong thoi, co quan thué ciing ting cudng giam
sat viéc chap hanh nghia vu ciia ngudi nop thué théng qua cdng tac thanh tra, kiém tra.
Phuong thirc ndy c6 wu diém 1a ting tinh tu giac tuan thi phap luat caa nguoi nop thué.

e Diéu kién co s, vat chat

Pay ciing 1a mot trong nhitng noi dung trong chuong trinh cai cach hé thng
nganh Thué. Co s& vat chét tdt, tng dung cong nghé thdng tin vao quan ly thué va nop
thué, tao méi truong 1am viéc hién dai, chuy@n nghiép s& tao diéu kién cho cong chirc
thué thuc hién nhiém vu caa minh dugc tét hon.
1.2.4.2. Nhan to khach quan

e Chinh sdch va co ché quan Iy ciia Nha nwéc

+ Mot 13, chinh sach Thué hién hanh con nhiéu bat cap dang trong qué trinh
hoan thién thay doi cho phi hop véi ting giai doan phat trién, nhiéu van ban hudng
dan chua cu thé, rd rang, chi tiét, chua bao quat hét pham vi diéu chinh cua tirng sic
thué va chua liét ké hét cac ngudn thu s& phat sinh trong qua trinh phat trién cua nén
kinh té thi truong dan dén quaé trinh thuc hién gap nhiéu kho khan.

+ Hai 13, noi dung cac sic thué con phuac tap; nhiéu mac mién, giam thué va hé
théng chinh sach thué hién hanh con 1ong ghép nhiéu chinh séach xa hoi 1am han ché
tinh trung 1ap cua thué, khong dam bao cong bang giira cac dbi twong nop thué, anh
huong dén sy tuan thu phap luat thué cua HKD, CNKD.

e Tinh hinh kinh té - x4 héi
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Tuy theo dia ban c6 diéu kién kinh té - x4 hoi khac nhau ma su phat trién cua
HKD, CNKD ciing khac nhau. Cac dia ban nguén c6 diéu kién kinh té - x& hoi phét
trién nhu Ha Noi hoac thanh phé H6 Chi Minh mic do tap trung va quy md kinh
doanh cua cac HKD, CNKD cao hon so vdi cac dia ban tinh khéac, tao thuan loi cho
cong tac thu thué tai cac dia ban nay. Tuy nhién, nhiing dia ban ndy HKD, CNKD lai
mang tinh chat phic tap, cac ho ra kinh doanh va nging nghi kinh doanh thuodng
xuyén, nganh nghé kinh doanh ciing bién dong thuong xuyén anh huéng dén cong tac
quan ly thué tai Chi cuc thué.

e Sw phéi hep gida cdc co quan chike ning cé lién quan

Thué 12 ngudn thu cha yéu caa NSNN, 13 cdng cu quan trong dé Nha nudc quan ly
kinh té, quan ly xa hoi hay n6i mot cach khac thué 13 mot pham trdi kinh té - chinh trj tong
hop. Do d6 thuc hién chinh sach thué khéng phai 1a cong viéc don phuong cua nganh
thué, can c6 su phéi hop véi cac co quan chire ning va doan thé dé trién khai déng bo viec
thi hanh chinh sach thué trén dja ban. Viéc phdi hop hiéu qua gitta co quan thué va cac co
quan chic ning khac gitip nang cao hiéu quan quan Iy thué trén dia ban.

¢ Nhan té thugc vé ban than hg kinh doanh, ca nhan kinh doanh

- Quy mo, mirc d6 tap trung cua cac HKD, CNKD

Quy md san xuit kinh doanh thuong nho, mang tinh chat caa mét gia dinh san
xuat, phan bd khdng tap trung ma rai rac, nho 1é nén doi hoi doi hoi cdng tac quan ly
thué phai té chizc hop ly va hiéu qua. Co quan thué can phai phan b luc luong cong
chuc thué theo dai sat dia ban trong viéc quan ly thué dé nam bat doi twong dua vao
quan ly, tinh hinh ra kinh doanh, ngirng nghi kinh doanh va mic doanh thu thuc té cua
cac ho nham xac dinh chinh x4c phuong phap tinh thué caa ting ho, khdng bo sét hd,
khéng bo s6t nguén thu NSNN.

- Sy hiéu biét phap luat thué, y thirc chip hanh nghia vu thué caa HKD, CNKD
con han ché.

HKD, CNKD phét trién nhanh va mang tinh tu phét, cha yéu dya vao kinh
nghiém cta ca nhan theo phuong thirc “Cha truyén con ndi”, hoic ty hoc, ty tich luy
kinh nghiém nén kha nang hiéu biét vé phap luat ndi chung va phap luat thué 1a rat han
ché. Vi vay, quan ly thué dbi vsi HKD, CNKD Ia phai thuc hién phéi hop gitta quan ly
hanh chinh véi quan ly kinh té dé nang cao y thire tuan thu phap luat cia HKD, CNKD.

HKD, CNKD hién nay chua thuc sy tuan thu cac quy dinh phap luat va lubn co
hién twong trén thué hoac tranh thué. Chinh vi vy, cac co quan thué khdng chi thuc hién
tuyén truyén cac chinh sach phap luat vé thué ma con can phai tao diéu kién cho HKD,
CNKD thuc hién nghia vu ciia minh thong qua viéc hd tro giai dap thac mac cia NNT,
giai quyét khiéu nai va huéng dan HKD, CNKD thyc hién ké khai, nop thué. Nhu vay,
dbi trong nop thué 12 nhan té quan trong anh huong truc tiép dén cong tac quan ly thu
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CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY THUE
POI VOl HQ KINH DOANH, CA NHAN KINH DOANH
TAI CHI CUC THUE QUAN HAI BA TRUNG

2.1. Tong quan vé Quéan Hai Ba Trung va Chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung

2 1. 1. Kdi qudr vé tink hink kink 16 - xi hoi v hoat dong kink doant cia /g kink

doanty, cd nhdn fin/k doan/ tai dia ban Owudan Har Ba Trung
2.1.1.1. Bdc diém Kinh té - x& héi tai dia ban Qudn Hai Ba Trung

Quan Hai Ba Trung ndm ¢ phia Dong Nam ndi thanh Ha Néi, 1a dia ban c6 vinh
du duoc mang tén hai vi Nit vuong dau tién trong lich st chéng ngoai xam cua dan toc:
Hai ba Trung Trac va Trung Nhi. Quan Hai Ba Trung c6 dién tich 10,2 km2, gém 20
phuong, 274 t6 dan phd, dan s trén 31 van ngudi. Trén dia ban Quan cd nhiéu tru s&
céc co quan ctia Trung wong va Thanh phd, cac co quan ngoai giao, t6 chuc québc té; cac
di tich lich sir, cac trung tim thuong mai va nhiéu bénh vién, truong Pai hoc 16n. Trong
nhitng nam gan day, Quan Hai Ba Trung da luén hoan thanh tdt cac chi tiéu, ké hoach
dugc giao. Theo bao c4o tinh hinh kinh té - xa hoi ciia Quan qua cic nam:

- Vé kinh té: Trén dia ban quan Hai Ba Trung c6 nhiéu nha may, xi nghiép cua
Trung wong va Ha Noi nhu: Dét Kim Pong Xuan; cang Ha Noi; cum cdng nghiép
Minh Khai-Vinh Tuy vé&i hang chuc xi nghiép nha may, cha yéu thudc cac nganh dét,
co khi, ché bién thuc pham. S6 doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban quan la
9.892 doanh nghiép dung tht 9 trén dia ban thanh phd véi tong doanh thu nam 2023
la: 147.534.123 ty dong, trong d6 s6 doanh nghiép I6n 1a 78 chiém 0,82%/ tong s6
doanh nghiép ciia Quan, doanh thu: 24.258.345 ty dong, bang 16,44 %/ tong doanh thu
cua Quan; Doanh nghiép vira la 1.040 chiém 10,9% tong s6 doanh nghiép cua quan,
doanh thu: 34.258.678 ty dong, bang 23,22%/ tong doanh thu cia quan; doanh nghiép
nhé va siéu nho 1a 8.996 chiém 88,28% tong sé doanh nghiép cua quan, doanh thu:
89.017.369 ty dong, bang 60,34%/ tong doanh thu cua quan.

- Vé cdng tac xa hoi: Hon 5 nam qua quéan da hd tro stra chita va xay dung 167 nha
dai doan két, hd tro cho 1.201 ho gia dinh thoat nghéo, trén 33.000 lao dong duoc gidi
thiéu viéc 1am. Dén nay, s6 ho nghéo trong toan quan con 1.022 ho (chiém 1,35%).

- Cong tac y té, dan sb, ké hoach hoéa gia dinh; cong tac gido duc dao tao; cng
tac thong tin tuyén truyén va to chac cac hoat dong vin hoa nghé thuat, thé duc thé
thao tiép tuc giit vimg va dat két qua tt trong nhiéu nim qua.
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2.1.1.2. Tinh hinh hoat dong kinh doanh cua h¢ kinh doanh, ca nhan kinh doanh trén
dia ban Qudn Hai Ba Trung

Don vi tinh: Ho kinh doanh Pon vi tinh: Triéu dong
S6 lrong S6 thu theo nganh
538 7,332

220 5323 2,361

h ‘ “
8,254
= Thwong mai = Dich vu Xiy dung = Thwong mai = Dich vu Xiy dung
San xuit = Du lich Sinxuat = Dulich

Biéu d6 2.1: Tinh hinh hoat déng kinh doanh ciia hd kinh doanh, c4 nhan
kinh doanh trén dia ban Quan Hai Ba Trung nam 2023
(Nguon: Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung)

S6 ho gia dinh, c4 nhan kinh doanh 1a 11.565 ho duang tha 2 trén dia ban thanh
phd (sau Quan Hoan Kiém) véi téng doanh thu nim 2023 1a: 207.132 ty ddng, trong
d6 HKD, CNKD c¢6 sb thu tir hoat dong thuong mai chiém sé lugng da sb voi ty 1€ 1a
73.37% (8254 HKD, CNKD) véi muc s6 thu cao nhat, chiém 68.24% (141.348 ty
ddng) trong tong sé6 HKD, CNKD trén dia ban Quan. Tiép theo ddy la HKD, CNKD
dich vy, san xuat va xay dung lan lugt chiém ty trong 1a 22.08%; 4.65%:; 1.9% trong
t6ng s6 HKD, CNKD va chiém lan luot 14 24.51%; 3.54% va 2.57% trong tong so thu.
Cudi cung 1a HKD, CNKD du lich chi chiém 0.88% s lugng HKD, CNKD va chiém
1.14% doanh thu.

Nam 2023, s6 thu NSNN khbi HKD, CNKD la 207.132 ty dong, dat 96.3% duy
toan phap lIénh, bang 107.8% so véi cling Ky, chiém 6.65% tong thu NSNN tai chi cuc.
212 fa‘;zg guan vé Chi cuc Thué Ougn Hai Bi Trung
2.1.2.1. Vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han cia Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung

Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung c6 try s¢ chinh tai dia chi 14 phd Poan Tran
Nghiép, Phuong Nguyén Du, Quan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Néi, 1a t6 chic truc
thudc Cuc thué thanh phé Ha Nai. Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung c6 chirc ning 1a
t6 chirc thuc hién cong tac va quan ly thué, thu 1& phi theo ngan sach cua Nha nudc.
Nam trong pham vi nhiém vu cta co quan quan 1y thu trén dia ban theo quy dinh cua
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phép luat. Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung co tu cach phap nhin va con dau riéng,
duoc mo tai khoan tai Kho bac Nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

Nhiém vu, quyén han cua chi cuc thué néi chung va chi cuc Thué Quan Hai Ba
Trung néi riéng duge quy dinh tai Piéu 2, Quyét dinh s6 110/QD-BTC dugc Bo Tai chinh
ban hanh vao ngay 14 thang 01 nam 2019.
2.1.2.2 Co cdu té chirc cia Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung

Hién tai chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung thuéc mé hinh loai | gom c6 15 Doi
Thué trong d6 c6 03 Poi Kiém tra thué va 06 Poi Quan ly thué lién xa phuong. Véi
ddi ngii cdng chirc cha chét gdm 01 Chi cyc truong, 02 Phd chi cyc truong, 15 Doi
truong, 19 Pho Doi truong. Co cau td chirc chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung nhu sau:

[ CHI CUC TRUONG J

[ |
[ PHO CHI CUC TRUONG ] ( PHO CHI CUC TRUONG |
Doi Kiém tra thué sé 1 Poi Kiém tra thué sb 2
- 1
Doi Kiém tra thué s 3 Doi quan 1y ng & CCNT
Poi KK - KTT-TH- TH - NV - DT Doi Tuyén truyén hd trg NNT
Doi

] kiém n. , . ,

DPoi HC -NS-TV -QT - AC tra Bo6i Trude ba va thu khac
noi bo

Po6i QLT lién phuong sb 3 D61 QLT lién phuong sb 1
Doi QLT lién phuong s6 5 Do6i QLT lién phudng sb 2
Do6i QLT lién phudng sb 6 Do6i QLT lién phudng s6 4

So d0 2.1: Co céu té chirc Chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung
(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
- S6 bién ché duoc Cuyc giao nam 2023 14 190 bién ché, tuy nhién bién ché tai Chi
cuc Thué Quén Hai Ba Trung tai thoi diém 31/03/2024 c6 188 cong chirc (51 nam va 137
nit), s6 nhan vién hop dong theo ND 68/ND-CP 13 09; Tong s6 dang vién 13 104 nguoi.
Do tudi binh quan 1a khoang 48,37 tudi; ty 16 nam 51/188 (27,13%), ty & nit
137/188 (72,87%). Sb cong chic 1a Bo phan Kiém tra thué 13 67 (35,64 %) dat muc binh
quan chung caa Cuc Thué.; Sé cong chuac 1am bo phan lién phuong 1a 46: 24,47%.
C0 95,74 % co6 trinh d6 Dai hoc va trén DPai hoc (Trong do6: c6 51 Thac sy
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chiém27,12%; 129 Pai hoc chiém 68,61 %). Ty Ié vé chuyén mdn dat mirc cao hon so
véi trung binh chung cua toan Cuc vé trinh d6 Dai hoc va trén Dai hoc 1a 90%.

Nhu vay, sé lugng cong chic ¢ong chic cong tac tai cac doi quan ly thué lién
phuong 13: 46 ngudi, chiém 23% tong sé cong chic chi cuc Thué.
2.1.2.3. Két qud thu ngdn sach nha nwéc cua Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung

Nam 2021 do anh huéng ning né caa dich bénh, tinh hinh kinh doanh bi gian
doan, s6 thu NSNN tai chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung c6 sy bién dong khac thuong
trong giai doan nam 2021 -2023, cuy thé:

DPon vi tinh: Triéu déng
3,500,000

3.443,997
3,400,000
3,300,000 3,267,771
3,200,000
3.114.463
3,100,000
3,000,000
2,900,000
Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023

m SS thu NSNN

Biéu dd 2.2: Két qua thu ngin sach nha nuéc cia Chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung giai doan nam 2021-2023
(Nguon: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
Dua vao biéu d6 2.2, nhan thiy sé thu NSNN cua chi cuc Thué Quan Hai Ba
Trung tang manh tr nim 2021 dén nam 2022, tang tir 3,267,771 triéu dong lén
3,443,997 triéu ddng vai ty 1é ting 5.4%. Nhung dén giai doan nim 2022 dén nim
2023 lai c6 sy sut giam manh xudng con 3,114,463 triéu ddng véi mac giam 12 9.6%.
Tuy nhién s6 thu NSNN cua HKD, CNKD cua chi cuc Thué Quan Hai Ba
Trung giai doan 2021 -2023 lai c6 dau hiéu phuc hdi, cu thé:
Bang 2.1: Ty I¢ thu ngan sach nha nuwée tir khu vure h kinh doanh, ca nhan kinhdoanh
50 v6i s0 thu ciia Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung giai doan nim 2021 — 2023

DPon vi tinh: Triéu déng

Nim S‘A’Ftll:;‘[)t,i"ckl\ll‘l‘ig‘-"c Téng thu ciia chicuc | Til

2021 194,238 3,267,771 5.94%
2022 197,477 3,443,997 5.73%
2023 207,132 3,114,463 6.65%

(Nguon: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
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Dya vao bang 2.1, nhan thay sé thu thué tir HKD, CNKD va ty I¢é thu thué tir
HKD, CNKD so véi toan Chi cuc ting trong giai doan tir 2021 — 2023, cu thé:

Nim 2021 do anh huéng nang né cua dich bénh, tinh hinh kinh doanh bj gian doan,
s6 thu tir khu vuc HKD, CNKD giam manh va c6 dau hiéu phuc héi tir nim 2022 dén nim
2023. S thu nam 2021 cta khéi HKD, CNKD dat 194,238 ty dong, chiém 5.94% s6 thu
toan chi cuc Thué, dén nam 2022 sé thu HKD, CNKD dat 197,477 ty dong, chiém 6.73%
tang xap va dén nam 2023, sb thu dat 207,132 ty dong, chiém ty 1& 6.65% va ting x4p Xi
gan 1% so voi nam 2021. Nguyén nhan: dich bénh tam thoi da duoc kiém soat, nén kinh té
c6 dau hiéu phuc héi, tuy nhién nhiéu chinh sach hd tro vé giam thué cho nguoi nop thué
da duoc ban hanh dan dén sb thu chwa quay trér vé mirc nhu khi dich bénh chua bung phit.
2.2. Hé thong cac vin ban quy pham phap luat lién quan dén quan Iy thué déi véi ho
kinh doanh, ca nhan kinh doanh

e Luat Quan ly thué sé 38/2019/QH14 ngay 13/06/2019 cua Qudc Hoi;

e Nghi quyét s6 94/2019/QH14 ngay 26/11/2019 cua Qudc hoi vé khoanh no tién
thué, x6a no tién phat cham nop, tién cham nop ddi voi ngudi nop thué khong
con kha nang ndp ngan sach nha nudc;

e Nghi quyét s6 406/NQ-UBTVQH15 ngay 19/10/2021 cia Qudc hoi vé ban hanh mat
s giai phap nham hd trg doanh nghiép, nguoi dan chiu tac dong cua dich covid-19;

e Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 01/07/2021 ciia chinh phii vé mét sé chinh séch hd trg
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong gap kho khan do dai dich Covid-19;

e Nghi quyét sé 43/2022/QH15 ngay 11/01/2022 cua Qudc hoi vé chinh sach tai
khoa, tién té hd tro chwong trinh phuc hdi va phét trién kinh té - x& hoi ndm 2022;

e Nghi quyét s6 101/2023/QH15 ngay 24/06/2023 cua ky hop thir 5 cua Quéc hoi;

e Quyét dinh s6 508/QD-TTg ngay 23/04/2022 cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc
phé duyét chién luoc cai cach hé thong thué dén nam 2030;

e Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 caa Chinh pha vé viéc quy
dinh chi tiét mot s6 diéu dua Luat Quan ly Thué;

e Nghi dinh sé 91/2022/ND-CP ngay 30/10/2022 caa Chinh phu vé viéc stra doi,
bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua
chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua luat quan ly thug;

e Nghi dinh s 92/2021/ND-CP ngay 27/10/2021 ciia Chinh phu vé viéc quy dinh chi
tiét thi hanh nghi quyét sé 406/NQ-UBTVQH15 ctia ty ban thudng vu quéc hdi ban
hanh mét sb giai phap nham hd tro doanh nghiép, ngudi dan chiu tac dong cua dich
covid-19;

e Nghi dinh s6 125/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu quy dinh xu
phat vi pham hanh chinh vé Thué, héa don;

e Nghi dinh s6 52/2021/ND-CP ngay 19/4/2021 cua Chinh pha vé gia han thoi
han nop thué gié tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap c nhan
va tién thué dét trong nam 2021;
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e Nghi dinh sb 34/2022/ND-CP ngay 28/5/2022 cua Chinh pha vé gia han thoi
han nop thué gié tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan
va tién thué dét trong ndm 2022;
e Nghi dinh s 12/2023/ND-CP ngay 14/04/2023 cua Chinh phi vé gia han thoi
han nop thué gié tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan
va tién thué dat trong nim 2023;
e Thong tu sb 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 cua Bo Tai chinh vé viéc
huéng dan thué gia tri gia tang, thué thu nhap ca nhan va quan Iy thué di véi
ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh;
e Thong tr 100/2021/TT-BTC ngay 15/11/2021 cta Bo Tai chinh vé viéc sira doi
sung mot sé diéu cua Thong tu sd 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 cua Bo
Tai chinh vé viéc hudng dan thué gié tri gia ting, thué thu nhap c& nhan va quan
ly thué ddi véi ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh;
e Thong tu 80/2021/TT-BTC ngay 29/09/2021 cua Bo Tai chinh vé viéc hudéng dan
thi hanh mot sb diéu cua Luat Quan ly Thué va Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sb diéu caa Luat quan Iy Thué;
e Thong tu 88/2021/TT-BTC ngay 11/10/2021 cua Bo Tai chinh vé viéc hudng
dan ché do ké toan cho céac ho kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh:;
2.3. Thuc trang quan ly thué doi véi ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai Chi cuc
Thué Quén Hai Ba Trung
231, Oup trink gquin Iy thué dor vor i kink doants, cd nhin kink doank i Chi
cuc Thué Quign Hai Bi Trung

Chi_cuc Thué Quan Hai Ba Trung thuc hién quy trinh quan 1y thué déi véi
HKD, CNKD thuc hién theo cac budc sau:

Doi thué lién phuong chiu trach nhiém phdi hop véi Hoi dong tu van thué
phuong thuong xuyén ddi chiéu, ra soat dia ban dé nam lai cadc HKD, CNKD thyc té
dang hoat dong, dua vao dién quan ly thué va huéng dan ké khai thué, nop thué

Doi thué lien phudng tiép nhan ho so khai thué cia HKD, CNKD, kiém tra déi chiéu
s liéu ké khai (tredng hop hd so khai thué c6 sai s6t yéu cau HKD, CNKD chinh sira, bd
sung va nop lai cho Dai thué lién phuong), sau d6 chuyén cho Doi KTNDP.

Tir thang 7/2021, NNT thyc hién nop hd so diang ky thué, hd so khai thué bang
phuong thire dién ti. Tiép theo Doi KTNDP sé& thuc hién xir Iy hd so ding ky thué
dién tir trén hé thdng quan ly thué tap trung (TMS).

Buréc 3: Ké khai thué

Po6i KTNDP nhan ho so tir Doi thué lién phuong dé thuc hién nhap ho so khai

Tir thang 1/2022, NNT thuc hién ké khai va nop to khai bang phuong thirc dién
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tir (trén trang thué dién tir). Hé thong quan ly thué s& ty dong nhan va hach toan sb
thué phai nop vao hé théng.

Buéc 4: Thong bdo ndp thué

Doi KTNDP in théng béo thué chuyén Doi thué lién phuong gui thong bao dén
HKD, CNKD. D(f)é thué lién phuong thuc hién don ddc ndp thué theo dung han ghi
trén thong bao thue.

Buwéc 5: Hach todn chieng tiv thu thué:

DPoi KTNDP thyc hién hach toan chimg tir ndp thué can cir giao dich tir KBNN

v6i tig Doi thué lién phuong.

Budc 6: Theo déi tinh hinh np thué ciia HKD, CNKD va don déc, thu héi no:

Doi Quan 1y ng & Cudng ché ng thué theo ddi cac truong hop chwa ndp tién thué
dé don dbc nop thué. Truong hop no kéo dai Poi quan 1y thué lién xa phuong phdi hop
Doi QLN&CCNT phuodng ra quyét dinh cudng ché tai khoan hodc hoa don theo quy dinh.

Buéc 7: Thuc hién kiém tra thué

Poi Kiém tra ndi bd Chi cuc thué can ctr trén ké hoach hodc chuyén dé kiém tra
ctia Chi cuc dé thuc hién kiém tra tai co s& kinh doanh cua cac HKD, CNKD nhim
phat hién nhitng sai pham vé thué nhu ndp don tam nghi kinh doanh nhung van hoat
dong kinh doanh, kiém tra doanh thu va muc thué khoan...

Ngoai ra, UBND quéan Hai Ba Trung con ban hanh quy ché phéi hop cua céc
phong ban véi chi cuc Thué, nhu: Phong Tai chinh — Ké& hoach quan, UBND céc
phuong, Cong an phudng, Phong quan Iy thi truong... dé dam bao quan ly tit ca cac
HKD, CNKD khi nhan gidy dang ky kinh doanh tir Phong Tai chinh — Ké hoach quén
déu phai duoc dang ky thué sau do.

232 Lip du todn thu thué dor voy g kink doanh, cd nhin kink doank tai Chi cuc
Thué Quin Hai Bi Trung

Can cu nhiém vu thu ngan sach cua Cuc Thué tinh, HDND - UBND quén giao
cho chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung, hang nim vao cudi quy IIL, dau quy 1V, chi cuc
Thué Quén Hai Ba Trung tién hanh ra soat cac d6i twong nop thué trén dia ban quan
ly, ra soat bo thué cua nam trude. Pong thoi, cin ctr vao khung huéng dan cua Tong

thué theo timg sic thué ngay cho cac Doi quan 1y tir ddu ndm. Cong tac 1ap du toan
duoc giao cho Doi truong Boi KTNDP thuc hién.

Trong giai doan 3 nam tir nam 2021 dén nam 2023, nén kinh t& ca nudc néi
chung ciing nhu Quin Hai Ba Trung ndi riéng déu cé nhitng bién dong 16n do anh
hudng boi dich bénh Covid. Nha nudc d dua ra nhiéu chinh sach mién giam thué
nham hd trg cic doanh nghi¢p va HKD, CNKD vuot qua giai doan kho khan, do do
anh huong 16n dén cong tac 1ap du toan ciing nhu thu ndp thué. Cu thé:
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Bang 2.2: Giao du toan va két qua thu ngan sach nha nwéce khéi ho kinh doanh, ci nhan kinh doanh phén theo sic thué ciia
Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023

Don vi: Triéu dong

A ) (%) TY LE DU TOAN
N y y y (%) TY LE THUC HIEN y .
CHI TIEU NAM 2021 NAM 2022 NAM 2023 . , NAM SAU SO VOI
DU TOAN THU THUE y .
NAM TRUOC
DU | THUC DU | THUC DU | THUC | NAM | NAM | NAM NAM NAM
TOAN | HIEN | TOAN | HIEN | TOAN | HIEN | 2021 2022 2023 | 2022/2021 | 2023/2022
Thu tir h¢ gia dinh va ca nhan kinh
doanh 242,790 | 194,238 | 199,490 | 197,477 | 215,055 | 207,132 80% 99% | 96.3% 82.2% 107.%
- Thué gia tri gia ting 149,000 | 112,571 | 125,460 | 111,049 | 129,000 | 115,338 | 75.6% | 88.5% | 89.4% 84.2% 102.%
- Thué tiéu thu dic biét 1,000 348 420 918 1,050 454 | 34.8% | 218.6% | 43.2% 42.0% 250%
- Thué TNCN H$ GP va ca nhén 87,500 | 75,992 | 68,510 | 80,234 | 80,000 | 86,220 | 86.8% | 117.1% | 107.8% 78.3% 116.%
- Mon bai 5290 | 5,327 5100 | 5,275 5,005 | 5,120 | 100.7% | 103.4% | 102.3% 96.4% 98.1%
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Dua trén s6 liéu Bang 2.2 vé thu ngan sach trong giai doan tir nam 2021 - 2023,
két qua thuc hién du toan d6i voi khdi HKD, CNKD tai Chi cuc chua dat dugc ké
hoach dé ra: ndm 2021 — 2023 ty 1¢ thuc hién du toan thu thué dat dy todn thip hon ké
hoach nhung cé xu hudng tang dan qua cac nam. Cu thé: Nam 2021 chi dat 80%, nim
2022 dat 99%, nam 2023 dat 96.3%.

Tinh ca s6 thu tir thué TNCN va mén bai caa khéi HKD, CNKD thi du toan ndm
2021 Chi cuc giao: 242,790 triéu dong, nim 2022 giam 18% giao 199,490 triéu dong, nim
2023 ting 8% chi giao 215,055 triéu dong. Trong do, chii yéu 1a nguon thu tir thué GTGT
(mdi nam chiém tir 58%-63%) va thu tir thué TNCN (mdi ndm chiém tir 34 %- 39%).

Thué TTPB nim 2021, 2022, 2023 giam manh, dic biét nam 2021 chi dat
34,8% so voi du toan dugc giao. Nguyén nhan do sau khi én dinh dugc tinh hinh dich
bénh phic tap, chinh quyén TP Ha Noi ban hanh nhiéu chi thi gidn cach x& hoi, thém
vao d6 1a tinh hinh hoa hoan tai thanh phé Ha Noi bung phat manh khién chinh quyén
thanh phd thit chit quy dinh cac HKD, CNKD thudc mét sé nganh nghé bit budc phai
dong cra kéo dai nhu: karaoke, massage... khién s6 HKD, CNKD nghi tam, nghi han
nhiéu, anh hudng dén sé thu.

Niam 2021 mirc thu mén bai 5,327 triéu dong, nam 2021 mirc mdn bai giam con
5,275 triéu dong, nam 2023 mic mon bai giam con 5,120 triéu ddng.

Nhin chung, sé giao du todn va sb thuc hién khéi HKD, CNKD cua Chi cuc
trong doan 2021 — 2023 ¢6 xu thé giam va dang c6 su phuc hdi do cac nguyén nhan
khach quan tir dich bénh Covid, tinh hinh kinh té - x& hoi trong nuéc va qudc té gap
nhiéu bién dong, dut gdy chudi cung Gng toan cau, cang thiang chinh trj, chinh sach
mién giam thué caa Nha nuéc.

233 T3 chibe thire hign guin [y thu thué dor voy hi kink doanh, cié nhin fink
doants tai Chi cuc Thué Quin Hai Bi Trung

2.3.3.1. Thuc trang cong tac qudn Iy doi twong hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh

B4o c40 s6 ho trang thai hoat dong theo ting phuong phap tinh giai doan 2021 -
2023 tai chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung cu thé nhu sau:

Theo Théng tr 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 c6 quy dinh vé hé kinh doanh
theo phwong phdp ké khai, c6 hiéu lwc tir 01/08/2021. Theo d6, Chi cuc Thué Qudn
Hai Ba Trung hudng dan cdc ho sir dung hoa don thuc hién ché do sé sdch ké todn va
ding ky thué theo phwong phdp ké khai. Do dé, tir ndm 2022, Biéu dé 2.2 V& Bding
2.5; 2.7 chuyén logi hé khodn cé sit dung héa don dap iimg du diéu kién thay bang
phuong phap ké khai.
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e H¢ kinh doanh, ca nhan kinh doanh dang hoat dong:

Don vi tinh: hg kinh doanh

14,000

11,908 11,565
12,000

12,323
-
[E—

10,000
8,000
6,000

4,000

Nam 2021

I |

Nam 2023

Nam 2022

= Hs mifn ®HS khodn ndp thué ™ Hé cho thué tai san = H& theo 14n phat sinh ™ H ké khai ® Téng s&

Biéu d6 2.3: S6 lwgng hd kinh doanh, c4 nhan kinh doanh trang thai dang
hoat ddng tai Chi cuc Thué Quin Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023
(Nguon: Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung)
Dya vao biéu do 2.3, nhan thay tong s6 HKD, CNKD dang hoat dong giam dan:
Nam 2021 dat 12,323 ho dang hoat dong, dén nim 2022 giam con 11,908 ho va nam
2023 con 11,565 hd. Nguyén nhan anh huong bai tinh hinh dich bénh Covid ¢6 nhiéu
dign bién phuc tap, anh huéng dén kinh té - xa hoi. Bén gitta thang 6/2022, mic du
dich bénh Covid da két thdc, tuy nhién tinh hinh kinh té khé khin do Trung Québc van
dong ctra bién gidi, sau giai doan d6 1a tinh hinh hoa hoan tai thanh phé Ha Noi c6
nhiéu dién bién phuc tap khién cho rat nhiéu quan karaoke (chi yéu nam trén dia ban
phd Triéu Viét Vuong va Bui Thi Xuan) trong tinh trang bat budc tam dirng hoat dong
do khong dap ung duoc tiéu chi phong chay chita chay nén s6 lwgng HKD, CNKD van
tiép tuc giam so véi cac nim trudc.
Bang 2.3: Ty 1€ tirng loai kinh doanh, ca nhan kinh doanh é trang thai dang hoat
dong tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023
Don vi tinh: %

Ty 1¢ HKD, CNKD dang hoat dong
STT Loai h¢
2021 2022 2023
1 Ho6 mién 18.6% 19.5% 15.14%
2 Ho khoan nop thué 65% 54.7% 67.07%
3 Ho cho thué tai san 15.8% 17.6% 16.03%
4 HOo theo 1an phat sinh 0.6% 1.5% 1.16%
5 Ho ké khai - 6.8% 0.66%
Tong 100% 100% 100%

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
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Dua vao bang 2.3 nhan thay: Ty Ié cac ho khoan c6 sy bién dong rd rét trong
cac nam 2021 — 2023. Tuy nhién, ty I&¢ ho khoan van chiém ty 1& cao trong cac doi
tuong, dam bao duy tri sb thu 6n dinh cho Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung. Cuy thé:

- Ty 16 ho mién c6 xu huéng giam trong giai doan 2021 — 2023: chu yéu la cac
ho ban hang rong, cac ho kinh doanh nhé 1¢ bun, mién, phé tai via he...

- Ty 1&é ho khoan c6 xu hudng tang tir nam 2021 — 2023 va giam trong nam
2022. Nguyén nhan: Do anh huong boi dich bénh Covid, nén kinh té c6 ddu hiéu
chiing lai trong giai doan nay va theo quy dinh Thong tu 40/2021/TT-BTC ngay
01/06/2021 cho phép ho khoén st dung héa don dap tng quy dinh vé s6 sach ching tir
dugc chuyén d6i sang ho ké khai.

- Ty 1€ ho cho thué tai san tang trong giai doan tir nam 2021 — 2023: Mac du anh
hudng boi dich bénh Covid, cadc HKD, CNKD tam nghi kinh doanh nhiéu tra lai mit
bang cho chu nha, nhung Chi cuc Thué da chu dong hoan thién viéc xay dung co s¢ di
lieu vé ho cho thué tai san, thu thap hop dong cho thué tai san tir cAc ngudn nhu: ra soat
doanh nghiép mai phét sinh, tir cac doan kiém tra tai tru s& NNT ddi voi khéi doanh
nghiép, do do tang s luong dbi tugng hd cho thué tai san quan ly tai chi cuc Thué.

Déi véi ho cho thué nha tro: Lity ké tir 01/01/2021 dén hét thang 12/2023, ¢6 712
dia diém dang ra soat, da dwa vao quan 1y 108 trudng hop, 25 truong hop mién, 93 trudng
hop khéng hoat dong c6 xac nhan UBND phuong. S6 con phai ra soat 1 486 trudng hop.

- Ty 18 ho theo lan phat sinh ting trong giai doan 2021 — 2023: Do sb ho thuong
mai dién tir, ho xay dung ting. Nguyén nhan 1a do xu hudng kinh doanh trén céc nén
tang s, nén tang thuong mai dién tir ngay cang phét trién manh mé trén céc san Shopee,
Tiki, Lazada. Bong thoi chi cuc Thué ciing rat sat sao trong viéc phdi hop véi UBND
Quan Hai Ba Trung va UBND cac phudng trong viéc thu thué xay dung cta cac ca nhan
c6 hoat dong xay dung trong dia ban Quan, théng tin gidy phép xay dung tir phong
quan 1y d6 thi déu duoc truyén thong tin sang chi cuc Thué cap nhat theo hang tuan.

Ddng thoi trong giai doan ndy khi Nghi dinh 91/2022/ND-CP ngay 30/10/2022
ctia Chinh phu vé viéc stra d6i, bo sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 126/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020 cua chinh phti quy dinh chi tiét mot sé diéu caa luat quan ly thué.
Céc san thuong mai dién tir nhu shopee, tiki,lazada ... s& cung cip cho co quan thué vé
thong tin cta thuong nhan, t6 chac, ca nhan tién hanh mot phan hoac toan bo quy trinh
mua ban hang hoa dé co quan Thué thuc hién thu thué déi véi hoat dong thuong mai
dién tir. Cuc Thué thanh phé Ha Noi dé c6 nhitng cong van dé thuc hién ra soat:

+ Cong vin s6 38226/CTHN-HKDCN ngay 04/08/2022 vé viéc “thuc hién ra
soat cac ca nhan/ho kinh doanh c6 thu nhap tir hoat dong dang tai cac san pham, noi
dung thong tin s trén c4c nén tang nudc ngoai”, c6 9 truong hop phai ra soat: 01 TH
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da dang ky, ké khai nop thué trude thoi diém yéu cau ra soat; 03 TH di ra soat, khong
t6n tai dia chi theo thong tin ra soat; 03 TH d4 ra thong bao, NNT chua lam viéc; 01
TH di ra thong bao, NNT khong kinh doanh; 01 TH Khang thudc dia ban ra soat. Két
qua thu dugc 01 TH, s6 thué thu duoc 1a 418 triéu dong.

+ Cong vin s6 49548/CTHN-HKDCN ngay 13/10/2022 vé viéc “thuc hién ra
soat cac c& nhan/ho kinh doanh c¢6 thu nhap tir hoat dong dang tai cac san pham, noi
dung théng tin s trén cac nén tang nudc ngoai”: Tong sb ddi twong phai ra soat: 879
truong hop, tong gia tri giao dich cua gdi dir liéu: 585 ty 269 triéu dong. Trong do:
Tong sé ddi teong da quan 1y 38 truong hop dang 1a HKD, CNKD.

+ Cong van sb 15390/CTHN-HKDCN ngay 29/03/2023 vé viéc trién khai quan
ly thué ddi véi hoat dong kinh doanh ban hang online trén cac san thuong mai dién ta:
Tong sb dbi twong phai ra soat: 496 truong hop, trong d6: Tong sé ddi twong da quan
ly 114 truong hop dang 1a HKD, CNKD; s6 thué: 12,649 ty dong; Pa ban hanh thong
b&o khéng hoat dong tai dia chi dang ky: 382 truong hop.

+ Cong vin sd 42343/CTHN-HKDCN ngay 19/06/2023 vé viéc thuc hién ra
soat cac ca nhan, ho kinh doanh c6 thu nhap, phat sinh chi phi dbi véi hoat dong trén
C4c nén tang nudc ngoai va cac san TMDT. Tong sé ddi twong phai ra soat: 259 truong
hop, trong d6: Tong sé dbi twong di quan 1y 51 trudng hop dang 14 HKD, CNKD; s
thué da nop: 1,046 ty dong. Pa ban hanh thong bao khong hoat dong tai dia chi dang
ky: 208 truong hop.

+ Ra soat theo Cong vin sd 74662/CTHN-HKDCN ngay 19/10/2023 vé viéc bd
sung co s dit liéu vé td chic, ca nhan, ho kinh doanh hoat dong TMPT trén dia ban.
Tong sé di twong phai ra soat: 48 truong hop, trong dé: Tong sé d6i twong di quan ly
17 truong hop dang 1a HKD, CNKD; s6 thué da nop: 1,749 ty dong. Pa ban hanh
théng bao khéng hoat dong tai dia chi dang ky: 21 truong hop.

Tong sb dbi twong da ra soat theo cong vin cuc thué nim 2023 13 803 trudng
hop, dua vao quan Iy thué 1a: 182 truong hop.

+ Poi v6i ho xay dung: Tai dia ban Quan, liy ké tir 01/01/2019 dén ngay
31/12/2023 s6 GPXD da cap la 1.926 trudng hop, da hoan thanh xay dung 1.612
treong hop, da quan ly thué 799 truong hop, ty 1é quan ly 41%.

- Ty 1€ ho ké khai giam trong giai doan 2021-2023: Ho khoan st dung hoa don
duoc phép chuyén sang phuong phap ké khai nhung do nhiéu HKD, CNKD khéng
thue hién du s6 séch ché do ké toan, khong c6 héa don mua hang héa dau vao nhung
van xuit hoa don dau ra, khai bao khong trung thuc hoa don ban ra so véi to khai thué
trong ky... Chi cuc Thué da thyc hién ra soat dinh ky ddi véi d6i HKD, CNKD khong
du tiéu chuan tuan tha va yéu cau chuyén phuong phap khai thué hoic thuc hién chdm
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dit hoat dong kinh doanh khién sé luong ho ké khai da giam manh tir 6.8% xudng con
0.66% vao nam 2023.

H§ tam ngirng kinh doanh:

Bang 2.4: Quéan ly h¢ khoan trang thai tam ngirng tai Chi cuc
Thué Quan Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023

Don vi tinh: luot

S6 lugt tam ngirng kinh (%) T¥ 1§ niim sau so

doanh h§ khoan trong nam v0i nam trudce

Nam 2021 2022 2023 2022/2021 | 2023/2022
S6 lwot trang thai
. 35,745 9,178 10,233 26% 111%
tam ngung

(Nguon: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
Dua vao bang 2.4, nhan thay: Sé luot ho khoan tam ngung kinh doanh trong
nam tang dot bién, nhat 1a nam 2021 s6 luot tam ngung 18n téi 35,745 ho, ty Ié ting so
v6i ndm 2019 (1a nim chua bi tac dong bai dich bénh Covid) I8n toi 2.194%. Bén nam
2022 da giam con 9,178 luot nhung dén nam 2023 ¢6 xu hudng ting nhe tro lai.
e Ho ngirng hoat déng nhung chwa hoan thanh thi tuc déng ma s6 thué:
Bang 2.5: Quan ly h§ kinh doanh, ca nhan kinh doanh trang thai ngirng
hoat dong chwa hoan thanh thi tuc dong ma s6 thué tai chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung giai doan 2021-2023
Don vi tinh: hg kinh doanh

S0 h kinh doanh, (%) Ty 1€ ndm sau so
STT Loai hd ca nhan kinh doanh voi nam trudce

2021 2022 2023 | 2022/2021 | 2023/2022

1 Ho mién 27 15 213 56% 1,420%
2 | Ho khoan ndp thué 650 916 1,075 141% 117%
3 | Ho cho thué tai san 269 216 224 80% 104%
4 | Ho theo lan phat sinh 9 10 8 111% 80%
5 | Ho ké khai - 18 7 39%

Tong 955 1,175 1,527

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
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Dua vao bang 2.5, nhan thdy sé6 HKD, CNKD nging hoat dong nhung chua
hoan thanh thi tuc dong ma sé thué giam dang ké. Nguyén nhan: Ban lanh dao chi cuc
Thué chi dao cong chirc quan Iy thué lién phuong sét sao trong viéc dén déc cac HKD,
CNKD ngirng hoat dong di hoan tat cac thu tuc dong MST, da sb cac trudng hop chua
hoan tat 1a do con chay 1 ng thué nén khong thé hoan tat thu thuc dong MST.

e Ho khdng hoat dong tai dia chi da dang ky (trang thai 06):

Bang 2.6: Quan ly d6i twong hd kinh doanh, c4 nhan kinh doanh trang thai
khoéng hoat dong tai dia chi da diing ky tai Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung
giai doan nam 2021-2023

Don vi tinh: hg kinh doanh

S6 hd kinh doanh, (%) Ty 1¢ niim sau so
STT Loai hd ca nhan kinh doanh v6i nam trude

2021 2022 2023 | 2022/2021 | 2023/2022
1 | Ho mién 1,235 1,232 1,275 100% 103%
2 | Ho khoan ndp thué 10,897 | 11,082 | 11,126 98% 100%
3 | Ho cho thué tai san 1,286 1,689 1,703 76% 101%
4 | Ho theo 1an phat sinh 47 50 52 94% 104%

Tong 13,465 | 14,053 | 14,156

(Nguon: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Dya va0 bang 2.6, nhan thay s6 ddi tuong & trang thai khong hoat dong tai dia
chi ding ky ting manh trong giai doan tir 2021 — 2023, ndm 2021 téng s6 dbi tuong &
trang thai khéng hoat dong tai dia chi da dang ky (trang thai 06) la 13,465 HKD,
CNKD; nhung dén nam 2022 lity ké da dat 14,053 HKD, CNKD, ting 4.3% va lity ké
dén nam 2023 dat 14,156 HKD, CNKD. Nguyén nhan: Dé giam thiéu cac truong hop
chay 1 nop thué trong viéc hoan tat tha tuc dong MST, Chi cuc di ap dung bién phap
ban hanh thdng bao khdng hoat dong tai dia chi da dang ky.

2.2.3.2. Cong tac ké khai, ké toan thué @i véi hg kinh doanh, c& nhan kinh doanh
e (Cong tac lap by ho khoan

Thuc hién chi dao caa Cuc thué vé Iap bo ho khoan hang niam, Chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung tién hanh ra soat cac ddi twong HKD, CNKD tir thang 11 nam lién
trude dé thuc hién cong tac 1ap bo ho khoan 6n dinh.

Mtc thué khoan binh quan céc ho khoan trong giai doan tir nim 2021 — 2023
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dugc thé hién qua bang sau:

Pon vi tinh: Pong

9,000 900,000
8,000 5009 7,750 800,000
7,000 770,000 700:000
6,000 665.000 010000 600,000
5,000 500,000
4,000 400,000
3,000 300,000
2,000 200,000
1,000 100,000
0 0
2021 2022 2023
mmm SO ho khodn = Mitc thué binh quan/hd/thang

Biéu d6 2.4: Mirc thué khoan binh quan/h§/thang ciia Chi cuc Thué Quin Hai Ba
Trung giai doan 2021 — 2023

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Muc thué binh quan ho khoan cua Chi cuc ¢ tang trudng trong giai doan 2021
- 2023. Nguyén nhan: nam 2021 do dich bénh covid anh huong dén tinh hinh kinh
doanh cua cac ho nén mic thué binh quan giam. Riéng nam 2022 thyc hién theo
Thong tu 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 céc ho sir dung hoa don chuyén sang
phuong phép ké khai va day 1a nhém c6 muc thué cao dan dén muac thué binh quan
khoan cua chi cuc Thué ciing giam manh. Pong thoi, do sy bién dong cua nén kinh té,
gia ca va l4i suat leo thang, tinh hinh kinh doanh néi chung gip nhiéu khé khin nén
muc thué khoan HKD, CNKD ciing giam. Ty 1& tang s6 thué khoan binh quéan hing
nam ciia cac ndim 2022 va 2023 lan luot 13: -3.7% va 20%. Diéu nay cho thdy dau hiéu
phuc hdi cua nén kinh té c6 khai sic, mic thué binh quan theo thang cua ho kinh
doanh: 770.000 d6ng/ thang.

e Cong téc ké khai thué ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh khac

Thuc té phat sinh HKD, CNKD trén dia ban Quan Hai Ba Trung giai doan
nam 2021- 2023 c6 nhiéu bién dong trong viéc chuyén ddi phuong phap tinh thué,
cu thé:
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DPon vi tinh: Triéu déng
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30,000
20,000

10,000

B H6 ké khai  WHG cho thué tai san ™ H tirng lan phat sinh

Biéu dd 2.5: Tong hop so thué da ndp ciia cac loai hd kinh doanh, c4 nhan kinh
doanh khac khac tai Chi cuc Thué Quéin Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023

(Nguon: Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung)

Dua vao bang sb liéu trén, nhan thiy s thu tir ho cho thué tai san dat quy md
I6n trong tong sé thu tir cac loai HKD, CNKD. Trong d6: nam 2021 dat téi 57,896
triéu dong. Riéng nam 2022, s thu tir h cho thué tai san ting trong khi s thu tir ho
ho khoadn ¢6 st dung héa don c6 xu hudng giam. Nguyén nhan: Nam 2021 anh huong
boi tinh hinh Covid, nhiéu cira hang déng ctra trén dia ban, thanh ly hop dong truéc
han va tra lai mat bang cho cha nha, dan dén giam ngudn thu tir hoat dong cho thué tai
san. Sau khi x& hoi di vao 6n dinh, naim 2023 s thu tir ho cho thué tai san da tang tro
lai va dat 68,444 triéu dong.

S6 thu tir ho khoan co sir dung hoa don va ho ké khai (nim 2022), ting manh
trong giai doan 2021-2023. Nguyén nhan: Céac ho khoan nghi tam, nghi han nhiéu do
dich bénh, tuy nhién céc ho sir dung hoa don lai xuat duoc nhiéu hang do khan hiém
hang hoa. Pay 1a b phan dong gop 16n ngudn thu trong nam 2021 kho khin khi ma
Chi cuc dang thiéu hut cac ngudn thu khac.

Ho theo ting lan phat sinh ¢6 quy md ting truéng qua cac nim, gop phan ting
ngudn thu tir khdi HKD, CNKD cho Chi cuc. Bic biét khi loai hinh kinh doanh TMDT
ngay cang phat trién, Chi cuc da thu dugc tir ho xay dung va TMDT Ién t6i 11,502 ty
dong trong nam 2022 va ting 1én t6i 33,672 ty dong trong nam 2023.
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Riéng viéc thyc hién ra soat theo cac cong vin sb 15390/CTHN-HKDCN ngay
29/03/2023; coéng vin sd 42343/CTHN-HKDCN ngay 19/06/2023; cong vin sd
74662/CTHN-HKDCN ngay 19/10/2023; cong vin s6 49528/CTHN-HKDCN ngay
15/04/2024 cia cuc Thué TP Ha Noi vé viéc ra soat cac doi twong hoat dong kinh
doanh trén nén tang sd, nén tang thuong mai dién tir. Tong s6 da thuc hién thu cau
niam 2023 dua trén dit liéu Cuc thué thanh phd Ha Noi 1a 182 HKD, CNKD véi sb tién
thué thu dugc 1a: 15.444 ty dong.

Nhu vay, bén canh ngudn thu 6n dinh tir ho khoan, cac ho khoan sir dung hoa
don, ho ké khai, ho cho thué tai san va ho ké khai theo lan phat sinh dang doéng gop
phan 16n trong sb thu caa Chi cuc. Nhiém vu dit ra trong giai doan t6i cua Chi cuc la
ludn theo sat cac d6i twuong HKD, CNKD nay, dam bao khdng bo sét ngudn thu dé gii
vitng va ting trudng nguon thu tir HKD, CNKD.

2.3.3.3. Thuc trang cong tac quan ly ng hg kinh doanh, c& nhan kinh doanh

e Thuc trang cong tac don doc thu, ndp thué d@di véi ho kinh doanh, ca nhan
kinh doanh

Tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung, CBT cac Di quan 1y lién phuong bam
st timg dia ban, don déc, nhic nhad NNT nop thué khi sip dén han nop tién.

Déi v6i ho khodn, thoi han nop thué duge xac dinh trén théng bao nop tién tir
dau nam (ddi véi ho khoan on dinh tir dau nam), hoac Théng bao nop tién hang thang
dbi véi ho ké khai chuyén d6i sang khoan hoic ho khoan mai ra kinh doanh trong
nam.

Doi vai cac ho khoan cd sir dung hoéa don cap, béan 1é theo ting lan phét sinh
cta co quan thué, CBT lién phuong huéng dan, hd trg HKD, CNKD ké khai to khai c&
nhan kinh doanh theo dinh ky hang thang/ hang quy nham giam thiéu cac truong hop
ké khai muon hozc nop tién thué muon.

Két qua don doc va thu nop thué HKD, CNKD giai doan nam 2021 — 2023 tai
CCT Quéan Hai Ba Trung nhu sau:

Ghi cha: Sé phdi ngp bao gom sé thué phat sinh trong ky + Sé no ky truéce
chuyén sang
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Bang 2.7: Két qua thu ndp thué hd kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai Chi cuc
Thué Quén Hai Ba Trung phan theo sic thué giai doan niam 2021 — 2023

Don vi: Triéu dong

(%) TY LE NAM
CHI TIEU NAM 2021 NAM 2022 NAM 2023 SAU SO VOI
NAM TRUOC
S6 ohai Ty 1§ S6 ohai Ty 1§ S6 ohai Ty I§
0 al 2 0 al £ 0 al z
P Séthu | thu P Séthu | thu P Séthu | thu 2022/ | 2023/
np R njp < njp <
thué thué thué 2021 2022
Thu tir hy
gia dinh va
cAnhan 242,790 | 194,238 80% 230,476 | 197,477 | 85.7% | 244,084 | 207,132 | 84.9% | 107.1% 99%
kinh doanh

Thué gia tri
2 13 141,066 | 112,571 | 79.8% | 130,824 | 111,049 | 84.9% | 140,235 | 115338 | 82.2% | 106.4% | 96.9%
gia tang

Thué tiéu

N 438 348 79.5% 1,218 918 75.4% 822 454 55.2% 94.8% 73.2%
thu dac biét

Thué
TNCN H}
GD vaca 93,356 75,992 81.4% 93,051 80,234 86.2% 97,784 86,220 88.2% 105.9% 102.3%
nhan kinh

doanh

L¢ phi Mén

bai 5,607 5,327 95% 5,383 5,275 98.0% 5,243 5,120 97.7% 103.1% 99.7%

(Nguon: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Duya vao bang 2.7, nhan thay ty Ié thu thué ting dan trong giai doan tir nim
2021 — 2023. Nguyén nhan: Do dich bénh Covid va chinh sach dong ctua caa Chinh
pht ciing nhu cac nuéc lang giéng khién nhu cau tiéu thu hang hoéa (trir mit hang tiéu
dung) ciing nhu tinh hinh kinh doanh cia HKD, CNKD gap nhiéu kho khin, nén nhiéu
HKD, CNKD khéng nop thué dang thoi han. Nam 2021 ty 18 thu thué dat 80% voi
muc thu 198,238 triéu dong, nam 2022 dich bénh duoc Kiém soat, cac nudc ma cia
bién gigi tro lai, nén kinh té c6 dau hiéu phuc héi, tuy nhién Iai sudt & mac cao va
chinh sach mién giam, gia han tién thué cia Chinh phu duoc ban hanh nham hd tro
NNT dan dén mic du ting duoc ty 1& thu thué 1én 85.7% nhung sb thu tir HKD,
CNKD van chua quay tré V& mirc nhu cac nam truéc khi dich, mac thu NSNN nim
2022 chi dat 197,477 triéu dong. Pén nam 2023, tinh hinh dich covid di dugc kiém
soat, s6 thu tir khdi HKD, CNKD c¢6 tang trudng tré lai dat mac 207,132 triéu dong
nhung ty 1¢ thu thu thué giam con 84.9%.

- Tinh hinh trién khai thu ndp thué dién tr d6i véi HKD, CNKD:

+ Tinh dén ngay 31/12/2023, s ho, ca nhan kinh doanh da cai dat tng dung
eTax Mobile 12 9,365 ho dat 96% (dat yéu cau Cuyc thué dé ra dén 31/12/2023 dat tdi
thiéu 85%), s6 tién thué da nop thanh cong qua tng dung eTax Mobile 1a 6,739 triéu
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ddng. Mic du sé luong diang ky nhiéu nhung thuc té sé nop qua tng dung con thap,
con ton tai nhidu NNT chua ddng bo théng tin c& nhan méi nhat trén hé théng thué dan
dén nhiéu truong hop khéng thuc hién lién két duoc tai khoan ngan hang. Giao dién
Etax mobile theo ghi nhan kha phtc tap ddi véi ddi tuong 1a NNT cao tudi, sir dung
may maoc cong nghé kem.

e Thuc trang céng tac quan ly ng hg kinh doanh, ca nhan kinh doanh

Hang thang, Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung thuc hién ra soat, d6i chiéu, xac
dinh lai tirng khoan ng cua tung ca nhan trén dia ban ting phuong, tiung Boi quan ly
thué; phan loai theo tinh trang no (ng khdng c6 kha ning thu; ng dang khoanh, gidn
theo quy dinh ciia nha nudc; ng chd xir Iy; ng caa c& nhan bo tron, mat tich, no chay
y...) dé c6 giai phap xu ly thich hop, cu thé

Bang 2.8: S liéu thong ké no dong thué hd kinh doanh, c4 nhén kinh doanh dén
ngay 31/12 tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung phan theo tinh chét no giai doan
nam 2021-2023

Don vi: Triéu dong

B (%) Ty 1€ nam sau so véi
N¢ thué 3 i
nam truoc

STT Tinh chét no
Nam Nam Nam Nam Nam
2021 2022 2023 2022/2021 2023/2022

1 | No kho thu 16,217 10,673 8,763 65.8% 82.1%

2 | Nochoxuly - -

3 | No cho diéu chinh 343 241 576 70.3% 239%
4 | No co kha nang thu | 29,670 24,737 16,723 83.4% 67.6%
Téng cong 46,229 35,651 26,062 77.1% 73.1%

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Qua bang sé liéu trén, nhan thay rang ty 1é no thué caa HKD, CNKD c¢6 xu

huéng giam trong giai doan 2021 — 2023 nhung van c¢6 nhiéu nguyén nhan dan dén
HKD, CNKD tai CCT quan Hai Ba Trung no thué trong thoi gian qua, cu thé:

- Tinh hinh kinh doanh cua ho kinh doanh gap kho khin vé tai chinh, dac biét
trong giai doan Covid va nén kinh té dang trén da suy thoai, cau giam nén chua thuc
hién dugc nghia vu véi NSNN.

- HKD, CNKD ngung kinh doanh hoic chuyén dia diém kinh doanh thugc quan
khac nhung khong thyuc hién khai bao véi dia phuong. Cong tac quan ly tinh hinh kinh
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,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

phat hién kip thoi nhitng truong hop trén.

- Y thuc thyc hién nghia vu thué cia cac HKD, CNKD con chua cao nén thuong xuyén
thuc hién khéng thuc hién dung nghia vu nop thué dung han, ¢6 tinh chay i, trdn thué.

- Heé théng quan ly thué d6i khi con bi 13i tng dung, hoidc cac quyét dinh mién
giam chua duoc hach toan kip thoi, do d6 con c6 tinh trang no sai, ng 40, no cho diéu
chinh. Do @6, khi NNT tra ctru nghia vu thué trén hé théng thué dién tir con chua cap
nhat dang kip thoi.

* Két qua thu no nam trudc:

Bang 2.9: Két qua thu no nim truéce ddi véi ho kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh

tai Chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023

Don vi: Triéu dong

A (%) Ty 1€ nam sau so véi
So thue : .
) nam trwoc
STT Tinh chat ng
Nam Nam Nam Nam Nam
2021 | 2022 2023 | 2022/2021 | 2023/2022
Chi tiéu thu no nam trudce

1 o 35284 | 46229 | 36232 131% 78%
Cuc thué giao

p | Tongthuvaxulydicuchinh |0 oas | 4o 358 | 32,851 173% 81%
cua nam truoc

2.1 Két qua thu ng nam truée 4517 20,946 22,366 464% 107%

9o | Ketquaxili.diuchinh | q1g290 | 19412 | 10485 103% 54%

glam no nam truoc

g3 | Sonoconlichuathuvaxu | ) 997 | 5g79 3,381 49% 58%
ly, di€u chinh

4 | TYIethunonam trude so 66% |  87% 91% 21% 3%

vo6i chi tiéu thu ng (%)

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

c6 xu hudng tang trong giai doan 2021-2023. Nam 2021, ty 1¢ thu ng nam trudc la
66%, nam 2022 tang 1én 87%, dén nam 2023 ty Ié thu ng dat mic cao nhat 91%, day
cling 14 nam s6 thu NSNN tir HKD, CNKD dat cao nhat trong nhitng nam anh hudng
nang né boi dich bénh Covid. Nam 2023, véi nhiéu bién phap nd luc trong cdng tac
d6n dbc no va thu hdi ng thué, ty 18 thu no nam trudce da ting 1én dat 91%.
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Trong két qua thu no va diéu chinh giam no thi két qua diéu chinh giam no
chiém ty trong cao, do chinh sach khoanh ng cua Chinh phu di vai tién thué va tién
cham nop cua cac ho bo dia chinh kinh doanh.

* Khoanh no, x6a ng, mién tién cham nop:

Két qua Khoanh ng, x6a ng, mién tién cham nop cua toan Chi cuc Thué Quan
Hai Ba Trung trong cidc nam tir 2021 — 2023 nhu sau:

- Khoanh ng theo NQ94 trong nam 2021: da thuc hién khoanh ng déi véi 382
NNT, sé tién thué no khoanh 12 0.958 ty dong.

- Khoanh no theo Luat QLT s 38: da thuc hién khoanh ng di voi 380 NNT, sb
tién thué no khoanh 8,957 ty dong va 7,326 ty dong lan luot vao nim 2022 va 2023.

- X6a no tién cham nodp theo NQ 94: di c6 5.047 NNT véi s6 tién 124,459 triéu
ddng no tién cham nop da chuyén hd so x6a no 1én Cuc thué.

Don vi: Triéu dong

10,000
9,000
8.000 7,326
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
958

1.000 487
20 32

Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023

Nghi quyét 94 Luét QLT sé 38

Biéu d6 2.6: Két qua khoanh va mién tién chAm ndp ddi véi hd kinh doanh, ca
nhan kinh doanh tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Hang thang, Chi cuc thué déu c6 van ban dén mdi UBND phuong vé viéc phdi
hop trong viéc ra soat, diéu chinh, dén déc thu nop thué ddi vai HKD, CNKD trén dia
ban. Cin ctr vao danh sach di xdy dung, cac Doi thué da phdi hop béo cao Lanh dao
UBND phudng té chire thuc hién trong quan ly thué, dic biét 1a cong tac don déc thu
hdi ng dong thué d6i véi cac HKD, CNKD no tray y.
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2.3.3.4. Thuc trang cdng tac tuyén truyén, hé tro ngueoi ngp thué

Cong tac tuyén truyén, hd tro ngudi nop thué 1a mot trong nhirng cong tac quan
trong ddi v6i nganh thué, dé ngudi nop thué cé thé hiéu rd, kip thoi nhitng chinh sach,
quy dinh cta phap luat va néng cao y thirc tuan thu phép luat cia nguoi dan. Chinh
viéc tuy@n truyén, hd tro ngudi dan mot cach tan tinh, nhanh chéng ciing gop phan lam
nang cao chat lwong quan ly thué.

Song hanh véi viéc d6, viéc tuyén truyén nhirng ché do mién thué, giam thué,
gia han tién thué dé ngudi dan va doanh nghiép nam bat dé tiép can, nam bat va duoc
thu huong kip thoi nhitng ché do, chinh sach ma Pang va Nha Nuéc hd trg ngudi dan
trong thoi ky covid va hau covid.

e Thuec trang gidi quyét trd loi chinh sach

Vé6i phuwong cham hién dai hoa trong c6ng tac tuyén truyén va ludn déng hanh
tao moi diéu kién thuan loi nhat cho ngudi nop thué. Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung
tiép tuc trién khai nhiéu bién phap, giai phap, phuong thirc tuyén truyén nham dap tng
duoc yéu cau nhanh, day du, truyén tai kip thoi dén 100% NN céc chinh sach thué
méi, dac biét 1a chinh sach ho trg cia Chinh phi, gitip NNT dugc thu hudng Kip thoi
cac chinh sach hé tro cia Chinh phu.

Két qua tra 1i cac van ban, chinh sach trong giai doan 2021 — 2023 nhu sau:

Bang 2.10: Két qua tra 10 viin ban ding han tai Chi cuc thué
Quan Hai Ba Trung giai doan nam 2021 - 2023

Don vi tinh: So van ban

(%) TY LE NAM SAU
STT Nam Nam Nam 1 50 voI NAM TRUGC
2021 2022 2023
2022/2021 | 2023/2022
S6 van ban tra 161 HKD,
) 39 126 83 323% 66%
CNKD dung han
S6 van ban phai tra 10 45 144 89 320% 62%
Ty 1€ van ban tra
87% 88% 93% 101% 107%
101 dung han

Tai giai doan 2021 — 2023, chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung luén duy tri dugc
ty 1é tra loi van ban ding han cao nham giai quyét kip thoi nhimg vudng mac vé cac
chinh sach thué. S6 van ban tra 1oi ding han nam 2021 14 39 vin ban dat ty 16 87% va
dén nam 2022 s van ban tra 161 ding han 13 126 vin ban dat ty 1& 88%. Dén nam 2023
tuy s6 luong van ban phai tra 10i giam nhung ty 18 tra 1oi van ban ding han dat 93%
véi 83 van ban. Nguyén nhan: Ty I¢ van ban tra 161 dang han c¢6 xu hudng tang, tuy
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nhién van c6 ty I¢ tra 161 vin ban cham 1a mot phan 1a do nhiéu chinh sach thué chua
cap nhat duoc thyuc trang va can xin y kién chi dao caa co cap trén, mot phan do cham
tré cua cong chirc bo phan tuyén truyén, hd tro.

e Thuec trang gidi quyét mién/giam theo chinh sach ciia Nha nwéc

Trong giai doan 2021 — 2023, do anh huong baoi dich Covid 19 Nha nudc da
ban hanh cac chinh séch giam thué nhu: Nghi quyét s6 406/NQ-UBTVQH15 va Nghi
dinh s6 92/2021/ND-CP quy dinh mién thué thué gia tri gia ting, thué thu nhap ca
nhan va cac loai thué khac phai nop phat sinh tir hoat dong san xuat, kinh doanh cua
cac thang trong quy III va quy IV nim 2021 ddi véi hd, c& nhan c6 hoat dong san xuit,
kinh doanh tai cac dia ban cip huyén chiu tac dong cua dich COVID-19 trong nim
2021 do Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc trung wong quyét dinh;
Nghi quyét sé 43/2022/QH15 cia Qudc hoi vé chinh séch tai khoa, tién té hd trg
chuong trinh phyc hoi va phat trién kinh té - x& hoi nim 2022.

Két qua mién giam thué theo chinh sach cua Nha nudc trong giai doan 2021 —
2023 nhu sau:

Bang 2.11: Két qua mién giam thué theo chinh sich ciia Nha nuwéc tai Chi cuc
Thué Quan Hai Ba Trung giai doan nim 2021 - 2023

DPon vi tinh: Triéu déng

P L ox (%) Ty 1€ nam sau so véi
B So tién thué mién, giam . i
Chinh sach mién, nam truoc

STT . .
giam thué Nim | Nim | Nim Nim Nim
2021 | 2022 | 2023 | 2022/2021 2023/2022

Mién thué quy 3.4 cua ho ca
1 | nhan kinh doanh theo Nghi | 70,483
quyét s6 406/NQ-UBTVQH15

Giam thué gia tri gia ting theo
2 | Nghi quyét sb 43/2022/QH15 2,510
ctia Quéc hoi

Giam thué gia tri gia ting theo

3 | Nghi quyét s6 101/2023/QH15 1,932
ctia Quéc hoi
Tong cong 70,483 | 2,510 | 1,932 4% 77%

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
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Mién giam thué theo Nghi quyét s6 406/NQ-UBTVQH15:

Chi cyc thué da ban hanh 36 Quyét dinh theo phudng mién giam thué cho 8.170
ho véi s6 tién mién giam 1a: 70,483 triéu dong. Trong do:

+ S4 lugng ho, sb tién thué da thuc hién bu trir theo Nghi quyét: 7.080 ho, Vi
sd tién thué bu trir 1 57.923 triéu dong (trong d6: GTGT: 38.100 triéu dong, TNCN:
19.790 triéu dong, TTDB: 33 triéu ddng).

+ S6 ho cho thué tai san duoc mién giam 1a 1.090 ho vai sb tién mién giam 1a
12.560 triéu dong.

Giam thué gi4 tri gia tang theo Nghi quyét s 43/2022/QH15:

Chi cuc thué da huéng dan HKD, CNKD c6 sir dung héa don, chii yéu 1a ho ké
khai chinh sach giam thué GTGT 2% theo nganh nghé quy dinh tai Nghi quyét sé
43/2022/QH15 cua Qudc hoi. Két qua: Tong sé thué GTGT duogc giam cua khéi HKD,
CNKD tai Chi cuc trong nim 2022 la: 2.510 triéu déng va Nghi quyét sé
101/2023/QH15 ciia Qudc Hoi nam 2023 1a: 1.932 triéu dong.

* Cong tac tham dinh hé so hweng chinh sach hé tro nguwoi dan gap khé khan
do dai dich Covid- 19 theo Ngh; quyét 68/NQ-CP ngay 01/07/2021

Tong s6 HKD, CNKD dy kién du diéu kién mién giam 1a 2.606 ho. Tinh dén ngay
31/12/2021, da c6 2.572 HKD, CNKD giri hd so dé nghi hd trg dén UBND phuong. Chi
cuc thué da tham dinh 2.549 ho, trong d6 c6 2.546 ho da diéu kién nhan hd tro. Tién do
thyuc hién 100% trén s hd so UBND Phuong giri Chi cuc thué tham dinh.

Bang 2.12: Két qua thim dinh hd so hwéng chinh sich hd tro theo Nghi quyét
68/NQ-CP ngay 01/07/2021 déi véi HKD, CNKD
Don vi tinh: Ho kinh doanh

Két qua thAm | Két qua phé duyét

) ] ] dinh do CQT chi| céa UBND cép Két qua thuc hién
So So lwgng | So lwgng tri quan
lwong | HKD, HKD,
HKD, |CNKD da| CNKD x o sl oz L
CNKD | giti hé so |UBND cép| T0ng s THor;(g; ° ngg Téng sb Hodo | Hoas | Kétaua
du kién | aé nghi hd | phwong/xa| HKD: | o\ p | p | HKD. [Hodagiri) UBNDcap | tham phf
di didu | trgaén | gii cQT | CNKD Khong | CNKD CNKD |don/ hp du|xa giri thim | dinh/hg | duyét

klén h6 UBND Cf{ip dé ngh1 thLlf)C thu@c thu@c khéng kién di dlnh/ hﬁ da glll de h6 da

trg |phudng/xa| thim dinh | dién hd dien hé |dien ha thugc dién | diéu kign | giri dé nghj [ nghi thAm | him
tro : : hé tro hd tro dinh dinh
tro tro 1
2,606 2,572 2,549 2,546 3| 2,389 3| 98.70%| 99.11% 100%]| 93.83%

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)
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e Thuec trang gidi quyét mién/giam cho cac hg ngang/nghi kinh doanh

Khi nhan dugc don xin ngung kinh doanh hodc tam ngung kinh doanh cua
HKD, CNKD g dén CQT bﬁng duong dién tir hodc qua bo phan mot cua, Boi
KTNDP thuc hién kiém tra ho so va ra thong bao chép nhan.

Sau d6, cac Doi quan 1y thué lién phuong tién hanh kiém tra, xac minh tai dia
diém kinh doanh cua ho xin nging, tam ngimg kinh doanh dé 1am co s& xem xét va ra
quyét dinh mién giam thué.

Bang 2.13: Két qua mién, giam dbi véi hd kinh doanh, c4 nhan kinh doanh tam

ngirng, tam nghi tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung giai doan nim 2021-2023

Pon vi tinh: S6 lwot

(%) Ty 1€ nam sau so

S6 lwgt o .
voi nam trwoc
STT Noi dung
Nam Nam Nam Nam Nam
2021 2022 2023 | 2022/2021 | 2023/2022
S6 lugt ho c6 don xin
ngung, tam ngung kinh 37,626 10,310 | 11,357 27% 110%
1 doanh
- Nghi tam 1,881 1,132 1124 60% 99%
- Nghi hén 35,745 9,178 | 10,233 26% 111%
S6 luot ho nghi gia phat
2 N ; 20 12 26 60% 217%
hién qua kiém tra
S6 lwot ho da duoc mién
3 B 37,606 10,298 | 11,331 27% 110%
giam

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Tuy nhién trong giai doan tir 2021 — 2022, do anh huong cua dich bénh Covid
va cac chi thi gidn cach xa hoi cia Chinh phu, sé lugng cac HKD, CNKD xin nging
nghi kinh doanh trén dja ban 16n nén viéc kiém tra xac minh thuc té tai dia diém kinh
doanh cua tirng ho con han ché, chi cuc Thué khéng t6 chirc kiém tra xac minh duoc
du 100% sé hd c6 don xin ngirng nghi. Bén nim 2023, ngoai viéc kiém tra, x4c minh
tinh trang hoat dong cua Doi lién xa phuong thi chi cuc Thué c6 yéu cau dinh ky hang
thang Doi kiém tra noi bo thuc hién viéc giam sat d6i voi cac HKD, CNKD c6 don xin
ngung nghi.
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e Chinh sich gia han ndp tién thué doi véi hd kinh doanh, c4 nhan kinh doanh

Trong giai doan tir nam 2021 — 2023, Chinh phu d3 ban hanh 3 nghi dinh vé
viéc gia han thoi han nop thué déi voi NNT, trong d6 c6 HKD, CNKD. Cu thé:

+ Nghi dinh s 52/2021/ND-CP ngay 19/4/2021: HKD, CNKD dap tmg diéu
kién duoc gia han nop thué cham nhat 13 ngay 31 thang 12 nam 2021.

+ Nghi dinh s 34/2022/ND-CP ngay 28/5/2022: HKD, CNKD dap tmg diéu
kién duoc gia han nop thué cham nhat 13 ngay 31 thang 12 nam 2022.

+ Nghi dinh 12/2023/ND-CP ngay 14/04/2023: HKD, CNKD dap tng diéu kién
duoc gia han nop thué cham nhat 1a ngay 31 thang 12 nim 2023.

Chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung da trién khai tuy@n truyén chinh sach gia han
dén tat ca cac HKD, CNKD dap tmg diéu kién. Cong chirc thué lién phuong thuc hién
dbi chiéu nganh nghé duoc gia han di véi ting ho, 1ap danh sach guri Boi KTNDP ra
soat lai, sau d6 huong din NNT nop gidy dé nghi gia han qua duong dién tir hodc bang
ban gidy tai bo phan mét ctra co quan thué.

Két qua s6 lwong va sb thué phai nop cia HKD, CNKD duoc gia han trong cac
nam 2021 — 2023 nhu sau:

Bang 2.14: Két qua gia han tién thué ddi véi cac hd kinh doanh, ¢4 nhan kinh

doanh tai Chi cuc Thué Quéin Hai Ba Trung giai doan niam 2021-2023

DPon vi tinh: Triéu déng

(%) Ty 1€ nam sau so véi
Niam Niam Niam niam truée
STT Noi dung
2021 2022 2023 Nim Nim
2022/2021 2023/2022
S6 luong ho khodn
1 | duoc gia han tién thué 512 335 342 65% 102%
trong nam
S6 thué duogc gia han
2 5 15,357 | 12,510 | 13,112 81% 105%
trong nam

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Nhu vay, chinh sach gia han caa Chinh phu trong cac nam 2021 — 2023 ciing

anh huong nhiéu dén tién do thu nop thué caa HKD, CNKD. Dic biét trong nim 2021,

s6 HKD, CNKD nop don xin gia han 16n véi s6 thué dé nghi gia han dat tgi 15,357
triéu dong. Pén nam 2022 1a 12,510 triéu ddng va nam 2023 1a 13,112 triéu dong.
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2.3.3.5. Thuc trang cdng tac kiém tra thué doi véi hg kinh doanh, c& nhan kinh doanh

Cong tac kiém tra viéc chap hanh nghia vu thué véi NSNN ctia HKD, CNKD luén
dugc Chi cuc Thué chu trong va thuc hién theo dung quy dinh ctia Lut Quéan ly thué.

Noi dung kiém tra theo chuyén dé bao gom: Kiém tra doanh thu thuc té ciia
HKD, CNKD so voi doanh thu NNT ké khai/ doanh thu khoan, kiém tra tinh trang
kinh doanh ngimg kinh doanh hodc tam nging kinh doanh so véi thyc té, kiém tra
nganh nghé kinh doanh thuc té. Nhit 13 cac hd mién nop thué nhiéu nam, ho khong
diéu chinh murc thué giai doan 2021-2023, HKD, CNKD ké khai doanh thu 2022 thép
hon doanh thu khoan va héa don 2021. Do chi cuc Thué chi c6 mot doi Kiem tra noi
bd, s6 lugng cong chirc con han ché nén viéc kiém tra HKD, CNKD theo x4c suét, va
dinh ky mot 1an/thang.

Bang 2.15: Két qua kiém tra thué doi véi ho kinh doanh, ca nhén Kinh doanh tai
Chi cuc Thué Quén Hai Ba Trung giai doan nim 2021 -2023

Don vi: Triéu dong

S6 thué truy thu va phat
Nim So cude o S6 thué binh
kiém tra Téng s6 Truy thu Phat quan trén 1
cudc kiém tra
2021 25 225 200 25 9
2022 37 305 278 27 8.2
2023 43 556 436 120 12.9

(Nguén: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

S tién truy thu va phat ting dang ké trong giai doan nam 2021 dén 2023. Pic
biét, nam 2023 ¢6 sd tién phat cao dot bién (120 triéu déng), gép 4.4 1an so v&i ndm
2021. Piéu nay cé thé cho thiy rang cac sai pham ngay cang nghiém trong hoic pho
bién hon. Ciling c6 thé, chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung da phat hi¢én ra cac hinh
thire gian 1an phtc tap hon va ¢6 quy mé 16n hon. Sé thué binh quan thu dugc trén
mdi cudc kiém tra cling tang dan, dic biét 1a trong nam 2023. Piéu nay cho théy hiéu
qua clia cac cudc kiém tra dd dugc cdi thién, khi mdi cudc kieém tra phat hign va xur 1y
truy duoc nhiéu tién thué hodc cac cac hanh vi phi pham mang tinh chat quy mé hon.

Tuy nhién cling qua s6 liéu trén cho thay sé lugng ho duoc kiém tra so véi sd
HKD, CNKD quan 1y con thdp vi vay Chi cuc thué can quan tdm chu trong nhiéu hon
nita d6i véi cong tac kiém tra.

Viée tang cuong kiém tra va xir Iy cac HKD, CNKD dé dan dén viéc phat hién ra
nhiéu sai pham hon, voi sé tién phat va truy thu ngdy cang ting. Diéu ndy cho thiy co
nhing 16 hong trong viéc tuan thu nghia vu thué cia HKD, CNKD va can c6 cac bién
phap quan 1y chit ché hon dé dam bao sy cong bang va minh bach trong linh vuc thué.
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2.3.3.6. Thuc trang hiéu qua hoat déng qudn 1y thué ciia Chi cuc Thué

Thong qua tiéu chi binh quéan sb thu do co quan thué quan 1y trén mot cong
chtrc va binh quan s6 ngudi ndp thué 1a ho kinh doanh trén mot cong chirc thué s&
danh gia duoc hiéu qua chung trong hoat dong quan 1y thué tai Chi cuc Thué Quan
Hai Ba Trung giai doan 2021 2023, cuy thé:

Bang 2.16: Binh quén s6 thu do co quan thué quén 1y trén mét cong chirc tai Chi
cuc Thué Quéan Hai Ba Trung giai doan nim 2021 — 2023

Don vi: Triéu dong

y y < (%) TY LE NAM SAU
- NAM NAM NAM Fidiess” ,
CHI TIEU 001 2022 >op3 | SO VOINAM TRUGC
2022/2021 | 2023/2022
Tong thu 3,267,771 | 3,443,997 | 3,114,463 | 105.39% 90%
S6 lwgng cong chire 201 196 188 |  97.51% 96%
S6 thu binh quan/ mét . .
cong chire 16,258 | 17571| 16566 | 10008% 4%

(Nguon: Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)

Binh quén sd thu do co quan thué quan 1y trén mot cong chirc tai Chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung dau hiéu giam sau khi ting giai doan nam 2021 — 2022 véi ty 1¢
ting 8% va giam 6% giai doan 2022- 2023 nguyén nhan do sb thu do Chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung quan 1y va ca sb luong cong chirc tinh dén ngay 31/12 déu c6 xu
huéng giam qua cac nim. Diéu ndy phan anh phan nao hiéu qua hoat dong chung cua

Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung c6 ddu hiéu giam va cin phai c6 nhiing bién phap dé

tang cuong hoat dong thu ngan sach nha nudc trén dia ban.

Bang 2.17: Binh quan s6 ngwoi ndp thué 1a ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh
trén mot cong chirc thué tai Chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung giai doan nim

2021 — 2023
DPon vi: Triéu d‘&ng
NAM NAM NAM (%) TY LE NAM SAU SO
CHITIEU 2021 2022 2023 VOI NAM TRUOC
2022/2021 | 2023/2022
22“1;1{1), CNKD danghoat | 15393 | 11908 | 11565 | 96.63% 97%
$6 lrgng cong chire 201 196 188 97.51% 96%
Binh quén trén mét cong
chite 61 61 62 99.10% 101%

(Nguén:

o1

Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung)



Tai bang binh quan s6 nguoi ndp thué trén mot cong chirc thué tai Chi cuc
Thué Quan Hai Ba Trung giai doan 2021 — 2023. S6 ho kinh doanh, ca nhan kinh
doanh dang hoat dong trén mot cong chirc gin nhu khong cé su thay dbi tir ndm
2021 dén nam 2023 1a do ca vé sd ho kinh doanh, c4 nhan kinh doanh va sb luong
cong chirc dang 1am viéc tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung tir nim 2021 dén
nim 2023 déu giam. Piéu nay cho thdy do anh hudéng cua dich Covid 19 sb luong
ho kinh doanh, c4 nhin kinh doanh giam do nging hoat dong va sb lugng cong
chirc nghi huu 16n hon s luong cong chirc tuyén thém hang nim tai Chi cuc Thué
Quéan Hai Ba Trung tur giai doan nam 2021 — 2023.

2.4. Panh gia thuc trang quan ly thué déi véi h kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai
Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung

241 Kér qui dut dupe

- Mét 13, vé cong tac ldp du toan thu thué hg kinh doanh, c& nhan kinh doanh
da danh gid dwoc ddy dii cac nguon thu

+ Chi tiéu két qua thuc hién du toan thu thué giai doan nam 2021- 2023 ¢ xu
hudng tang dan qua cac nam, cu thé: Nam 2021 chi dat 80%, nim 2022 dat 99%, nam
2023 dat 96.3%, diéu nay thé hién duoc cong tac du toan thu di danh gia duoc céc
ngudn thu 6n dinh dé 1am nén tang cho cong tac quan Iy thu thué.

- Hai 13, vé cong tac qudn 1y doi twong da tirng buéc Qudn Iy sdt sao cdc doi
twong hoat déng kinh doanh trén dia ban, cu thé:

+ Ty 1& ho mién c6 xu hudng giam tir 18.6% xudng con 19.5%: chi yéu la céc
ho ban hang rong, cac ho kinh doanh nhé 1¢ ban, mién, phé tai via he...

+ Ty 18 ho khoan c6 xu hudng ting trd lai, tir 65% lén 67.07%: Mot phan 1a do
cac ho ké khai chua dap tng duoc tiéu chuan nhung van cd hoat dong kinh doanh
chuyén ddi sang, mét phan do tinh hinh kinh té c6 ddu hiéu khai sac khién cac hoat
dong kinh doanh trén da phuc hoi.

+ Ty 1€ ho cho thué tai san tang: Mac du anh huong boi dich bénh Covid, cac
HKD, CNKD tam nghi kinh doanh nhiéu tra lai mat bang cho chu nha, nhung Chi cuc
da chit dong hoan thién viéc xay dung co so dit liéu vé ho cho thué tai san, thu thap
Hop dong cho thué tai san tir c4c ngudn nhu: ra soat doanh nghiép mai phéat sinh, tir
cac doan kiém tra tai tru s NNT, ra soat hoat dong cac HKD, CNKD cho thué phong
tro theo chuyén dé lién nganh phong chay, chita chay do dé ting sd luong dbi tuong
ho cho thué tai san quan 1y tai chi cuc Thué.

+ Ty 1¢ ho theo lan phat sinh ting: s6 HKD, CNKD thuong mai dién tir va ho xay
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dung c6. Trong xu thé thuong mai dién tir cua thoi ky théng tin s6 hinh thanh nhiéu nganh
nghé kinh doanh trén nén tang s, nén tang thuong mai dién tir nhu: Shopee, Tiki, Lazada.
Ho theo ting lan phat sinh c6 quy mé ting trudng qua cic nam, nhét 1 trong thoi dai cong
nghé 4.0 loai hinh kinh doanh TMDT ngay cang phat trién (nim 2023 Chi cuc da ghi thu
duoc tir ho xay dung va TMDT lén t6i 33,672 triéu dong).

+ Pdng thoi, chi cuc Thué sat sao trong viéc theo ddi quan ly xay dung trén dia
ban, da s cac trudng hop cip gidy phép xay dung tir phong quan 1y d6 thi déu duoc
truyén thdng tin sang chi cuc Thué.

+ Ty 18 ho ké khai giam tir 6.8% xudng con 0.66%: Pay 1a két qua cuaa viéc
nang cao chat lwong kiém soét rui ro ddi véi hoat dong quan 1y ddi twong, gidp sang
loc dugc nhitng HKD, CNKD khéng tuén thi, chap hanh quy dinh caa phép luat.

- Ba I3, vé cong tac qudn 1y k& khai thué doi véi hé cho thué tai san va ting lan
phéat sinh (hg TMPT, h¢ xay dung) dat két qud cao.

+ S6 ghi thu tir ho cho thué tai san dat quy md 16n va la bo phan dong gop ty
trong s6 thu 16n nhét trong tong sb thu tir cac loai HKD, CNKD: Nam 2021 sé thu tir
HKD, CNKD cho thué tai san dat téi 57,896 triéu dong; Nam 2022 dat: 64,797 triéu
ddng; Nam 2023 dat 68,444 triéu déng ; Ho theo ting lan phat sinh ( Bao gom hé
TMDT, ho xay dung) c6 quy md ting trudng qua cac nim, nhat 12 trong thoi dai cong
nghé 4.0 loai hinh kinh doanh TMBDT ngay cang phat trién : Nam 2021 dat 1,661 triéu
ddng; nam 2022 dat 11,502 triéu dong dén nam 2023 da dat Ién téi 33,672 triéu dong).

- Bon 13, vé cong tac quan 1y ng va dén doc nép thué da dwoc g dung cong
ngh¢ thong tin.

+ Chi tiéu thu thué trong giai doan 2021 dén 2023 ting tir 80% 1én 84.9%, diéu
nay cho thay cong tac quan Iy no va don déc nop thué HKD, CNKD da dat dugc
nhitng két qua nhat dinh.

+ CBT cac Doi quan 1y lién phuong da thuc hién huéng dan HKD, CNKD nop
thué qua ngan hang bang phuong thtrc dién tir. CBT bam sat timg dia ban, don ddc,
nhiac nhd NNT nop thué khi sip dén han nop tién. Boi véi cac ho khoan cé sir dung
hoa don cap, béan 1é theo tirng 1an phét sinh cua co quan thué, CBT lién phuong huéng
dan, hd trg HKD, CNKD ké khai to khai ca nhan kinh doanh theo dinh ky hang thang/
hang quy trén (ng dung ké khai thué dién tar nham giam thiéu cac truong hop ké khai,
nop thué muan.

+ Téc do trién khai thu nop thué dién tir d6i véi HKD, CNKD dat yéu cau dé ra:
Tinh dén ngay 31/12/2023, s6 HKD, CNKD da cai dat ung dung eTax Mobile va tai
khoan giao dich dién tr d6i véi HKD, CNKD la 9,365 ho, dat 96% (vuot yéu cau Cuc
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thué dé ra dén 31/12/2022 dat tdi thiéu 85%).

- Nam la, vé cong tac tuyén truyén hé tro nguwoi ngp thué da gidi quyér day di,
kip thoi cdc trieong hop mién giam, gia han tién thué.

Trong cac ndm qua, Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung da tudn thi thuc hién dung
chinh sach giam thué déi véi cac HKD, CNKD xin ngung kinh doanh hoac tam ngimng
kinh doanh; kip thoi huéng dan va giai quyét cac truong hop thudc dién mién giam, gia
han tién thué HKD, CNKD theo quy dinh cta phép luat, nham hd tro va ddng hanh cling
NNT vuot qua giai doan khé khin do anh huong béi dich bénh Covid 19. Két qua:

+ Mién giam thué theo Nghi quyét sé 406/NQ-UBTVQH15: Chi cuc thué da
ban hanh 36 Quyét dinh theo phudng mién giam thué cho 8.170 ho véi s tién mién
giam 1a: 70,483 triéu dong.

+ Giam thué gia tri gia ting theo Nghi quyét sb 43/2022/QH15: Tong sé thué
GTGT duoc giam caa khdi HKD, CNKD tai Chi cuc trong nam 2022 1a: 2,510 triéu dong

+ COng tac tham dinh hd so huéng chinh sach hd tro nguoi dan gip kho khan
theo Nghi quyét 68/NQ-CP ngay 01/07/2021: Tién d6 thuc hién tai Chi cuc thué dat
100% trén sé hd so UBND Phuong gti Chi cuc thué thim dinh.

+ Gia han tién thué: Nam 2021 cho 512 dbi twong véi s tién gia han 15,357
triéu dong; Nam 2022 cho 335 ddi twong véi s tién gia han 12,510 triéu dong; Nam
2023 cho 342 d6i tuong véi sé tién gia han 13,112 triéu dong

+ Kip thoi giai quyét don xin ngirng kinh doanh hozc tam ngung kinh doanh,
dinh diém nam 2021 1én t&i 37,626 lugt ho.

- Sau 13, vé cong tac kiém tra thué doi da tirng budc trién khai cdc chuyén dé
kiém tra thué doi véi HKD, CNKD

+ S6 thué truy thu binh quan mot cudc kiém tra giai doan 2021 dén 2023 ting
tang tir 9 triéu ddng 1&n 12.9 triéu dong: Piéu nay cho thay hiéu qua caa cudc kiém tra
thué da duoc cai thién.

+ Qua cdng tac kiém tra chi cuc Thué di kip thoi phét hién va dé nghi NNT giai
trinh, bd sung nhitng 13i sai sot nhu 4p sai ty 1¢ tinh thué, phat sinh doanh thu trudc
thoi diém ding ky thué; Doanh thu thyc té cao hon mirc doanh thu khoan; Hoat dong
kinh doanh trong thoi gian tam ngung, tam nghi... Ttr d6, chi cuc Thué da kip thoi dé
nghi diéu chinh muc thué khoan phil hop, ting sb thué phai nop cho NSNN, gép phan
nang cao y thac tu giac cia HKD, CNKD.

- Bdy 14, hoat déng quan Iy thué ¢é tdc dgng tich cuc téi tinh hinh kinh doanh
cua hg kinh doanh, cd nhan kinh doanh trén dia ban Qudn Hai Ba Trung, Cu thé:
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+ Muc thué khoan binh quan/hd/thang ting tir 665,000 dong/ho/thang dén
770,000 ddng dong/ho/thang véi mire ting 20%, diéu nay thé hién viée gia ting doanh
thu khoan cua ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh cho thdy dugc nhitng ho kinh doanh
dang hoat dong trén dia ban Quan Hai Ba Trung c6 muc ting trudng vé doanh thu sau
giai doan dich bénh Covid.

+ Ty 1& ho khoan phai nop thué ting tir 65% lén 67% va ty 1& mién giam tir
18.6% con 15.14% cling phan anh tinh hinh kinh doanh cua hé kinh doanh, ca nhan
kinh doanh cta dang c6 ddu hiéu phuc hdi va doanh thu ho kinh doanh, ca nhan kinh
doanh phai nop thué cé xu hudng ting.

+ Sb lugng ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh xin nghi han, nghi tam cé xu
huéng giam tir 37,626 luot xudng con 11,357 luot giai doan 2021 — 2023, diéu cho
thiy phan nao su 6n dinh trong hoat dong kinh doanh, ca nhan kinh doanh trong nim
hoat dong.

+ S6 thu tir ho cho thué tai san tang tir 57,896 triéu dong 1&n 68,444 triéu dong
cung diéu nay phan anh viéc cac ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh da cho thué duoc
mit bang kinh doanh ting 1én va phan anh viéc tinh hinh kinh té c6 dau hiéu phuc hdi
Vva Ccéc to chiic, ho kinh doanh dang c6 dau hiéu thué mat bang dé tiép tuc tro lai dé
kinh doanh.

242 Han ché v@ nguyén nhin
2.4.2.1. Han ché
- Mgt 13, cdng tac dur todn con chura sat véi thuc té

Chi cuc chua dénh gia dugc hét tac dong cua cac yéu td khach quan anh huong
dén s6 thu tir HKD, CNKD nhu dich bénh, 13i suat, lam phat, do d6 du toan con léch
so vai stc thu NSNN tir HKD, CNKD. Nam 2021 ty 1¢ thu thué chi dat dat 80 % so
Vi du toan. Bén nam 2022 dat 99%, nam 2023 dat 96.3% so véi dy todn mot phan do
Cuc Thué Thanh phé Ha Noi ban hanh cic cong vin cung cap thong tin, sé liéu cua
cac thuong nhan trén cac san thwong mai dién tir nén da ting sé thu tir hoat dong
thuong mai di¢n tur.

- Hai 14, vé cong tac qudn Iy déi twong chiea dat diot hiéu qud cao.

+ S6 ho khoan c6 xu hudng phuc hoi, nim 2021 ¢ 8,009 ho, dén nim 2022
giam con 6,511 ho va ting 1én 7,750 ho trong ndm 2023, nhung sb lwgng ho khoan van
chua phuc héi nhu giai doan truéc dich covid.

+ Ty Ié dua vao quan ly thué cua ho nha tro con thap: Liy ké tir 01/01/2019 dén
hét thang 12/2023, c6 712 dja diém dang ra soat, d3 dwa vao quan 1y 108 trudng hop,
25 trudng hop mién, 93 truong hop khong hoat dong c6 xac nhan UBND phudng. S6
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con phai ra soat la 486 truong hop.

+ Trong ndm 2023, Cyc thué thanh phd Noi d3 ban hanh 3 cong vin dé cung
cap théng tin, sé lieu cua cic thuong nhdn trén cic san thwong mai dién to nhu
Shopee, Tiki, Lazada hoac cdc mang x& hoi nhu tiktok, facebook ..véi s6 lugng phai ra
soat 1a 825 trudng hop, sb truong hop da quan Iy 1a: 182 HKD, CNKD; S6 thué da
nop: 15,444 triéu dong; Sé truong hop khong hoat dong tai dia chi dang ky 1a: 621
truong hop. Ty 1& dua vao quan 1y 1a 22%, ty 18 nay con thap so véi du dia phat trién
cua thuong mai di¢n tur.

+ Viéc xir Iy dong ma d6i véi s6 luong 16n HKD, CNKD & trang thai 03 con
nhiéu vudng mic.

+ Lity ké s6 ho khdng hoat dong tai dia chi da dang ky tang dot bién: nam 2021
6 10,897 ho, dén nam 2023 ¢6 11,126 hd.

+ Chi s6 HKD, CNKD binh quén trén mét cong chirc thué giai doan 2021- 2023
tang tir 242 HKD, CNKD/ cdng chirc 1én thanh 251 HKD, CNKD/ cong chtec, diéu
nay thé hién su qua tai trong cong tac quan 1y d6i twong va sy thiéu hut nhan sy cua
cac doi thué lién phuong.

- Ba 14, vé cong tac ké khai thué vdn xdy ra tinh trgng doanh thu thuc té cao
hon doanh thu khodn

+ Tuy muc thué binh quan ho khoan cua Chi cuc ¢6 su ting truéng trong giai
doan 2021 — 2023: Niam 2021 dat 665,000 dong/hd/thang dén nim 2023 dat 770,000
ddng/ho/thang. Nhung doanh ty 18 binh quan sé thué trén mot HKD, CNKD van bj
danh gi4 14 thap va chua tuong xiing t6i tiém nang kinh té cia Quan Hai Ba Trung.

+ Tinh trang ho ké khai ban hang hoa khéng lap héa don con dién ra pho bién;
viéc str dung bat hop phap héa don va phat hanh hoa don bat hgp phap con nhiéu.

+ Tinh trang ho ting lan phat sinh (ho xay dung, hd thuong mai dién tur) ké
khai doanh thu khong day du, khong ding thuc trang phat sinh.

- Bon 13, vé cdng tac quan Iy ng va dén doc thué van chua dat duwoc két qud cao

+ Ty 1& no thué cia HKD, CNKD c¢6 xu hudng ting trong giai doan 2021 —
2023: Nam 2021: s thué ng caa khdi HKD, CNKD 14 35,284 dong, nam 2023 da ting
1én t&i 47,639 triu dong.

+ V& cong tac don dbc, thu hdi ng thong qua cudng ché no thué ddi véi HKD,
CNKD chua hiéu qua. Chua thyc hién cudng ché no thué tai khoan ngan hang, cudng
ché hoa don, cam xuat nhap canh d6i véi HKD, CNKD ng 16n, tray y.

+ Mac du s6 luong HKD, CNKD ding ky eTax Mobile nhiéu nhung thuc té s6
thué nop qua tng dung con thap: sb tién thué da nop thanh cong qua ang dung eTax
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Mobile dén 31/12/2023 chi dat 6,739 triéu dong.

- Nam la, vé cong tac tuyén truyén, hé tro nguwoi nép thué chira chira dat duwoc
s lan toa

+ Cong tac tuyén truyén nguoi nop thué dién ra da phan tai chi cuc Thué, chua
ng dung dugc cong nghé thdng tin vao khau tuyén truyén, giai dap chinh sach cho
NNT. Pa phan khau tuyén truyén, pho bién dién ra tai chi cuc.

+ Chinh séch thué nhimg nam gan day thuong xuyén cé sy thay d6i nham muc
dich hd trg cho HKD, CNKD bi anh hudng bai dich covid nhung chua dugc phd bién
triét dé va lan toa.

- Sau 1, vé chadt lwong kiém tra thué d@ai véi hé kinh doanh, c& nhan kinh doanh
chwa déanh gid dwoc ding thuc chat

+ K& hoach kiém tra HKD, CNKD chua sat véi thuc té; Chat luong kiém tra hd
so khai thué tai CQT chua dat hiéu qua, con so sai, két qua phan tich xac dinh rai ro vé
thué con han ché.

+ Niang luc chuy&n mén nghiép vu, kinh nghiém kiém tra tai HKD, CNKD cua
cong chic 1am cong tac kiém tra chua dong déu, con han ché vé kinh nghiém, k¥ ning;
mit khac, sb it cong chuc kiém tra chua thuc s néu cao trach nhiém, con ca né trong
thi hanh cong vu.

- Bay 13, vé hiéu qua chung cua hoat dong qudan ly thué tai chi cuc thué cé ddu
hiéu giam

Ty 1& binh quan sb thu do co quan thué quan ly trén mét cdng chirc ¢ dau hiéu giam
song hanh vai binh quan s nguoi ndp thué 1a ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh trén mot
cong chuc thué khong c6 dau hiéu ting truéng tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung giai
doan 2021 - 2023 diéu nay phan nao cho thay hiéu qua quan Iy chung caa Chi cuc Thué Hai
Ba Trung dang khong dat duoc hiéu qua trong hoat dong quan ly chung.
2.4.2.2. Nguyén nhan cua hgn ché

Bén canh nhiing két qua da dat duoc, cdng tac quan ly thué déi véi HKD,
CNKD cua chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung van con nhitng tn tai nhitng han ché chu
yéu 1a do c4c nguyén nhan sau:

e Nguyén nhan cha quan:

- Mot 13, cdng tac chi dao diéu hanh quan 1y con chua hiéu qua do viéc phan
cdng nhiém vy theo chua thuc su dugc chuyén mdn hoa, phan cong cong viéc chong
chéo. Chinh vi vay, cong tac kiém tra, giam sat két qua thuc thi cong vu cua can bod
chua sat véi thuc té, nang luc cua tirng can bo tai Chi cuc.

- Hai 13, vé doi ngii cong chirc tai Chi cyc Thué dang con thiéu vé sé luong va
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chat lugng, cu thé:

+ Sy thiéu hut trong cong tac nhan su, da phan cong chic quan ly thué lién
phuong dang bi thiéu hut ca vé sé lugng va chat luong do c6 do tudi kha cao so véi
mit bang chung va mat d6 quan Iy HKD, CNKD binh quan kha 16n.

+ Nang luc chuy@n mén, ki nang phan tich hd so ké khai cia HKD, CNKD, k¥
nang kiém tra tai liéu tai co sé chua dong déu. Do cong chic kiém tra it tiép xdc véi
co s& SX, KD nén khong nam rd vé tinh hinh hoat dong thuc té caa Ho kinh doanh,
chi xem xét danh gia dya trén hd so khai thué ma khéng nam rd dic diém nganh nghé
SXKD, quy trinh san xuat san pham, quy trinh nhap —xuét kho, quy trinh ban san
pham, mua vat tu, nguyén liéu; dinh muc k§ thuat caa tirng nganh nghé san xuat... dan
dén hiéu qua quan ly thué va hiéu qua caa mot cudc kiém tra khong cao.

+ Pong thoi, do quy dinh vé luan chuyén cong chirc, CBCC 1am cdng tac dy toan
méi tiép nhan chua co nhiéu kinh nghiém, ki ning phan tich va dy béo sy bién dong cua
nén kinh té, cuia ting nganh nghé, nén viéc 1ap du toan con chua sat so vai thuc té.

- Ba I3, c6ng tac tuyén truyén vé chinh sach thué chua hiéu qua, cu thé:

+ Chinh séach thué trong nhimg nim qua thudng xuyén co sy thay d6i mac du
ludn duoc sy tuyén truyén hudng dan cia co quan thué tuy nhién do HKD, CNKD
khong cap nhat thuong xuyén, thiéu quan tdm nén van cd nhiéu vi pham trong thuc
hién ké khai, nop thué.

+ Hinh thtic tuy@n truyén, phd bién chwa ap dung cac phuong tién thong tin tuyén
thong dai chdng hién dai. Viéc x@y dung, bién tap, cap nhat noi dung trén cac kénh
truyén théng cua chi cuc Thué, trang Thong tin dién tir chi cuc Thué chua chuyén nghiép.

- Bn 13, viéc phdi hop giira cac doi thué trong qua trinh trién khai nhiém vu va
cong tac bao cdo van con chua phdi hop nhip nhang, in khop. Viéc nhan thdng tin
truyén sang tir cac Phong ban ciia Quan con chua kip thoi, din dén khi CBT di kiém
tra dia diém, HKD, CNKD d4 khong con hoat dong tai dia chi da dang ky hoac chuyén
sang dia chi khéc.

- Nam 1a, dir liéu lich sir thong tin ding ky thué cia NNT khong day du, khong
xac dinh dia ban phuong, khong phan theo mé can b9, gay kho khan trong qua trinh
phan cong xir ly, cung cap va ddi chiéu hd so NNT, dan dén khé xac dinh nhiing
khoan no thira thiéu dé hoan tat thu tuc dong ma. Viéc hach toan khoan cham nop thué
sir dung phi néng nghiép ho gia dinh (Tiéu muc 4944) khdng phi hop trong cong tac
dong MST ho kinh doanh. MST trang thai 03 tai cdc Chi cuc khac chua hoan thanh thu
tuc 1am han ché cho viéc quan ly thué tai noi kinh doanh méi.

+ Co s6 dit liéu vé tinh hinh kinh doanh thuc t& nhu quy mé hoat déng, nhan
cong, héa don hang hoa dau vao, chi phi hoat dong... khong day du khién cho viéc
khai thac doanh thu thuc té cuaa HKD, CNKD khéng sat vai thyc té.
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- Sau 13, nguy@n nhan nop thué qua ung dung eTax Mobile thap 1a do ton tai
nhiéu NNT chua dong bo thdng tin c& nhan mai nhat trén hé thong thué dan dén nhiéu
truong hop khdng thuc hién lién két duoc tai khoan ngan hang. Giao dién Etax mobile
theo ghi nhan kha phtc tap d6i véi dbi tuong 1a NNT cao tudi, dac biét tng dung can
dugc cai dat trén smart phone, gay khé khan cho nhiing dbi tuong HKD st dung may
maoc cong nghé kém.

+ Hé thdng quan ly thué do6i khi con bi 18i tng dung, hoic cac quyét dinh mién
giam chua dugc hach toan kip thoi, dan dén con c6 tinh trang no sai, no a0, ng cho
diéu chinh. Do d6, khi NNT tra ctru nghia vu thué trén hé thong thué dién tr con chua
cap nhat dung kip thoi.

e Nguyén nhan khéach quan:

- Chinh sdch va co ché quan Iy ciia nha nwéc:

+ Mot 13, Chinh sach thué hién hanh con nhiéu bat cap dang trong qua trinh
hoan thién thay d6i cho phu hop véi timg giai doan phat trién, nhiéu van ban huéng
dan chua cu thé, rd rang, chi tiét, chua bao quat hét pham vi diéu chinh cua ting sic
thué va chua liét ké hét cac ngudn thu s& phat sinh trong xu huéng phat trién cua nén
kinh té thi treong dan dén qué trinh thuc hién gap nhiéu kho khan.

Vi du:

Theo quy dinh, HKD, CNKD trén nén tang sd, san thuong mai dién tir s& phan loai
phuong phap khai thué 13 ho khoén ( diéu kién: c6 dia diém kinh doanh ¢ dinh, khéng phai
thyc hién ché do ké toan va s& khoan doanh thu theo 12 thang trong nam duong lich ); ho ké
khai ( diéu kién: c6 dia diém kinh doanh cé dinh; thuc hién sb sach ké toan; c6 hoa don khi
mua hang hoa va phai xuit héa don khi ban); Ho timng lan phat sinh ( diéu kién: khéng co
dia diém kinh doanh cé dinh; ké khai theo tirng Ian phét sinh ).

Nhung da phan HKD, CNKD kinh doanh trén nén tang s, san TMPT nim
2023 d3 ding ki kinh doanh va thudc diéu khién cua ho khoan va khi khoan doanh
dung theo dir liéu ciia san TMDT thi d& dan dén khoan doanh thu cao hon mic doanh
thu thyc té thi gay thiét thoi rat 16n d6i voi HKD, CNKD.

+ Hai 13, noi dung cac sic thué con phic tap; nhiéu mac mién, giam thué va hé
théng chinh sach thué hién hanh con 16ng ghép nhiéu chinh séach xa hoi 1am han ché
tinh trung 1ap cua thué, khong dam bao cong bang gitra cac ddi tuong nop thué.

Vi du:

Vé thué suat: Hién nay thué suat cac nhdm nganh nghé chua phu hop dan dén viéc
xéc dinh doanh thu ddi vai ho khoan rat kho khin nhat 1a nhitng ndm gan day:

Nganh thuong nghiép thué suat 1,5%. Gia sit mtrcdoanh thu 100.000.000 dong
thi muac thué khoan 1a 1,5 triéu dong.

Nganh an udng thué suit 4,5%. Ciing mirc doanh thu 100.000.000 dong thi muc
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thué phai nop 4,5 triéu dong

Nganh dich vy thué suat 7%. Ciing mitc doanh thu 100.000.000 dong mirc thué
phai nop 7 triéu dong.

Vé quy dinh d6i véi ho cho thué tai san:

Tai diém 3 Thong tu 100/2021/TT-BTC ngay 15 thang 11 nam 2021 stra doi
Thong Tu 40 stra d6i diém ¢ khoan 1 Piéu 9 nhu sau:“...Ca nhéan chi ¢ hoat dong cho
thué tai san va thoi gian cho thué khong tron nam, néu phét sinh doanh thu cho thué tir
100 trigu déng/nam try xudng thi thuge dién khong phai nop thué GTGT, khong phai
nop thué TNCN. Truong hop bén thué tra tién thué tai san trudc cho nhiéu nim thi
muc doanh thu dé xac dinh ca nhan phai nop thué hay khéng phai nop thué I1a doanh
thu tra tién mot lan dugc phan bd theo nam duong lich...”

Nhiéu HKD, CNKD d3 bam vao quy dinh ndy xuat trinh hop ddng cho thué
dudi mac doanh thu phai nop thué.

+ Ba 13, quy dinh, chinh sach thué chua duoc 1ng ghép vao nhiing quy dinh cua
co quan, ban nganh khéc ciia nha nuéc dan dén viéc that thu ngudn ngan sach 1a kha ln.

Vi du: HKD, CNKD nha tro, chung cu mini ¢6 hoat dong kinh doanh va st
dung dién theo gia dién kinh doanh khi dang ki vdi cong ty dién luc tai dia ban mét
céch rat dé dang va khong c6 diéu kién rang buoc phai dang ky kinh doanh, dang ky
thué dan dén co quan thué rat khnd nim bét ciing nhu phéi hop dé thyc hién viéc quan
ly thué d6i voi hoat dong nay.

- Pdc diém ciia hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh tgi Qudn Hai Ba Trung

+ Y thuc tuan tha phép luat vé thué caa HKD, CNKD khéng cao.

+ Cac HKD, CNKD thuong ap dit ¥ chi vé dinh luong khoan thué phai nop
trong thang cho ngudi 1am cong tac ké toan phai ké khai thuc hién hozc tim moi céch
lach luat dé trén thué day dua nop thué dé no dong thué kéo dai.

+ Khéch hang mua hang chi yéu la ca nhan, khong can nguoi ban xuat hoa don,
viéc thanh toan lai chii yéu bang tién mat ciing 12 nguyén nhan dan dén tinh trang that
thu thué pho bién. Ngoai ra hau hét cac don vi kinh doanh thwong mai ban hang ghi
hoa don thap hon gia ban thyc té nham gian lan thué, gay that thu cho NSNN.

+ Mot s6 HKD, CNKD dang ky kinh doanh khong dung véi nganh nghé kinh
doanh chinh da ding ky véi Phong Tai chinh — ké hoach; dang ky kinh doanh véi muc
dich khac; thuong xuyén thay doi dia chi kinh doanh nhung khong gui thong tin dén
co quan thué 1am anh huong dén quan ly thué; ké khai thué xong bo trén khoi dia chi
kinh doanh kém theo sé tién thué ng va héa don. Xuat hién tinh trang mot s6 HKD,
CNKD trén dja ban cb tinh thanh 1ap ho khoan c6 sir dung hoa don, ho ké khai a0
budn ban héa don bat hop phéap lién quan dén cac mat hang cat, soi, van tai, vat liéu
xay dung. nham trén thué, gay anh huong I6n dén quan Iy thué trén dia ban.
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+ Ddi véi hoat dong kinh doanh trén nén tang sé: Pay 1a hinh thirc kinh doanh
dic thu, kinh doanh khéng bién hiéu, khéng dia diém béan hang, viéc tiép can voi ca
nhan kinh doanh rat kho d6i véi céng chire thué rat can cac cong chire chire ning quan
ly thi truong, cong an... Thong tin nhan dugc chi yéu tir Cuc thué gui dén, chua mang
tinh thoi su do d6 khi ra soat rat nhidu ho da nghi, bo kinh doanh; Théng tin cung cap
tring khép dia chi kinh doanh, tring tén bién hiéu kha nhiéu; Bia chi tring khép tuy
nhién ngudi dai dién khong tring khop véi thuc té dang quan 1y; Ping tén chi kinh
doanh thi khéng dung nganh nghé va tén bién hiéu, nhiéu ca nhan cé tén trong danh
sach tuy nhién thuc té ra soét tai d6 khong c6 ho kinh doanh; chwa c6 quy dinh cu thé,
c6 tinh phap 1y cao thdng nhét cach thuc hién caa NNT va quy trinh quan ly cia co
quan thué. ..

+ Cac chii s& hitu san thuong mai dién tir con chua yéu cau céc ca nhan kinh
doanh trén nén tang thuong mai dién tir phai c6 dang ky kinh doanh va diang ky thué
dan dén kho khin trong quan ly thué dbi véi HKD, CNKD.

+ V& cong tac thu hdi ng thong qua cudng ché no thué: Do HKD, CNKD khéng
phai bat bugc dang ky tai khoan theo qui dinh cua phap luat, hau hét st dung héa don
I& cAp cho tirng 1an phét sinh nén viéc cudng ché tai khoan ngan hang, cudng ché hoa
don 1a khong kha thi, khé thuc hién. Cac HKD, CNKD chii yéu dang ky tai khoan
ngdn hang trén tng dung eTaxmobile khac vai tai khoan ngan hang thuong st dung
trong giao dich kinh doanh (dé liy duoc tai khoan ngan hang, CBT budc phai sir dung
cac cach thirc nhu gia mua hang, mua qua shiper...).

Tir c4C nguyén nhan trén dan dén dan dén cong tac ra soét gap nhiéu khé khan
va hiéu qua khéng cao.

- Tinh hinh dich bénh Covid 19 va nén kinh té gip nhiéu khé khdn

+ Nhitng nam 2020, 2021, tinh hinh dich bénh phuc tap, chinh quyén TP Ha
Noi ban hanh nhiéu chi thi gidn cach xa hoi, quy dinh cac HKD, CNKD thugc mot sé
nganh nghé bit budc phai dong cira kéo dai nhu: karaoke, massage. .. khién sé6 HKD
nghi tam, nghi han nhiéu, anh huéng dén sé thu cua Chi cuc. Ty 1& dat du toan nim
2021 thap va dy bao tinh hinh kinh té xa hoi nam 2022 gap nhiéu bién dong I1a nguyén
nhan chinh khién Chi cuc giam s6 giao du toan HKD, CNKD.

+ Dich bénh va nén kinh té trong nuéc ciing nhu quéc té co nhiéu bién dong
theo chiéu hudng xau khién tinh hinh kinh doanh cua HKD, CNKD gap nhiéu kho
khan, anh huong dén tinh chap hanh phap luat caa NNT, nhiéu HKD- CNKD khéng
du diéu kién nop thué dung thoi han. Nam 2022, dich bénh dugc kiém soat, cac nudc
mé ctra bién gigi tré lai, nén kinh té c6 dau hiéu phuc héi, tuy nhién 1ai suat & mac cao
va chinh sach mién giam, gia han tién thué caa Chinh pha duoc ban hanh nham hd trg
NNT dan dén mic du ting duogc ty 1¢ thu thué nhung s6 thu tir HKD, CNKD van dat
vé mirc nhu ndm 2019, mirc thu NSNN trong nam 2023 chi dat 207,132 triéu dong.
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CHUONG 3: GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY
THUE POI VOI HQ KINH DOANH, CA NHAN KINH DOANH
TAI CHI CUC THUE QUAN HAI BA TRUNG

3.1. Pinh hwéng quan ly thué déi véi hd kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai Chi cuc
Thué Quan Hai Ba Trung

“Dy bao bdi canh giai doan 2021-2030, kinh té trong nuéc va qudc té tiép tuc
c6 nhitng dién bién phic tap, khé luong, canh tranh dia chién luoc gitra cac nude 16n
ngay cang gay gat. Theo d6, d6 ma cia nén kinh té 16n 1am céc tac dong tiéu cuc cua
kinh té thé gioi dén kinh té trong nudc nhanh va manh hon. Bén canh d6, dai dich
Covid-19 khong nhitng anh huéng nang né dén kinh té thé gioi va cac québc gia, ma con
thay do6i cau trc kinh té, gay bat 6n kinh té toan cau n6i chung va Viét Nam néi riéng.
Trong khi &p luc phai dam bao ngudn thu dé ting chi van con Ién, co cdu thu con chua
c6 sy can doi gitra cac khoan thu tir thué thu nhap, thué tiéu dang va tir tai san. Chinh
sach thué van can phai 16ng ghép hop 1y cac chinh sach xa hoi dé thuc hién diéu tiét vi
mé nén kinh té.

Pé thuc hién tét chire nang nhiém vu quan ly thué trong giai doan hién tai va
thuc hién cac Luat thué va cac quy trinh quan ly thué mai c6 hiéu qua, Chi cuc Thué
Quan Hai Ba Trung can phdi hop véi ban, nganh thyc hién:

- Phéi hop chat ché véi cac co quan thong tin dai ching ddy manh thudng
xuyén cong tac tuyén truyén vé thué. Ra soat lai cac déi twong HKD, CNKD dwa va
quan Iy thué theo quy dinh, khdng bo sot ddi tugng va nguon thu.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién ché d6 hoa don chiing
tir va hach toan ké toan, ké khai nop thué cua cac HKD, CNKD dé phat hién kip thoi
va xir Iy nghiém cac trudong hop vi pham, tiép tuc theo ddi ndm bt dién bién trong qua
trinh thuc hién cac Luat thué, kip thoi phét hién nhimg vuéng méc phat sinh va dé xuat
cac bién phap xu ly.

- Quan ly hoat dong TMDT trén dia ban Quan Hai Ba Trung theo dung phap
luat ding ky kinh doanh, phap luat thué, phap luat thuong mai dién tir va cac phép luat
theo chuyén nganh khac c6 lién quan gin véi cac noi dung chuyén doi sé cia Quan

- Tang cuong bdi dudng ning cao trinh d6 ning luc chuyén mén cua cong chirc
thué va trang bi thém phuong tién ki thuat dé hoan thanh tét nhiém vu ma Pang va
Nha nudc giao.

- Bay manh va cha dong phdi hop véi cac co quan Tai chinh, KBNN, Quan Iy
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thi truong, Co quan Cong an va cac nganh lién quan khéc trong viéc thuc hién cac
Luat thué. Phéi hop véi co quan KBNN, ngan hang dé té chic viéc thu thué qua hé
thdng dién tir, bao dam cac thi tuc nop thué duoc nhanh chéng kip thoi cho dbi twong
nop thué.

3.2. Giai phap tiang cudong quan ly thué doi véi ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh tai
Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung

721, Ning cao chiy lupng cong tic lgp du todn thu

- Dy toan thu phai cin ctr vao s6 thu NSNN cua timg ngudi nop thué, tinh trang
kinh doanh, lich sir va y thic chap hanh nghia vu NSNN cua timg ngudi nop thué. Do
d6 phai xay dung hé thdng dit liéu twong ddi chinh xac va bam st thuc tién phuc vu
cho cong tac 1ap va xay dung du toan hang nam, s6 liéu phuc vu cho cong tac chi dao,
diéu hanh caa Lanh dao Chi cuc. Panh gia lai tit ca cac ngudn thu trong timg dia ban,
trong d6 dac biét quan tam dén cac ngudn thu tir cac HoO kinh doanh 16n, H6 cho thué
tai san, ho cho thué nha tro dé trén co s¢ d6 chi dao, to chtc thuc hién quyét liét dam
bao thu dang, thu du va kip thoi vao NSNN.

- Ngoai ra, Cong chirc cong chic 1am dy toan can phai dugc dao tao, nang cao
trinh do chuyén mon, nghiép vu, chuyén nghiép trong cdng tac bao cédo. Cong chuc,
cdng chic 1am dy toan phai c6 kinh nghiém, c6 k§ nang phan tich va du béo su bién
dong cua nén kinh té, caa tirng nganh nghé, tir d6 1ap dy toan thu dén timg ngudi nop
thué theo tirng céng chirc quan ly. Dya vao chi tiéu va nhiém vy thu NSNN cua Cuc
Thué TP Ha Noi va Uy ban nhan dan Quéan Hai Ba Trung giao dé phan bé du toan thu
cho cac Boi sao cho phu hgp va bam sat nhiém vu chung.

.22 Hodn thign cong tic thie hign thu thué
3.2.2.1. Tang cwong cdng tac quan Iy doi tuwong

Nham st dung hiéu qua moi ngudn luc, khai thac tot cac tiém niang thé manh dé
phét trién kinh té nhanh, bén vitng, hoan thanh 100% ké hoach thu NSNN Thanh phé
giao tré 1én, gop phan thuc hién thang loi Nghi quyét Pai hoi Pang bo Quan lan thir
XXVI nhiém ky 2020 — 2025 thi giai phap ting cudng quan 1y ddi tuong dbi voi HKD,
CNKD tai Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung 14 rat can thiét. Cac giai phap cu thé nhu:

- Thanh 1ap t6 ra soat dbi twong trén dia ban, bao gém: céng chic quan 1y dia ban,
cong chuac kiém tra noi bo dé thuc hién ra soat HKD, CNKD dinh ky theo thang.

- Tranh thu kip thoi su 1anh dao, chi dao cua cac cap uy dang, su phdi hop chat
chg, cd hiéu qua cua cac phong, ban, nganh, cia UBND cac phuong, Ban quan ly cac
cho d@é thuc hién ra soat d6i véi HKD, CNKD trén dia ban nham tranh thu thué sét
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HKD, CNKD.

- Xay dyng ban d6 sb cac ca nhan c6 hoat dong trén nén tang thuong mai dién
tr nhu: Shopee, tiki, Lazada, Tiktok. Tt nhitng thong tin dinh danh nhu tén shop, dia
chi, tai khoan ngan hang... d& nghi cac san thwong mai dién tir cung cap thong tin sb
liéu vé chu gian hang, doanh thu, cac tai khoan nhan tién tir d6 c6 liéu dé moi NNT 1én
ké khai, nop thué.

- Thanh lap t6 giai quyét dir liéu va thyuc hién gui thong bao moi NNT t6i dia
chi kinh doanh, dai chi thudng tra, co quan phat sinh chi tra (néu c6) dé thuc hién giai
quyét theo quy dinh, qué thoi han 1am viéc dé nghi ra théng bao khong hoat dong tai
dai chi dang ky.

3.2.3.2. Nang cao hiéu qud cdng tac ké khai, ké toan thué doi véi hé kinh doanh, cé
nhan kinh doanh

« Déi véi hé khoan:
+ Pinh ky kiém tra HKD, CNKD hoat dong trén dia ban nhim danh gia ding

doanh thu, thué suat di vai tirng loai nganh nghé kinh doanh nham muc thu dung, thu
di, thu kip thoi.

+ Thuce hién cdng tac nhap co s dir lidu dbi véi cac noi dung vé dién tich, quy
mod hoat dong, nhdm nganh nghé, sb lwong nhan cong ... dé ¢ co so dit liéu ddi Voi
tirng nhém nganh nghé dé thyc hién viéc an dinh thué mot cach minh bach, chinh xac.
Viéc khai thac ddy du thong tin cia HKD, CNKD nhu tai khoan ngan hang, pham
mém quan 1y cling c6 thé kiém soat dugc doanh thu trung binh dé thuc hién thu thué

mét cach chinh xac va day du
« Doi véi hg cho thué tai sdn:
+ Xay dung danh ba quan Iy ho cho thué tai san va thuong xuy@n cap nhat bién

dong dbi teong nop thué nhu ho mai phat sinh, hd nging kinh doanh, thuc hién duyét
bo dinh ky hang thang.

+ Thyc hién giri thu ngo tuyén truyén vé viéc ké khai thué, nang cao y thuc cua
ngudi dan c6 hoat dong cho thué tai san trén dia ban. Chi cuc ciing can chu dong
nghién cau, xay dung phan mém dé xac dinh nghia vu ké khai (ky ké khai, ngay phat
sinh, han nop t& khai), doanh thu dy kién ... cia NNT, 1a nén tang dé thuc hién céc
budc dén ddc NNT nop to khai, cong tac don dbc khai thué dugc thuc hién nhanh
chong, kip thoi theo dung quy dinh.
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+ Bén canh d6, Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung tich cuc tuyén truyén, hd trg
NNT nop to khai thué tai san bang phuong thic dién tir va tiép tuc kiém soét céc to
khai 15i, dac biét cac to khai khong duoc chap nhan do 16i cia ngudi nop thué duoc
kiém tra hang ngay va huéng dan cho NNT xir 1y kip thoi, han ché viéc bo sét to khai
dan dén ng thira.

* Doi hg ké khai:

+ Khi tiép nhan hd so khai thué, Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung thuc hién
tuyén truyén, hudng din HKD, CNKD ndm bit cac van ban phap luat, sau do thuc
hién kiém tra thuc té dia diém kinh doanh va 1ap bién ban ghi nhan, trudng hop du
diéu kién s& 1ap to trinh thay doi phuong phap tinh thué (mau to trinh c6 day du thdng
tin vé HKD, CNKD du diéu kién ké khai thué theo phwong phap ké khai duoc chi cuc
théng nhat) trinh Lanh dao chi cuc phé duyét.

+ Thuodng xuyén thuc hién cong tac ra soat, dbi chiéu, phdi hop gitra cac Doi
thué dé tién hanh phan tich h so di voi timg nhom déi twong kinh doanh, nganh nghé
kinh doanh (nhu Thiét bi y té, vat tu tiéu hao nganh y té, vin phong pham, dung cu
cam tay...) dé danh gia rai ro. Y8u cau giai trinh d6i véi HKD, CNKD c6 dau hiéu rai
do nhu: nganh nghé kinh doanh khéng khop véi thué suat dang ké khai, sai vé sb
luong, chang loai hang héa mua vao so véi ban ra, khdng thuc hién ché do sé sach ké
toan hoac thuc hién qua loa mang tinh hinh thirc, hang hoéa mua vao khéng c6 hoa don
chang tir, khdng rd ngudn goc xuat xi.

« Doi hg nép thué theo tarng lan phét sinh:

+ Chu dong ra soat cac goi dir liéu tir Cuc Thué TP Ha Noi chuyén vé dé nhan
dién cac mo hinh hoat dong thwong mai dién tr (phdi hop véi Ngan hang, bén thir 3
nhu San TMBT, trung gian van chuyén...), Sau d6, chuin hoa co so dit liéu xac dinh
thong tin to chic, doanh nghiép, HKD, CNKD phan rd dén ting doi thué ting cong
chirc dé trién khai

+ Xay dung co so dir liéu nén tang, tap trung trién khai, ra soat, khop ndi dir
liu theo D& an 06 va chi thi s6 18/CT-TTg; tiép tuc chuan hoa, xac thuc dinh danh
chinh xac théng tin giira co so dit liéu quéc gia vé dan cu voi dit liéu dang ky thué dé
trién khai hiéu qua cac giai phap trong quan Iy thué déi véi HKD, CNKD néi chung va
hoat dong TMDT noi riéng trén dia ban

+ Ddi vé6i ho xay dung, thuc hién ra soét biéu gia nhan cong, vat liéu xay dung
trén dia ban Quan dé c6 co sd dau tranh vé sb thu
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3.2.3.3. Bay manh cdng tac thu no' va cirong ché no thué

- Giam sat, chi dao 16 trinh thu thué tai timg Doi thué. Di chiéu nhat ky thu ng
cua ting cdng chire Doi thué hang ngay, hang tuan, hang thang véi s6 thu nop trén Heé
thdng quan ly thué tap trung (TMS). Giao chi tiéu thu no c6 kha niang thu dén ting
Doi, ting cong chirc thué quan 1y dia ban va gan két qua thu no thué 1am can ct binh
x¢€t thi dua khen thudng.

- Trién khai cac truong hop cudng ché ng thué HKD, CNKD bang bién phap
trich tién tir tai khoan ngan hang bang cach:

+ Guri cong van dé nghi cac Ngan hang thuong mai cung cip thdng tin vé sb tai
khoan va sb du tai khoan caa NNT theo quy dinh cua Luat quan Iy thué dé xac dinh sé
tai khoan can tién hanh cudng ché no.

+ Thuong xuyén phdi hop véi Ngan hang nha nude, cd Ngan hang thuong mai
cd phan. co quan coéng an quan ly xuat nhap canh va cic co quan nha nudc ¢ lién
quan thyuc hién day du céc bién phap cudng ché ng thué, tam hodn xuat nhap canh theo
quy dinh cua phap luat; ddy manh cong khai thong tin trén cac phwong tién thong tin
dai ching.

+ Quan triét 100% cac truong hop ng thué khong duogc xin Cép ban hoéa don 1é

tir co quan thué.

- Nang cao hiéu qua cong tac phdi hop véi cac phong, ban nganh caa quan,
UBND cac phuong, Hoi dong tu van thué phudng trong cong tac dén doc thu hdi ng
dong bang bién phap thanh 1ap t6 don déc no thué.

- Xay dung hé thdng cdng nghé thdng tin hd tro hiéu qua cong tac thu no va
cudng ché no thué, theo ddi, giam sat kip thoi thuc hién don doc va cudng ché no thué
ddi voi HKD, CNKD. Pay manh viéc tng dung CNTT va thuc hién dién tir hda trong
khau ban hanh théng béo no va quyét dinh cudng ché ng dén NNT.

- Thyc hién trién khai day du, ddng bo, hiéu qua quy trinh thu ng va cudng ché
no thué, dam bao quan 1y chinh xac 100% d6i tugng no tién thué, tién phat thué, tién
cham nop theo dang loai ng, tudi no, tién ng dé dua ra bién phap cudng ché phi hop,
hiéu qua; khoanh no tién thué, x6a ng tién phat cham nop, tién cham nop theo quy
dinh cua phap luat.

3.2.3.4. Téng cwong cong tac tuyén truyén, hé tro nguoi ngp thué

- Tiép tuc trién khai cong tac tuyén truyén hd tro, phd bién gido duc phap luat
dudi nhiéu hinh thie da dang phong phu nhu: tuyén truyén pho bién gido duc phép
luat mdi khi c6 van ban chinh séch méi; theo chuyén dé, nhém ddi tugng, hinh thuc
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tuyén truyén qua cac hoi nghi, toa dam, tap huan, qua cac cudc thi tim hiéu,... Bén
canh cach thirc tuyén truyén truyén thong nhu phat to roi, qua pano, ap phich, t6 chic
cac doan xe c6 dong, qua hé thong truyén thanh cac phuong can diy manh cach thic
tuyén truyén theo phuong thirc dién tir trén Website, qua hé théng tin nhan va qua cac
nén tang cua cac mang x& hoi dén nguoi dai dién trude phap luat cua doanh nghiép,
cua chi ho kinh doanh véi noi dung tuyén truyén xac tich, dung lwgng va thoi diém
tuyén truyén phu hop.

+ Dinh ky hang nam hodc dot xuat to chuc hoi nghi ddi thoai gitta chinh quyén
v6i HKD, CNKD theo cac linh vire, chuyén dé, nhom dbi twong dé tiép thu céc y kién
dong gop vé thai do phuc vu, cac dé xuat kién nghi tir d6 xem xét giai quyét hoic dé
nghi cap c6 tham quyén xem Xét giai quyét kip thoi thdo g& kho khian cho HKD,
CNKD. Déng thoi qua hoi nghi ciing dong vién khen thuong kip thoi cac HKD,
CNKD c6 két qua hoat dong kinh doanh tét, c6 y thic tudn thu dong goép nhiéu cho

ngan sach nha nudc.

+ Tiép tuc ddy manh don gian héa tha tuc hanh chinh, céng khai hda quy trinh
nghiép vu quan Iy cia co quan quan 1y nha nudc theo huéng tao diéu kién cho ngudi
nop thué

+ Xay dung quy ché va phan cong cong chirc trong viéc tra loi cac vudng mac
trong qua trinh thuc hién chinh sach dudi nhiéu hinh thic truc tiép tai tru s& cac co
quan; tra 10i bang vin ban qua duong buu dién; qua dién thoai; qua hé thdng thu dién
tu; qua Website cua Quan.

3.2.3.5. Tdng cuong cong tac kiém tra thué dai vai hg kinh doanh, c& nhan kinh
doanh

- Xay dung co s¢ dit liéu quan ly va tiéu thac rui ro theo nganh - Iinh vuc Kinh
doanh, trén co s& d6 1ap ké hoach kiém tra HKD, CNKD theo chuyén dé va theo dinh
ky mot cach phu hop nhiam nang cao chat lwong, hiéu qua trong cong tac kiém tra
HKD, CNKD. bac biét 1a trong linh vuc dac thu:

+ Linh vuc dn udng, dich vu c6 rui ro vé that thu thué;

+ Linh vuc Kinh doanh nha tro;

+ Linh vuc xay dung, do viéc quan Iy vé gia xay dung, phu thudc vao hop dong
xay dung cua cac ca nhan, thuong ky hop dong gia xay dung thap khong dung thuc té,
khong ¢ gia khung 1am co s& dau tranh.

+ Linh vuc TMDT c¢6 dit liéu tham khao nhung khong chap hanh viéc ké khai,
nop thué.
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- Xay dung quy trinh thuc hién kiém tra d6i véi HKD, CNKD. Xay dung quy
ché giam st cac doan kiém tra trong qué trinh thyc hién nhiém vu.

- Tong hop céc hanh vi vi pham qua kiém tra dé tuyén truyén phd bién giéo duc
phép luat dén cac ho kinh doanh, trén co s cAc tiéu thirc rii ro dé canh bao dén HKD,
CNKD nham ngan chin kip thoi cac hanh vi vi pham.

- Thyc hién kiém tra 100% céac d6i twong HKD, CNKD khong ting muc doanh
thu kho4n hang nam, hoic ¢ cung quy mé nhung muc doanh thu khoan thap hon.

- Thyc hién thudng xuyén chuyén dé kiém tra vé tinh hinh tam nghi kinh doanh
cuia HKD, CNKD, theo 3 budc: cdng chic kiém soat, doi truong kiém soat, KTNB
kiém tra dé han ché tinh trang HKD, CNKD nghi gia tron thué hozc cong chac quan Iy
thué vi pham dao dirc cong vu.

223 Ung dung cong nghé thong tin vio gudn ly thué

- Xay dung &ng dung céng nghé thong tin trong viéc quan ly, phat trién thuong
mai dich vu va du lich nham cung cap dit liéu tap trung day du chinh xac moi luc moi
noi phuc vu cho céng tac chi dao va diéu hanh, gop phan nang cao hiéu qua quan ly,
nang cao chat luong cong tac kiém tra giam sat déng thoi tao ra dwoc loi thé canh
tranh trong moi truong kinh doanh hién dai, tan dung céng nghé thong tin dé két ndi,
hinh thanh cac quan hé thuong mai dién tir.

- Tiép tuc day manh cac giai phap chuyén doi sé trong tirng tha tuc hanh chinh
thué; dang ky thué, ké khai, nop thué, trao doi thong tin... Tang cuong tng dung cong
nghé thdng tin trong tirng khau, tirng cdng viéc quan Iy thué d6i voi HKD, CNKD g6p
phan vao muc tiéu chuyén do6i sé ciia Quan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Noi.

- Tiép tuc nghién ctu cac ung dung cdng nghé dé quan ly, thu thap c& ngudn
thong tin tir bén tha ba, cac ngudn théng tin trén mang internet.

- Xay dung cac wng dung quan ly théng tin cua cac HKD, CNKD c6 phat sinh
hoat dong kinh doanh trén dja ban, ddng b véi co so dir liéu vién thong, co so dir lidu
ngan hang, ... d& quan ly chat ché hoat dong kinh doanh cia HKD, CNKD.- Xay dung
ting dung c6ng nghé thdng tin trong viéc quan ly, phat trién thuong mai dich vy va du
lich nham cung cap dit liéu tap trung day da chinh xac moi lGc moi noi phuc vu cho
cong tac chi dao va diéu hanh, gop phan nang cao hiéu qua quan ly, nang cao chat
lwong cong tac kiém tra giam sat dong thoi tao ra duoc loi thé canh tranh trong mai
truong kinh doanh hién dai, tan dung cdng nghé thong tin dé két ndi, hinh thanh cac
quan h¢ thuong mai dién tu.
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224 Ting cuvong ning luc cong chiic thué

Xay dung d6i ngii cong chuc, cdng chac thué ¢ pham chét chinh tri tét, c6 dao
duc nghé nghiép cao, c6 kién thirc chuyén sau, chuyén nghiép quan ly thué hién dai, c6
kha nang wng dung khoa hoc cdng nghé tién tién vao cac hoat dong quan ly thué nham
dap umg duoc yéu cau cua cdng cudc cai cach hanh chinh thué va cha dong thuc hién
thang loi hoi nhap qudc té vé thué 1a mot trong nhitng nhiém vu hang dau caa nganh
thué néi chung va chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung néi riéng.

Dé dap ung duoc yéu cau do, Chi cuc thué can ting cuong trién khai cac giai phap:
- Nang cao chét luong dao tao ¢éng chic, cdng chac Thué:

+ Trudc hét can tién hanh diéu tra khao sat, danh gia thuc trang va trinh do
cdng chuc thué thdng qua cac bai kiém tra niang luc chuy@n mén tai timg Doi thué.
Can ctr vao chtrc ning quan ly thué va muc tiéu dao tao chung dé xay dung cac ké
hoach dao tao hang nam cua Chi cuc.

+ Xay dung tiéu chuan dap tng yéu cau cong viéc cho ting vi tri: dao tao kién
thire co ban vé thué cho cong chirc, cong chicc méi vao nganh; bdi dudng co ban vé
nhitng kién thirc co ban can thiét dé céng chic thuc hién cong viéc quan ly thué duoc
phan cbng; bdi dudng chuyén sau theo ting chirc ning quan ly cho céng chuc thué
nham trang bi kién thuc chuyén sau, chuyén nganh, ky ning thanh thao va kinh
nghiém xu Iy cac van dé vé thué trong thuc tién.Chuong trinh dao tao bo dudng Cong
chire d6i véi cong chac quan ly HKD, CNKD bao gém: kién thirc bat budc phai hoc
dbi véi cong chicc méi duoc phan cong hoic mai dugc luan chuyén 1am viéc tai chic
nang va kién thic chuyén sau phi hop voi yéu cau khung ning luc caa vi tri viéc 1am
ma cong chtrc dang dam nhiém. Chi cuc can cit CBCC tham duy 16p dao tao do Téong
cuc thué td chiic mot cach phi hop, dam bao ding vi tri viéc 1am.

+ Cir CBCC tham du cac 16p dao tao, tap huan khi co thay d6i vé chinh séch,
quy trinh quan ly thué.

+ Ra soat va danh gia ning luc cta doi ngii cong chirc thué qua cong tac kiém
tra kién thirc ddi véi cac cong chic, cong chic phu trach truc tiép quan ly HKD,
CNKD dé tir d6 b tri phan cong nhiém vu cho phi hop, dong vién va tao diéu kién
cho cong chuic cong chirc dugc dao tao lai, dao tao nang cao trinh d chuyén mon
nghiép vu dé phuc vu cho quan ly thué hién hanh.

+ Cong tac bdi dudng cong chic thué can phai duoc tién hanh thudng xuyén
hang nim doi hau hét cong chirc thué theo chuyén dé. Pao tao boi dudng phai gan véi
sat hach, kiém tra, thi dé danh gia va nang cao chét luong dao tao; gin dao tao véi

danh gia, phan cong st dung cong chirc. Két hop hinh thirc hoc tap huan véi hinh thirc
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tu hoc, tu trao d6i kinh nghiém, trao d6i y kién thong qua céc budi thao luan dau tuan
tai Chi cuc hoac tirmg Doi.

- Hang thang té chirc budi hoc tap, trao doi nghiép vu theo chuyén dé, tién hanh
ban luan xu ly cac tinh hudng c6 thé va thyuc té da phat sinh trong qua trinh cong tac,
thanh 14p t6 chuyén mén dé tham muu ban ldnh dao céc tinh hudng quan ly thué phirc tap.

- Chi cuc Thué can coi trong viéc nghién ctu sang kién hang nim mot céch
nghiém tdc, khuyén khich cdng chirc tham gia nghién ctu, tich cuc dang ky sang kién,
cai tién trén cac linh vyuc quan Iy thué tai chi cuc Thué. Trén co s& d6 chon loc nhiing
sang kién mang tinh thuc té, wng dung cao, loai bo ngay nhitng sang kién mang tinh ly
thuyét, hinh thirc dong thoi day manh viéc thuc hién viéc tng dung sang kién cai tién
vao thuc té quan ly thué tai Chi cuc.

- Thuong xuyén gido duc chinh tri tu twéng trong céng chac cong chuc, xay
dung doi ngii cong churc c6 y thie té chire ky luat cao, ludn thuc hién tét 10 diéu ky
luat, nhitng tiéu chuan can “xay” va nhitng diéu can “chdng” cua nganh thué dé ra; C6
tinh than xay dung, doan két dé cling nhau hoan thanh tét nhién vu duoc giao.

- Xay dyng bo tiéu chi cham diém dé danh gia két qua thuc hién di véi ting
cdng chic. Céc két qua thuc hién do cac Poi chirc ning tong hop, bao cao dé dam bao
tinh khach quan trong qua trinh danh gia cong chuec.

- Kién quyét xu Iy cac sai pham dam bao ky cuong, ky luat Nganh, ting cudng
ché tai ky luat dbi véi cong chic thué vi pham, tir d6 tao ra s minh bach, cong bang
va tranh that thu thué cho nha nudc.

- Thuong xuy@n luan chuyén vi tri viéc 1am gitra cac bo phan véi nhau, dic biét
1a diéu dong nhitng can b tré, cé trinh d6 dé vé nhitng doi thué lién phuong, gilp gop
phan tré héa d6i ngii ciing nhu nham cai thién chat luong cong chic 1am nhiém vu
quan Iy HKD, CNKD.

2.2.5. Ddy mank cong tdc phos igp vo? cdc co quan irdc

+ Thuong xuyén phéi hop véi Phong Tai chinh - Ké hoach, KBNN quan, Cong
an phudng, UBND phuong, Phong Y té, Phong Gido duc, Phong Quan 1y d6 thi, Doi
quan ly thi truong, Pién luc Hai Ba Trung... thanh 14p t6 kiém tra lién nganh két hop
quan ly thué nhu kiém tra doanh nghiép, ho ca nhan kinh doanh c6 hoat dong gia cong,
sua chira, budn ban vang; Kiém tra phong chay chira chay d6i ho cho thué phong tro,

chung cu mini; Kiém tra co s ¢6 hoat dong y té ...

+ Phoi hop cong tac chia sé di liéu nham muc dich dinh danh dén dung HKD,
CNKD dé thuc hién cong tac thu thué don gian, minh bach, nhu phdi hop véi Cong an
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Quan Hai Ba Trung, UBND cac phudng trong thuc hién Dé An 06; Bé An 13 bing
viéc chia sé dit liéu dé chuan hoa cin cudc cong dan.

3.3. Kién nghi cac giai phap
.31, Kicn nghi vor B tir chintr

- Cai cach hé thdng chinh sach thué mot cach dong bo va théng nhat dé tao
hanh lang phép Iy cho HKD, CNKD phat trién pht hop véi dinh huéng kinh té hién
nay. Chinh séch thué can quy dinh hét nguén thu, noi dung can rd rang, cu thé va dé
hiéu dé dam bao cdng bang va minh bach.

- Thuc hién don gian hda thu tuc hanh chinh vé thué va tao diéu kién dé cai
cach hién dai hod quan Iy thu thué. Cac quy dinh vé luat thué can duoc sta doi, bd
sung ddng b dé tao co s cho viéc cai cach quan ly thué theo hudng tién tién, hién
dai. Chi dao cac ban nganh tai dia phwong phdi hop chit ché hon nita véi co quan thué
trong c6ng tac quan Iy thu thué tai dia phuwong nham phat hién, dua vao quan Iy kip
thoi céc ngudn thu méi phat sinh.

- Ban hanh cic thong tu lién tich trong d6 quy dinh cho phép co quan thué dé
nghi co quan cong an cung cap danh sach tam tr(i, tam vang dinh ky dé tir d6 co quan
thué xac dinh tinh phd hop cua viéc ké khai nop thué cia HKD, CNKD nha tro va ho
TMDT.

- Chinh stra bo sung mét sb luat thué nhu:
- V& Luat Thué gi tri gia tang:

+ V& phuong phép khai thué: Diéu chinh, dua ra nhimg phwong phép khai thué dic
thu d6i véi HKD, CNKD ¢6 hoat dong TMDT nhiam don gian héa thii tuc hanh chinh.

+ V& pham vi, déi tuong chiu thué: Xem xét giam sé luong nhém dbi tuong
khdng chiu thué trén co sd nguyén tic dam bao phu hop vai thong 1é qudc té va chinh
sach phat trién kinh té cuia Nha nuéc va tao diéu kién cho cai cach quan ly thué HKD,
CNKD.

+ Vé thué suat: Hién nay thué suat cac nhém nganh nghé chua phu hop dan dén
viéc xac dinh doanh thu d6i voi ho khodn rat kho khin dic biét 1a nhitng ndm gan day.
Dé xuit voi Chinh pha xem xét lai muac thué suat ¢é dam bao cong bang va phu hop
véi cac nhom nganh nghé.

+ V¢ thué cho thué tai san: Nhiéu HKD, CNKD da bam vao quy dinh doanh thu
dud6i 100 triéu ddng khong phai nop thué dé xuat trinh hop dong cho thué dudi muc
muc doanh thu phai nop thué. Trén thuc té nhitng ho cho thué nha 1a nhitng ho c6 thu
nhap, do d6 kién nghi Chinh phu xem xét quy dinh ho cho thué tai san c6 phét sinh
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doanh thu 1 thu thué khong phan biét mic doanh thu. Doanh thu dudi 100 triéu van
phai ké khai dé co can ctr tong hop cac ngudn thu nhap.

- Xay dung co so dir liéu ngudi nop thué day du, chinh xéc, tap trung théng
nhét trén pham vi ca nuéc. Phét trién va &p dung cac ung dung céng nghé thong tin
trong cac hoat dong quan Iy thué c6 tinh lién két, tu dong hoa cao, gan chit voi qua
trinh cai cach tha tuc hanh chinh thué va ap dung thué dién tir. Hoan thién xay dung co
s& ha tang ki thuat cong nghé thong tin, tru so 1am viéc, trang thiét bj tién tién, hién
dai, d6ng bo. Thuc hién trién khai co ché quan Iy tai chinh gan véi nhiém vu thu ngan
sach nha nudc dé tao diéu kién hién dai hoa nganh thué mot cach hiéu qua.

- Ban hanh cac thong tu lién tich trong d6 quy dinh cho phép co quan thué d& nghi
co quan cong an cung cap danh sach tam tr, tam ving dinh ky dé tir 6 co quan thué xac
dinh tinh pht hop cua viéc ké khai nop thué cuaa HKD, CNKD nha tro va ho TMBT.

232 Kién nghi voy Cuc thué Think phd Hi Ngi, Tong cuc Thué
3.3.2.1. Kién ngh; véi Cuc thué Thanh phé Ha Ngi

+ Pé dam bao cbng bang giita cac thanh phan kinh té dé xuat Cuc thué c6 vin
ban chi dao cac don vi cdng khai tinh hinh ké khai nop thué cua cac ctra hang HKD,
CNKD khi sat nhap vao DN dé cac Chi cuc duogc biét, tir 46 gitip CB quéan 1y dau tranh
véi cac DN trong viéc ké khai thué. Xem xét viéc phan cap quan ly dé tranh viéc
HKD, CNKD loi dung tron thué.

+ Pé nghi Cuc thué TP Ha Ni tiép tuc hd trg cac chi cuc Thué cung cap danh sach
théng tin nhitng ca nhan phéat sinh hoat dong kinh doanh TMBT dé cac chi cuc Thué co
co so dau tranh voi cac HKD, CNKD tir d6 khai thac tt nguon thu tir linh vuc nay.

+ Cuc thué TP Ha Noi can thuong xuyén mé cac 16p cac 1op tap huan nghiép vu
quan ly thué va tap huan chinh séch thué khi c6 sy stra ddi, b6 sung chinh sach, phap
luat thué. Can c6 hoach phan bd ngudn luc nhan su cho chi cuc Thué Quan Hai Ba
Trung dam bao vé sé luong va chat luong trong thoi gian téi do sé lwong cong chuc,
cdng chirc trong d6 tudi chuan bi nghi huu tai chi cuc thué chiém 20% tong sé luong
cdng chirc, cdng chirc toan chi cuc Thué hién nay.

3.2.3.2. Kién nghj véi Téng cuc Thué

+ Pé nghi Tong cuc Thué stra doi, bo sung Quy trinh quan ly thué déi vai ca
nhan kinh doanh ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2371/QB-TCT ngay 18/12/2015
cho phil hop véi thyc té hién na, thiéu cac qui dinh vé quan ly cho ho cho thué tai san,
ho nop thué theo phuong phap ké khai, ho kinh doanh thuong mai dién tir.
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+ Ban hanh bo tiéu chi rai ro, tng dung hd tro phan tich rui ro ddi voi HKD-
CNKOD, ap dung théng nhat trong toan nganh.

+ P& nghi Tong cuc Thué xay dyng qui trinh, co ché phéi hop véi cac to chac
tin dung, ngan hang, céc t6 chac cung cap dich vy thuong mai dién tir (thanh toén
khong dung tién mat) dé quan ly doanh thu, thu nhap va chi phi chat ché, phd hop thuc
tién, dua hoat dong ban chinh thirc vao nén kinh té chinh thuec.

233 Kién nghi Oy ban ntin din Ougn Hai Bi Trung

- Xay dung chinh sach khuyén khich phét trién san xuét kinh doanh, tao méi
truong kinh doanh 6n dinh, c6 chinh sach thu hat dau tu tir nhiéu ngudn dé nang cao
nang lyc san xuét kinh doanh ctia cac HKD, CNKD qua d6 nudi dudng, tao nguon thu
bén virng va 6n dinh cho ngan sach dja phuong.

- UBND Quén chi dao cac Phong, ban nganh phdi két hop co quan thué trong
cong tac quan Iy thué nham tao sac manh téng hop trong cong tac thu ngan sach, ban
hanh quy ché phéi hop giita co quan thué va cac cac co quan khac: Phong Tai chinh -
Ké hoach, KBNN quan, Céng an Quan, Cong an Phuong, UBND phuong, Phong Y té,
Phong Giéo duc, Phong Quan 1y d6 thi, Boi quan ly thi truong, Dién luc Hai Ba Trung...
trong viéc dua cac dbi tuong HKD, CNKD vao quan ly thué va trong cong tac don déc
thu no tién thué nham tranh that thu nguon ngan séach.

- Pé nghi UBND Quan m¢ rong ap dung viéc cho thué via hé, tuyén phd va két
ndi thdng tin véi CQT dé quan ly thué dang, da doanh thu, bao quat dugc hét doi
tuong kinh doanh trén dia ban chéng that thu NSNN.

- Chi dao cac Ban, nganh trién day manh tng dung cong nghé théng tin vao
cdng tac quan ly; xay dung va ban hanh quy ché khai thac co sé dit liéu ding chung
gitta c4c Ban, nganh nham phuc vu tét cho viéc quan ly va cung cap théng tin vé
HKD, CNKD.
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KET LUAN

Trong nhimg nim gan day, cung v4i sy phat trién manh mé vé kinh té - x4 hoi,
sb luong HKD, CNKD trén dia ban quan Hai Ba Trung ting kha nhanh, quy mo,
nganh nghé kinh doanh ngay cang da dang. Pay la tiém ning to 16n va co vai tro ngay
cang quan trong trong nén kinh té quan. Ho kinh doanh phat trién 1a nhan té thic day
san xuat kinh doanh, kich thich canh tranh d6i voi c4c thanh phan kinh té khac bén
canh d6 con mang tinh xa hoi sau sic nhu giai quyét viéc 1am cho ngudi lao dong, gop
phan phan cai thién mic song, 6n dinh kinh té - xa hoi va dong gop sd thu ngay cang
tang cho NSNN. Song cung véi nhitng mat tich cuc, hg kinh doanh ciing tao ra nhitng
van dé kinh té - x& hoi can giai quyét. Mot trong nhitng van dé do 1a tinh trang phét
trién ty phat, that thu vé thué tao sic ép cho cong tac quan ly nha nudc, dic biét 1a
quan ly thué.

Quan ly thué déi véi ho kinh doanh tai Chi cuc Thué Quéan Hai Ba Trung trong
thoi gian qua da dat duoc nhiéu thanh qua nhat dinh, dong gbp mot phan dang ké vao
s6 thu NSNN quan, dic biét trong giai doan dat nudc trai qua thoi ky dai dich Covid
19 va tinh hinh kinh té thé gi¢i c6 nhiéu bién dong. Tuy nhién, van con ton tai mot sé
han ché can khic phuc trong cong tac thu thué HKD, CNKD, doi hoi Chi cuc Thué can
quyét liét hon, khong ngimg nudi dudng nguon thu, kiém soat ddi twong nop thué tur
khau ding ky, ké khai dén khau nop tién thué dé tranh that thu NSNN.

Qua nghién ciru dé tai “Qudan ly thué doi véi hg kinh doanh, c& nhan kinh doanh
tai Chi cuc Thué Qudn Hai Ba Trung”, do han ché vé thoi gian va pham vi nghién
ctu, luan van méi chi nghién ciu quan Iy thué ddi vai ho kinh doanh, ca nhan kinh
doanh trén dia ban Quan Hai Ba Trung. Tac gia da dua trén phuong hudng, dinh
huéng cua Nha nudc ndi chung va Cuc Thué Thanh phd Ha Noi néi riéng dé dua ra
mot s6 giai phap ddi véi Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung trong quan ly thué ho kinh
doanh, c& nhan kinh doanh trong thai gian téi nhim ting cudng sé thu NSNN phi hop
vé6i xu hudng quan Iy thué hién dai va thuc hién phuong cham Chu tich H5 Chi Minh
can dan CBCC nganh thué 12 “Thu thué phdi thu dwoc long ddn”.
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10.

11.
12.

TAI LIEU THAM KHAO

Bo Tai Chinh (2021), Théng tw s6 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 vé viéc
hiréng dan thué gia tri gia tang, thué thu nhdp c& nhan va quan ly thué doi véi hg
kinh doanh, ca nhan kinh doanh;

Bo6 Tai chinh (2021), Théng tw s6 100/2021/TT-BTC ngay 15/11/ 2021 sira doi, bo
sung mét sé diéu cia Théong tir sé 40/2021/TT-BTC ngay 01/6/2021 cua Bé trueng
B Tai chinh hwong dan thué gia tri gia tang, thué thu nhdp ca nhan va quan ly
thué doi véi kinh doanh, ca nhan kinh doanh;

Chi cyc Thué Quan Hai Ba Trung (2021 - 2023), Bdo cdo giao ban dinh ky khéi
ho kinh doanh;

Chi cuc Thué Quan Hai Ba Trung (2021 - 2023), B&o céo tong két cusi nam;
Chinh phii (2021), Nghi dinh sé 01/2021/NP-CP ngay 04/01/2021 vé ding ky
doanh nghiép;

Chinh pha (2021), Ngh; dinh sé 52/2021/NP-CP ngay 19/4/2021 vé gia han thoi
han nép thué gia tri gia tang, thué thu nhdp doanh nghiép, thué thu nhédp ca nhan
va tién thué dat trong nam 2021;

Chinh pha (2022), Ngh; dinh sé 34/2022/NP-CP ngay 28/5/2022 vé gia han thoi
han ngp thué gia tri gia ting, thué thu nhdp doanh nghiép, thué thu nhédp ca nhan
va tién thué dat trong nam 2022;

Chinh phi (2022), Ngh; dinh sé 91/2022/NP-CP ngay 30/10/2022 vé viéc sita doi,
b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 126/2020/NP-CP ngay 19/10/2020 ciia chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua ludt qudn 1y thué;

Chinh phii (2023), Ngh; dinh s6 12/2023/NP-CP ngay 14/04/2023 vé gia han thoi
han ngp thué gia tri gia ting, thué thu nhdp doanh nghiép, thué thu nhédp ca nhan
va tién thué dat trong nam 2023;

Chinh pha (2023), Ngh; dinh s6 44/2023/ND-CP ngay 30/06/2023 quy dinh chinh
sach giam thué gia tri gia ting theo nghi quyét so 101/2023/QH15 ngay
24/06/2023 cia quoc héi;

Quéc hoi (2019), Ludt Quan ly thué sé 38/2019/QH14 ngay 13/06/2019;

Quéc hoi (2019), Nghi quyét sé 94/2019/QH14 ngay 26/11/2019 vé khoanh ne tién
thué, x6a ne tien phat chdm ngp, tién chdm nép déi véi nguroi nép thué khdng con

kha nang nép ngan sach nha nuoc;
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

20.
21.

22.

23.

Qudc hoi (2022), Nghi quyét sé 43/2022/QH15 ngay 11/01/2022 vé chinh séch tai
khoa, tién té hé tro chirong trinh phuc héi va phét trién kinh té - x& héi nam 2022;
Qudc hoi (2022), Nghi quyét s6 101/2023/QH15 ngay 24/06/2023 ciia ky hop thi 5;
Thanh ty Ha Noi (2021), Chuong trinh sé 02-CTr/TU ngay 17/03/2021 vé “Pay
manh déi méi mé hinh tang truong, co cau lgi nén kinh té va hgi nhdp quac té,
ndng cao ndng sudt, chat leong, hiéu qud, sizc cgnh tranh, phat trién kinh té Thu
dé nhanh va bén Viing giai dogn 2021 — 2025”;

Thu tuéng Chinh phu (2022), Quyét dinh so 508/0P-TTg ngay 23/4/2022 vé viéc
phé duyét Chién ot cdi cach hé théng thué dén nam 2030;

UBND quén Hai Ba Trung (2021 - 2023), B4o c&o tinh hinh kinh té - xa héi qudn
Hai Ba Trung theo nam,

Uy ban thuong vu Quéc hoi (2021), Nghi quyét s6 406/NQ-UBTVQH15 ngay
19/10/2021 vé ban hanh mét sé gidi phap nham hé tro doanh nghiép, nguoi dan
chiu tac dong cua dich covid-19;
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