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TOM TAT KET QUA NGHIEN CUU

Dé 4n “Quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang”
da khai quat toan bo hoat dong quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH
tinh Cao Béng trong giai doan 2019 - 2023.

Trude hét, & 4n hé thdng hoéa duoc cac co s6 1y ludn vé quan 1y chi BHYT tai
cac bénh vién tuyén tinh cua BHXH tinh tir khai niém, nguyén tac, dbi tuong, mirc
huéng BHYT dén chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén tinh. Tim hiéu vé quan ly chi
BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh dya trén cac nd1 dung cua quan ly nhu: Lap ké hoach
chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cuia BHXH tinh, thanh phé; T chuc thuc hién
chi BHYT tai cac bénh vién myén tinh cuia BHXH tinh, thanh phé; Kiém tra, giam sat,
xtt Iy vi pham trong chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh, thanh phd.
DPong thoi chi 18 cac yéu t anh huong dén quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén
tinh cia BHXH tinh, thanh phd.

Dé an da di sau phan tich thuc trang quan Iy chi BHYT tai cac bénh vién tuyén
tinh cia BHXH tinh Cao Bing trong giai doan 2019 - 2023 théng qua cac ndi dung:
Thuc trang 1ap ké hoach chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cua BHXH tinh Cao
Béng; Thuc trang to chirc thuc hién chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH
tinh Cao Bang; Thuc trang kiém tra, giam sat, xir Iy vi pham trong chi BHYT tai cac
bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang.

Trén co so do, tac gia da danh gia chung vé thuc trang quan 1y chi BHYT tai cac
bénh vién tuyén tinh cuia BHXH tinh Cao Bé“mg, bao g6m viéc phan tich cac két qua dat
duogc, han ché va nguyén nhan cta cong tac ndy, dit nén mong cho viéc dé xuét cac giai
phap cai thién trong cac phan sau cia dé tai.

Dé an da dé xuét 4 giai phap chu yéu ting cudng quan 1y chi BHYT tai cac bénh
vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang dén nam 2030. Pong thoi, dé 4n ciing dua ra
céc kién nghi cu thé dbi véi BHXH Viét Nam; d6i v6i Uy ban nhan dan tinh Cao Bang;
d6i voi nganh Y té; dbi v6i cac bénh vién tuyén tinh trong viéc ap dung cac giai phap
duoc dé xuit.

Két qua nghién ctru va cac dé xuat duge dua ra khong chi co gia tri tng dung tai

BHXH tinh Cao Bang, ma con c6 thé mé rong ap dung cho céc tinh khac.

Tur khoa: quan 1y chi BHYT, bénh vién tuyén tinh, BHXH tinh Cao Béng.
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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Chinh sach BHYT la mot trong hai tru c0t chinh trong hé théng chinh sach an
sinh x4 hdi, 1 chinh sich 16n thé hién tinh nhan van siu sic, duoc bang va Nha nuédce
hét strc quan tAm, chi dao, c6 vai trd rit quan trong trong cong tac cham soc strc khoe,
trong KCB ciing nhu dam bao sy céng bang trong tiép can cac dich vu y té d6i voi hau
hét cac thanh vién trong xa hoi. Trong t6 chirc thuc hién chinh sach BHYT thi viéc quan
ly chi BHYT nhidm dam bao chi ding, chi di ché d6 chinh saich BHYT cho ngudi bénh
tham gia BHYT khi di KCB; kip thoi phat hién, ngin chan va kién nghi xtr 1y cac dau
hiéu lam dung, truc loi quy BHYT tir d6 gop phan vao viéc quy BHYT duoc st dung

hiéu qua, dang muc dich.

Ngay 19/10/2023, Chinh phii ban hanh Nghi dinh s6 75/2023/ND-CP sira d6i, b6
sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét va hudng dan bién phap thi hanh mot s6 diéu ciia Luat BHYT (Nghi
dinh ¢é hiéu lwc thi hanh tir ngay 03/12/2023). Theo d6, hang nim, BHXH tinh thong
béo s du kién chi KCB BHYT dén tung co s& KCB trén dia ban dya trén s6 du toan
dugc giao cua toan tinh va sd dé nghi cia co so KCB.

DPong thoi, BHXH tinh thyc hién diéu chinh sé quyét toan cho cac co so KCB
trong pham vi dy toan duoc giao cta tinh d6i v6i cac co s6 KCB ¢6 sb du kién chi trong
nam tang hoac giam so véi s6 da duoc thong bao; dac biét, néu sb du kién chi trong ndm
toan tinh vuot sé du toan duoc giao thi BHXH tinh chu tri, phéi hop vo1 S6 Y té, co so
KCB ra soét xac dinh chi phi KCB BHYT vuot sb du kién chi duoc thanh toan va bao
c40 BHXH Viét Nam xem xét, bd sung kinh phi.

Trong thoi gian qua, cong tac chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH
tinh Cao Bang da dat dugc nhiing két qua tich cuc nhu thyc hién cip tng kinh phi va
quyét toan chi phi KCB BHYT kip thoi, diing quy dinh, dam bao quyén loi cta nguoi
bénh c6 the¢ BHYT khi di KCB, chat lugng KCB BHYT ngay cang nang cao,... nhung
bén canh d6 cong tac chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Béng
van con nhitng han ché nhu: vin con tinh trang chi phi KCB binh quan theo mét s6
nhom chi phi, ty I¢ bénh nhan vao diéu tri ndi tra ... cta cac bénh vién tuyén tinh cua
BHXH tinh Cao Bang cao hon so véi binh quin chung toan qudc, nhiéu chi dinh st
dung thudc, dich vu ky thuat chua hop ly hodc chi dinh rong rai, viéc thuc hi¢n don

thudc dién tir, bénh 4n dién tir va lién thong dit liéu chua dap tmg day du theo cac quy


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/The-thao-Y-te/Nghi-dinh-146-2018-ND-CP-huong-dan-Luat-bao-hiem-y-te-357505.aspx

dinh, mat khac ddi ngii vién chirc Iam cong tac quan ly chi BHYT cua BHXH tinh con

thiéu vé s6 luong va chua déng déu vé chét luong. ..

Dé khic phuc nhitng han ché néi trén, cAn thiét phai ¢ cac giai phap cu thé nham
ting cudng quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang.
Truée thyc trang d6, toi da chon dé tai: “Qudn Iy chi bdo hiém y té tai cdic bénh vign
tuyén tinh ciia Bio hiém xa héi tinh Cao Bang” 1am Dé an t6t nghiép thac si ctia minh.
2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ctru
2.1. Muc tiéu nghién ciru

Dé tai nghién ctru thyuc trang quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cua
BHXH tinh Cao Bang nham muyc tiéu dua ra mot sb giai phap ting cuong quan 1y chi
BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bé“tng.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

- Thr nhét, hé thong hoa co so 1y thuyét vé quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién
tuyén tinh ctia BHXH cap tinh, thanh phé.

- Thr hai, phan tich, danh gia thuc trang quan ly chi BHYT tai cidc bénh vién
tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang giai doan 2019 — 2023,

- Thu ba, dé xuat cc giai phap nham tiang cudng quan 1y chi BHYT tai cac bénh
vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang dén nam 2030.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru
3.1. Poi twgng nghién ciru
Déi twong nghién ciru cua dé tai 1a 1y luan va thuc trang quan 1y chi BHYT tai
cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Béng.
3.2. Pham vi nghién ciru
-Vé khong gian: Nghién ctru dugc thuc hién tai BHXH tinh Cao Béng
- V& noi dung:

+ P& an tap trung nghién ctru vé& quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh
cua BHXH tinh Cao Béng (loai hinh BHYT xa hoi), cu thé tai BVDPK tinh Cao Béng va
BVDK Y dugc ¢d truyén - Phuc hdi chuc nang tinh Cao Bﬁmg, chi BHYT tai cac bénh
vién tuyén tinh chi bao gém céc khoan chi KCB BHYT.

+ Quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Béng tap



trung phan tich & gbc d6 quan 1y hoat dong chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cua
BHXH tinh Cao Bang.

- V& thoi gian: Phan tich, danh gia thuc trang giai doan 2019 - 2023. Cac giai
phép duoc dé xuat dén nam 2030.

4. Phwong phap nghién ctru
4.1. Phuwong phdp thu thap dir liéu

Thu thap s6 liéu thr cap tir cac cong bd chinh cia BHXH tinh Cao Bang, sb liéu
théng ké chi phi BHYT hing nim trén bao cdo quyét toan, dit liéu tir phong Giam dinh
BHYT tai cac bénh vién tinh cia BHXH tinh Cao Béng giai doan nam 2019 -2023.

Ngoai ra, tac gia con thu thap thong tin thir cap tir cac ngudn khac nhu: sach, tap
chi, cac website, cac luan van, luan an va cong trinh khoa hoc cé lién quan da dugc cong
b, cac van ban phap luat, cac quy dinh cu thé ddi voi cong tac quan 1y quy KCB BHYT

tai cac dia phuong cua Viét Nam.
4.2. Phuwong phap xw ly dir li¢u

Viéc xtr ly va tinh toan sb liéu duoc thuc hién trén may tinh béng phén mém
Excel:

Phuong phap thng ké tong hop: Puoc str dung dé sap xép, tong hop dit liéu thu
thap dugc phuc vu cho qua trinh phan tich thuc trang quan 1y chi BHYT tai cadc bénh
vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Béng.

Phuong phép thong ké mo ta: Pugc sir dung dé mo ta nhimng dic tinh co ban cia
dir 1iéu thu thap duoc qua cac bang sb liéu. Qua do thé hién 16 rang dé so sanh, danh gia

thyc trang quan ly chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bing.

Phuong phéap d6i chiéu, so sanh: Pugc sir dung cho qua trinh phan tich két qua
quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang dé danh gia
muc d6 bién dong, chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cuia BHXH tinh Cao Béng.
Tir d6 c6 thé dua ra nhitng danh gia vé quan 1y chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh
cia BHXH tinh Cao Béng trong giai doan 2019 -2023.

Phuong phap phan tich: Puoc str dung dé phan tich va danh gia nhitng két qua
dat duoc va han ché vé quan ly chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh
Cao Bang nham dé ra cac giai phap ting cuong quan ly chi BHYT tai cdc bénh vién
tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang trong thoi gian téi.



5. Két cAu ciia dé tai

Ngoai phan m¢ dau, két luan, dé tai dugc trinh bay gdm 3 chuong:

Chuong 1: Nhitng van dé co ban vé quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén
tinh cia BHXH tinh, thanh phd

Chuong 2: Thyc trang quan 1y chi BHY T tai cac bénh vién tuyén tinh cuia BHXH
tinh Cao Bang

Chuong 3: Phuong hudng va giai phap tang cuong quan 1y chi BHYT tai cac
bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang.



CHUONG 1
NHUNG VAN PE CO BAN VE QUAN LY CHI BHYT TAI CAC BENH
VIEN TUYEN TINH CUA BHXH TiNH, THANH PHO

1.1. Tong quan vé quan ly chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh ciia BHXH
tinh, thanh phé

1.1.1. Khdi qudt vé BHYT
1.1.1.1. Khai niem BHYT
- Hién nay, tai Viét Nam co 2 loai hinh BHYT:

+ BHYT xa hdi, mang tinh xa hoi, khong vi muc dich 191 nhuédn va dugc Nha nudce
t6 chuc thyc hién theo Luat BHYT, theo d6 tat ca nguoi dan bat budc tham gia BHYT
theo Luat BHYT.

+ BHYT thuong mai, mang tinh kinh doanh, hoat dong vi lgi1 nhuan theo Luat Kinh
doanh bao hiém. Hién tai, c6 nhiéu doanh nghiép bao hiém trong nuéc va doanh nghiép
¢6 von dau tu nude ngoai thyc hi¢n loai hinh nay.

Trong gi6i han nghién ctru, Pé an chi tap trung vao loai hinh BHYT x4 hoi.

- Theo Luét stra doi, bd sung mot sé diéu cua Luat BHYT sb 46/2014/QH13:
“BHYT 14 hinh thirc bao hiém bat budc duoc ap dung dbi véi cac ddi twong theo quy
dinh cua Luat nay dé cham séc strc khoe, khong vi myc dich lgi nhuén do Nha nudc to
chirc thuc hién”

BHYT la rat can thiét cho tat ca nguoi dan, 1a cong cu dam bao an sinh xa hoi co
ban ctia con ngudi, 12 sy san sé riii ro cia nguoi dan trong cong dong, tao su cong bang
trong KCB, nang cao chit lugng KCB va quan 1y y té, gop phan lam giam ganh ning
cho ngén sach nha nudc va cho nhan dan.
1.1.1.2. Nguyén tdc co ban ciia BHYT

Dé phan biét BHYT x4 hoi véi cac loai hinh BHYT thuong mai thi c6 5 nguyén
tic co ban ciia BHYT x4 hoi, do la:

+ Dam bdo chia sé rui ro gitta nhitng c4 nhan tham gia BHYT.

+ Mtrc dong BHYT duoc tinh theo theo ty 1& phan trim cua luong co sé hodc mirc

lwong t6i thiéu cua khu vuc hanh chinh.



+ Mitrc huong BHYT theo nhém d6i twong trong pham vi quyén loi huong va thoi
gian tham gia BHYT.

+ Chi phi KCB BHYT do ngudn quy BHYT va ngudi bénh tham gia BHYT dong
chi tra.

+ Quy BHYT dugc Nga nudce bao ho va duge quan 1y tap trung, théng nhét, cong
khai, bao dam can ddi thu chi.

1.1.1.3. Béi twong tham gia BHYT

Cin ctr Didu 12 Luat BHYT s6 25/2008/QH12 va khoang 6 Diéu 1 Luat BHYT
s6 46/2014/QH13, cac dbi tuong tham gia dwgc chia thanh 5 nhém nhu sau:

+ Nhoém 1: nhém do nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong dong

Ngudi lao dong c6 hop dong lao dong co thoi han trén 3 thang; can bo, cong chirc,
vién chtrc; cac truong hop hoat dong khong chuyén trach tai xa, phudng, thi tran ...

+ Nhém 2: Nhém do co quan BHXH dong

Nhém ndy bao gdm céac d6i tuong sau day: truong hop huong luong huu, tro
cAp mat stc lao dong hang thang; cac truong hop hudng trg cip hang thang (cong nhan
cao su; can b xa, phudng, thi trin da nghi viéc ...), nguoi dang dugc hudng tro cap

that nghiép ...
+ Nhoém 3: Nhom do ngén sach nha nuéc dong

Péi tuong tham gia BHYT duoc ngan sach nha nude dong bao gdm: ngudi co cong
v6i cach mang; cuu chién binh; nguo1 tham gia khang chién; dai biéu Quéc hoi, dai biéu
Ho1 déng nhan dan; tré em dudi 6 tudi; can bd X, phuong, thi tran da nghi vi¢c va dang
duoc hudng tro cip hang thang tir ngan sach; ngudi di thoi hudng tro cAp mat sire lao dong

va hién nay dang huong tro cap hang thang tir ngan sach nha nudc ...
+ Nhom 4: Nhém ngan sach nha nude hd tro mirc dong

Nhom d6i tugng tham gia BHY T duge ngan sach nha nudc hd trg mirc dong bao
gé)m nguoi thude hg gia dinh can nghéo; nguoi thudc ho gia dinh ngheo da chiéu; hoc
sinh, sinh vién; nguoi thuoc hd gia dinh lam néng - 1dm - ngu - diém nghiép c6 murc

song trung binh.
+ Nhoém 5: Nhom h gia dinh

Déi trgng nay bao gdm: ngudi c6 tén trong cung ho khau va truong hop co tén

trong sO tam tri. Nhom nay da tham gia BHYT theo ho gia dinh.



Nhom 6: Nhom do nguoi st dung lao dong dong

Nhom dbi twong nay bao gdm than nhédn ciia cac trudng hop sau: cong nhan, vién
chtrc qubc phong dang phuc vu trong Quan ddi; cong nhan cong an dang 1am trong Cong

an; ngudi lam cong tac khac trong t6 chirc co yéu.
1.1.1.4. Muc huong BHYT
Piéu 11, Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP quy dinh cu thé nhu sau:

“]. Nguoi tham gia bao hiém y té khi di kham bénh, chita bénh theo quy dinh tai
cac Diéu 26, 27 va 28 cua Luat bao hiém y té; khoan 4 va 5 Piéu 22 cta Luat bao hiém
y té thi duoc quy bao hiém y té thanh toan chi phi khdm bénh, chita bénh trong pham vi

dugc huong véi mirc hudng nhu sau:

a) 100% chi phi kham bénh, chita bénh ddi v6i dbi twong quy dinh tai cac khoan
3,4,8,9, 11 va 17 Piéu 3 Nghi dinh nay;

b) 100% chi phi kham bénh, chira bénh va khong ap dung gioi han ty 1€ thanh toan
thudc, hoa chét, vat tu y té va dich vu k¥ thuat theo quy dinh ctia B truéng BO Y té d6i
voi: Nguoi hoat dong cach mang trudc ngay 01 thang 01 ndm 1945; Nguoi hoat dong
cach mang tir ngay 01 thang 01 nam 1945 dén ngay khoi nghia thang Tam nam 1945; Ba
me Viét Nam anh hung; Thuong binh, ngudi huong chinh sach nhu thuong binh, thuong
binh loai B, bénh binh suy gidam kha nang lao dong tir 81% tr¢d 1én; Thuong binh, nguoi
hudng chinh sach nhu thuong binh, thuong binh loai B, bénh binh khi diéu tri vét thuong,
bénh tat tai phat; Nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc ¢o ty 1€ suy

giam kha nang lao dong tir 81% trd 1én; Tré em dudi 6 tudi.
¢) 100% chi phi kham bénh, chita bénh tai tuyén xi;

d) 100% chi phi kham bénh, chita bénh dbi véi truong hop chi phi cho mét 1an
kham bénh, chira bénh thép hon 15% murc lvong co so;

d) 100% chi phi kham bénh, chita bénh khi ngudi bénh ¢6 thoi gian tham gia bao
hiém y té 05 nam lién tuc trd 18n va co s6 tién cung chi tra chi phi kham bénh, chita bénh
trong ndm 16n hon 06 thang luong co sd, trir truong hop tu di kham bénh, chita bénh
khong dang tuyén;

e) 95% chi phi kham bénh, chita bénh ddi v6i ddi trong quy dinh tai khoan 1
Diéu 2, khoan 12 Diéu 3 va khoan 1 va 2 Diéu 4 Nghi dinh nay;

g) 80% chi phi kham bénh, chita bénh d6i véi cac ddi twong khac;

h) Ngudi bénh dugc co s¢ khdm bénh, chita bénh myén trén chan doan, chi dinh



diéu trj va chuyén vé dé quan 1y, theo ddi, cap phat thudc tai co s& kham bénh, chira bénh
tuyén xa theo quy dinh cua Bo trudng Bo Y té thi duoc quy bao hiém y té chi tra trong

pham vi dugc hudng va mirc hudng quy dinh tai diém a, b, d, e va g khoan 1 Diéu nay.

2. Trudng hop mot ngudi thude nhidu ddi trong tham gia bao hiém y té thi duoc
huong quyén loi bao hiém y té theo dbi tuong c6 muirc hudng cao nhat quy dinh tai khoan
1 Diéu nay.

3. Truong hop ngudi c6 thé bao hiém y té tu di kham bénh, chita bénh khong
dung tuyén, sau d6 duoc co s& noi tiép nhin chuyén tuyén dén co s& kham bénh, chira
bénh khéac thi dugc quy bao hiém y té thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh theo
murc hudng quy dinh tai khoan 3 Diéu 22 cia Luat bao hiém y té, trir cac trudng hop
sau: cap ctru; dang diéu tri ndi tra dugc phat hién bénh khac ngoai pham vi chuyén mén
cua co s& kham bénh, chita bénh; tinh trang bénh dién bién vuot qué kha nang chuyén

mon cua co s& kham bénh, chira bénh.

4. Nguoi tham gia bao hiém y té dang ky kham bénh, chita bénh ban dau tai tram
y té tuyén xi gidp ranh cua tinh giap ranh duoc quy bao hiém y té thanh toan 100%
chi phi kham bénh, chita bénh trong pham vi dugc hudng va mic hudng quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay khi dén kham bénh, chira bénh tai tram y té tuyén xa giap ranh cua
tinh giap ranh.

5. Trudng hop chuyén ddi mirc hudng bao hiém y té thi mirc hudng bao hiém y
té m&i duoc tinh tir thoi diém thé bao hiém y té méi c6 gia tri sir dung.”
£.7.2. Oudn [y c/i BHFT sai cdc béntr vign tuyén tink cia BHXH tink, think phi
1.1.2.1. Chi BHYT tqi cdc bénh vién tuyén tinh
a) Quy BHYT:

- Khai niém:

Theo Luat BHYT s6 25/2008/QH12: “Quy BHYT 1a quy tai chinh duoc hinh
thanh tir nguon dong BHYT va cac ngudn thu hop phép khéc, duoc sir dung dé chi tra
chi phi kham bénh, chira bénh cho nguoi tham gia BHYT, chi phi quan Iy b may cua
t6 chire BHYT va nhitng khoan chi phi hop phap khéc lién quan dén BHYT”

- Nguyén tic quan Iy quy BHYT:

+ Quy BHYT duogc quan Iy mét cach tap trung, thdng nhat:

Day 1a mot quy duy nhét va doc 1ap voi cac quy nhu Quy BHXH, Quy BHTN.
Tat ca cac ngudn thu va chi déu tap trung vé mot Quy 1a Quy BHYT. Viéce sir dung, thu



BHYT duoc thuc hién bdi cac nhom chu thé nhat dinh 1a cac chu thé quan ly Quy BHYT
va phai ¢ su thong nhét trong viéc sir dung, thu Quy BHYT: Thong nhat mtrc thu BHY T
d6i véi cac nhom dbi twong; Thong nhit phuong thire dau tu phét trién Quy BHYT;
Théng nhat chi phi quan Iy Quy BHYT ...

+ Cong khai, minh bach

Viéc st dung Quy BHYT, thu cho Quy BHYT, hoat dong quan 1y Quy BHYT
déu phai dugc thuc hién mot cach cong khai, minh bach giira cac cip, gitta chi thé quan
1y Quy BHYT va cac chu thé khac c6 quyén va loi ich lién quan (ngudi tham gia BHYT,
chu thé ¢o trach nhiém déng BHYT). Cong khai, minh bach ¢ day 13: Cong khai, minh
bach muc thu BHYT; Cong khai, minh bach muc thanh toan chi phi duwgc Quy BHYT
chi tra; Cong khai, minh bach hoat dong quan 1y, chi phi quan ly chung Quy BHYT va
cac hoat dong quan ly; Cong khai, minh bach v&i cac co sé kham bénh, chira bénh trong
hoat dong giao két hop d@)ng KCB BHYT; Cong khai, minh bach trong hoat dong bao
c40, thong bao véi cac chu thé lién quan khi thyc hién quan Iy BHYT.

+ C6 sy phan cap quan 1y trong hé thdng t6 chirc BHYT.

- Quy BHYT duoc phan b va sir dung nhu sau:

+ 90% danh cho KCB (goi 1a quy KCB) dugc st dung cho cac muc dich:

Chi tra cac khoan chi phi thudc pham vi dugc hudng cta nguoi tham gia BHYT
theo quy dinh tai cac Diéu 14, 26, 27 va 30 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP.

Trich lai cho céac truong hoc hoac truong day nghé, cac co quan, td chirc, doanh
nghiép c6 du diéu kién theo quy dinh tai Nghi dinh sé 146/2018/ND-CP.

+10% sd tién con lai danh dé quy dy phong va dé quan Iy quy BHYT.
b) Chi BHYT
* Chi BHYT ctia co quan BHXH bao gdm:

- Chi chim séc stre khoe ban dau (chi cho cdc cdc trieong hoc hodc truong day
nghé, co quan, t6 chirc, doanh nghiép dé thire hién KCB trong chiam séc sirc khée ban
dau khi cé d cdc diéu kién theo quy dinh);

- Chi thanh toan truc tiép (chi truc tiép cho nguwoi bénh);

- Chi KCB BHYT tai cac co s& KCB (co quan BHXH thanh toan cho co s¢ KCB
BHYT thong qua hop dong KCB BHYT ky giita hai bén).

* Chi KCB BHYT



- Theo khoan 1, Piéu 31 Luat BHYT s 25/2008/QH12, chi KCB BHYT la viéc
co quan BHXH thanh toan chi phi KCB BHYT véi co s KCB theo hop dong KCB
BHYT di ky két trén co sd két qua cua hoat dong cta cong tic giam dinh BHYT.

- Theo khoan 6, Piéu 2 Luat BHYT s6 25/2008/QH 12 thi “Giam dinh BHYT la
hoat dong chuyén mon do t6 chirc BHYT tién hanh nham dénh gia su hop 1y cia viée
cung cip dich vu y té cho ngudi tham gia BHYT, 1am co s& dé thanh toan chi phi KCB
BHYT.”

Vay, Chi KCB BHYT la viéc sir dung nguon quy BHYT dé chi tra phan chi phi
KCB ciia ngueoi tham gia BHYT trén co s& quyén loi dege huéng ciia nguoi bénh va quy

dinh vé danh muc chi tra ciia quy BHYT.
* Chi KCB BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh

Theo Thong tu s6 43/2013/TT-BYT ciia Bo Y té quy dinh chi tiét phan tuyén
chuyén mon k¥ thuat d6i voi hé thdng co sé KCB thi Tuyén tinh, thanh phd truc
thugc Trung vong bao gém cac co s6 KCB: Bénh vién xép hang II tré xuéng truc
thuoc BO Y té va cac Bénh vién hang I, hang II tryc thuoc S6¢ Y té hodc thudc cac

B9, nganh khéc.

Nhuw vy, trong khuén khé nghién civu ciia dé dn nay, khdi niém chi BHYT tgi
cdc bénk vign tuyén tink dupc hidu ld nhing chi phi KCB BHYT dupc co guan
BHXH dong y thank, quyés todn cho cic irodn chi dink cho nguor cd thé BHYT
Ml dén KCR rai cde bénlk vign tupén tink, ldy i nguon guy BHYT do BHXH rfink
quan ly.

Chi phi KCB BHYT dugc quyét dinh bai sd lugng thude, dich vu y té duogc chi
dinh va gia thanh toan cia mdi loai; diéu nay mot phan bi tic dong boi cac phuong thirc
dugc chon dé thanh toan cho co s¢ y té cung cap dich vu. Hién nay, c6 nhiéu phuong

thirc thanh todn khac nhau dugc st dung, vi du nhu:

+ Thanh toan theo phi dich vu: 1a thanh todn dua trén chi phi thude, vat tu y té,
dich vu k¥ thuat ... thuc té duoc st dung cho nguodi bénh.

+ Thanh toan theo dinh suét: 14 thanh toan dua trén s thé BHYT ding ky ban
dau tai tung co s¢ KCB, v&1 mue phi dinh suét duoc tinh trude theo pham vi dich vu
ma co s¢ cung Ung trong mot thoi gian nhat dinh.

+ Thanh toan theo truong hgp bénh la thanh todn theo chi phi KCB cua ting

chan doan dugc xac dinh trude do.
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Tuy nhién, tai cic bénh vién tuyén tinh hién nay dang thanh toan theo phi dich vu.
1.1.2.2. Quan ly chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén tinh
- Quan ly:

“Quan ly duoc hiéu 1a qua trinh 1ap ké hoach, té chuc, lanh dao, kiém soat cac
ngudn lrc va hoat dong cua hé théng xa hoi nhim dat duoc muc dich cua hé théng voi
hiéu lyc va hiéu qua cao mot cach bén viing trong diéu kién moi treong ludn bién dong”

(D6 Hoang Toan va cdng su, 2009)

Khai niém trén cho théy, quan ly 1la mot tac dong chu dich, cé xac dinh cac muc
tiéu cu thé, c6 mdi lién hé giira chu thé quan 1y va ddi twong bi quan 1y va co tinh bt
budc, lién quan dén nhiéu ddi tugng khac nhau. Pdi véi co quan BHXH thi quan 1y bao

goém quan 1y ngudi tham gia va hudng ché do, quan 1y sé thu, quan 1y so chi tra.

- Qudn Iy chi BHXH: duoc hiéu 1a viéc co quan BHXH 1ap ké hoach chi, to chirc
thyc hién ké hoach chi BHXH va kiém tra, d4nh gia hoat dong chi BHXH dé dat duoc cac
muc tiéu da dé ra theo C4c nguyén tic va phuong phap quan Iy nhat dinh.

Quan 1y chi BHXH déu nham muc tiéu 13 1am cho qua trinh t6 chirc chi tra ché do
BHXH dung quy dinh, dam bao chi dang, chi du, chi kip thoi va chinh xac cho cac dbi
tuong dugc thu hudng cac ché do. Tir d6 gop phan vao viée on dinh, dam bao an sinh x&
hoi va gop phan thuc day su phat trién kinh té - xa hoi.

- Quan Iy chi BHYT cua co quan BHXH tinh 1a sy tac dong cia co quan BHXH
tinh vao cac ddi tuong st dung quy BHYT thdng qua cac hoat dong 1ap ké hoach, t6
chire thuc hién va kiém tra, giam sat hoat dong chi tra BHYT dé dat duge cac muc tiéu
da dé ra theo nhitng nguyén tic va bién phap quan Iy nhat dinh.

Qudn Iy chi BHYT tgi cdc bénh vién tuyén tinh ciia BHXH tinh la tién trinh
co quan BHXH tinh Igp ké hoach, té chirc thwe hign chi BHYT tgi cdc bénh vign
tuyén tinh, dong thoi kiém tra, giam sat, xiv Iy vi pham trong chi BHYT ciia cdc bénh
vién tuyén tinh nham dat dwoc cdc muc tiéu dé ra.

Nhuw vy, chii thé quan Iy chi BHYT li co quan BHXH tinh va doi twong qudn
Iy la hoat déng chi KCB BHYT ciia cdc bénh vién tuyén tinh.

- B0 may quéan 1y chi BHYT cua BHXH tinh:

Tai Quyét dinh s6 2355/QD-BHXH ngay 16/9/2022 cia BHXH Viét Nam quy
dinh chirc nang, nhi€ém vy, quyén han va co ciu t6 chic cia BHXH dia phuong thi
BHXH tinh c6 trach nhiém chi ché d6 BHTN, quan 1y va st dung cac quy: BHXH,
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BHTN va BHYT.

Nhu vay, BHXH tinh c6 nhiém vu quan 1y chi BHXH, BHTN va BHYT; trong
d6, quan 1y chi BHYT bao gém quan 1y chi chdm soc sitc khoe ban dau; quan 1y chi
thanh toan truc tiép va quan 1y chi KCB BHYT tai cic co s¢ KCB; BHXH tinh thuc
hién quéan 1y chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh 14 quan 1y chi KCB BHYT phat sinh

tai cac bénh vién.

Phong Giam dinh BHYT c¢6 trach nhiém gitip Giam déc BHXH tinh tong hop lap
du toan, phan bd dy toan va quyét toan chi BHYT chuyén phong Ké hoach tai chinh
kiém tra va trinh Giam déc BHXH tinh quyét dinh; Ddng thoi, phong Giam dinh BHYT
c6 trach nhiém thuc hién cong tac giam dinh BHYT dé tong hop chi KCB BHYT dé
nghi quyét toan cho cac co sd KCB, phdi hop védi cac phong lién quan thyc hién viéc
kiém tra, kiém soat chi BHYT.

1.1.3. Vai tro ciia quan Iy chi BHYT tgi cdc bénh vign tuyén tinh ciia BHXH
tinh, thanh pho

Xuét phat tir vai tro quan trong cta quéan Iy chi BHYT 1a mot trong cac cong
tac trong tam, dong vai tro rat quan trong trong viéc trién khai thyc hién va dam
bao tot chinh saich BHYT néi riéng va chinh sach an sinh xi hoi ctua dat nudc ndi

chung, thé hién trén cic mat sau:
Mét g, doi véi doi twong thu hwong chinh sach BHYT

Thuc hién tot cong tac quan Iy chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh 1a truc tiép
bao dam quyén loi ciia nguoi thu hudng cac ché do BHYT khi dén KCB tai cac bénh
vién (dam bao nguoi co6 thé BHYT khi di KCB dugc tiép can véi cac dich vu k¥ thuét cao,
chi phi 16n; han ché tinh trang phai chuyén tuyén xudng cac bénh vién tuyén Trung uong,
lam giam ganh ning tai chinh cho nguoi dan, dic biét 13 ngudi dan toc thiéu sb, ving bién
gi6i kinh té xa hoi kho khin, ddc biét khé khan); Pay 1a vai trd ndi bat, quan trong nhat
cua cong tac quan ly chi BHYT.

Céc hoat dong chi KCB BHYT can dam bao chi diing, chi di1 s6 tién ma nguoi tham
gia dugc thy hudng va dam bao thoi gian quy dinh. Nguoi dan khi dugc thu huong day da
cac ché do va c6 hiéu biét vé chinh sach BHYT thi s& y thirc duoc quyén lo1 va trach nhi€ém
ctia minh, tao nén tam Iy yén tam khi tham gia, diéu nay gop phan tao sy 6n dinh quy BHYT
cling nhu gdp phan dam béo kinh t& cho ngudi dan.

Hai la, d6i véi hé thong BHXH
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Thuc hién tt cong tac quan ly chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh c6 vai tro
dam bao cho quy BHYT duoc an toan, khong bi that thoat. Tiét kiém chi phi quan 1y
hanh chinh, gop phan can déi quy BHYT. Tir d6 ting dugc niém tin, thu hat thém nhiéu
ngudi dan tham gia phat trién quy, gép phan vao viéc hoan thanh nhiém vu chinh tri coa
Nganh BHXH.

Ba la, doi véi hé tho”'ng an sinh xa hoi

Thuc hién tot quan Iy chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh la gop phz‘in thuc hién
tt chinh sach an sinh x3 hoi ctia dat nudc, nham gop phan vao phat trién con ngudi va
g6p phan phat trién bén viing dat nudc.

Bén la, doi véi xa hoi

Quan 1y chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh tt s& gop phan vao viéc dam bao

tinh hinh an ninh chinh tri, an toan va phat trién x3 hoi.

1.2. Noi dung quan ly chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh ctia BHXH tinh,
thanh pho

1.2.1. Lap ké hoach chi BHYT tai cdic bénh vign tuyén tinh ciia BHXH tinh,
thanh phé

Viée lap ké hoach chi BHYT hang ndm ctia BHXH tinh dugc thuc hién theo huong
dan ctia BHXH Viét Nam. Dy toan chi BHYT céan phai phan 4nh day d tat ca cac noi
dung theo tirng khoan muc cu thé, phai kém theo thuyét minh vé su bién dong s licu
lien quan (néu co).

- Phan cap 1ap ké hoach: BHXH Viét Nam giao dy toan cho BHXH cic tinh,
thanh phé; tr d6, BHXH tinh, thanh phé giao du toan cho BHXH céc huyén, thanh
phé, thi xa truc thudc; déng tho1i, phan b6 s6 duy kién chi cho cac co s¢ KCB do BHXH
tinh truc tiép ky hop d@)ng KCB; BHXH huyén, thanh phé, thi xa giao s6 du kién chi
cho cac co s KCB trén dia ban theo phan cip cia BHXH tinh.

- Noi dung 14p ké hoach: giao du toan (s6 du kién chi) chi BHYT trong niam (theo
s6 chi phi KCB ngoai trt va sé chi KCB ndi tra) cho timg co so KCB.

Budc 1: huéng dan lap ké hoach: Trudc ngay 10/6 hang nam, BHXH Viét Nam c6
cong van hudng dan 1ap ké hoach chi BHXH, trong d6 c6 ké hoach chi BHYT. Trén co
s& huéng dan, BHXH cAc tinh, thanh phd chi dao va huéng din cho BHXH cép huyén
1ap ké hoach trudc ngay 15/6 hang nam.

Budc 2: 1ap ké hoach
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Trudce ngdy 25/6 hang nim, cac co quan BHXH cép huyén gt ban ké hoach vé
cho bo phan ké hoach tai chinh cia BHXH cép tinh

Trudce ngdy 05/7 hang nam, Phong giam dinh BHYT chu tri, phdi hop véi phong
Quan Iy Thu - S6 thé va phong Ké hoach -Tai chinh 14p du kién s6 kiém tra thu, chi nim
ké hoach, xay dung ké hoach trinh ldnh dao phu trach phé duyét; tiép do, chuyén sang
phong K& hoach - Tai chinh. Phong K& hoach - Tai chinh c6 trach nhiém tong hop trinh
giam dbc BHXH cép tinh phé duyét ké hoach, gtri bdo cdo BHXH Viét Nam trudc ngay
10/7 hang nam.

Trude ngay 20/7 hang nim, BHXH Viét Nam tong hop va 1ap ké hoach, sau dé
trao d6i ké hoach voi BHXH tinh. Sau khi ké hoach duoc Téng Giam déc BHXH Viét
Nam xem xét, quyét dinh thi trinh Hoi dong quan Iy BHXH Viét Nam dé thong qua va
gtri Van phong Chinh phu, B6 Tai chinh, Bo Y té, B Ké hoach va Pau tu.

Budc 3: Phan bo va giao ké hoach chi phi KCB BHYT hang nam:

BHXH Viét Nam sau khi nhan quyét dinh vé viéc giao ké hoach cua Thu tudéng
Chinh phu, thuc hién phan bo ké hoach chi cho cac BHXH tinh

BHXH tinh: Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan Quyét dinh vé
viéc giao dy toan chi cia BHXH Viét Nam, phong giam dinh BHYT chu tri phdi hop
v6i cac phong nghiép vu lién quan dén thue hién phan bd ké hoach trinh ldnh dao phu
trach phé duyét, giri phong ké hoach tai chinh. Phong ké hoach tai chinh cua co quan
BHXH tinh tong hop va trinh giam dé¢c BHXH tinh xem xét, quyét dinh giao ké hoach
chi cho BHXH huyén, d@)ng tho1i ban hanh van ban hudng dan thuc hién ké hoach chi
niam ké hoach; BHXH tinh c6 vin ban thong bao sé du kién chi trong tong dy toan duoc
giao cho tung co s¢ KCB.

Budc 4: Lap ké hoach va thuc hién diéu chinh dyu toan chi phi KCB BHYT
hang ndm

Trudc ngdy 20/8 hang nim, BHXH huyén sé& lap ké hoach diéu chinh dy toan
(néu can) dua trén s liéu va tinh hinh thuce té da chi ctia don vi, bao cdo giam déc BHXH
tinh nham dam bao hoan thanh chi tiéu, nhiém vu duoc giao.

Trudce ngdy 5/9 hang nim, BHXH tinh s& téng hop va ¢6 vin ban bao cdo Tong
giam déc BHXH Viét Nam xin diéu chinh du toan néu can thiét phai diéu chinh ké
hoach. BHXH Viét Nam tong hop toan qudc vé ké hoach diéu chinh va giri van ban
bao cao B Tai chinh.

Lap ké hoach chi BHYT tgi cdc bénh vién tuyén tinh 13 mot phan cua viéc 1ap ké
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hoach chi BHYT chung toan tinh ctia co quan BHXH tinh, trong d6 viéc phan bd va

thong bao s6 du kién chi cho cac bénh vién tuyén tinh cu thé nhu sau:
Sau khi BHXH tinh dugc BHXH Viét Nam giao dy todn chi BHYT nam.

- Phong Giam dinh BHYT cén cu s6 chi BHYT cua cac bénh vién tuyén tinh nam
trude lién ké d3 duoc co quan BHXH dong v quyét toan; cac chi phi BHYT c¢6 thé phat
sinh mo1 trong nam 1ap ké hoach (nhu bénh vién thuc hién cac dich vu k¥ thuat méi;
thay d6i quy mé givdng bénh; bo sung pham vi chuyén mén ...), s6 thé BHYT ding ky
KCB ban déu tai cic bénh vién va cdn ¢t vao ban thuyét minh dé xuit sd du kién chi
cua cac bénh vién tuyén tinh guri dé du kién s chi BHYT ctia ndm lap ké hoach tai tung
bénh vién tuyén tinh.

- Phong Giam dinh BHYT phéi hop véi Phong Ké hoach - Tai chinh, phong Quan
ly Thu - S6 thé xem xét thong nhit s6 liéu va trinh Lanh dao BHXH tinh vé sé du kién
chi ctia cac bénh vién tuyén tinh; BHXH tinh ¢ vin ban thong bao s duy kién chi nim
ké hoach cho tung bénh vién.

1.2.2. Té chirc thyc hign chi BHYT tai cdc bé¢nh vign tuyén tinh ciia BHXH
inh, think phd

- Budc 1: Cac bénh vién tuyén tinh thong ké cac chi phi KCB BHYT phét sinh
tai don vi dé giri co quan BHXH

+ Hang ngay cac bénh vién nhap cac thong tin lién quan dén toan bo chi phi KCB
BHYT cua bénh nhan sau khi ra vién Ién Céng thong tin gidm dinh BHYT. Giam dinh
vién thudng truc tai co so dinh ky (5 ngay, 10 ngay) rit hd so theo ty 1& (khoang 30%)
va thuc hién dbi chiéu cac thong tin lién quan gitra ho so thue té va dit liéu da duoc co
s& KCB céap nhat 1én cong.

+ Dinh ky hang thang, hang quy BHXH tinh sé thdng bao chi phi phéat sinh trong
thang, trong quy doé cho cac co s6 KCB trén dia ban tinh.

- Bu6c 2: Tham dinh chi phi phat sinh

Can ctr vao s lidu cac bénh vién tuyén tinh giri 1én Cong thong tin giam dinh
BHYT, phong Giam dinh BHYT, BHXH tinh phdi hop v6i bénh vién thyc hién phan
tich, danh gia sd liéu, so sanh cac chi sd vé chi phi binh quén, ty 1& vao diéu tri noi tra,
s6 ngay diéu tri binh quan ... ; Ra soat cac hd so chimg tir theo quy dinh,... tir d0, tir
chéi thanh toan cac chi phi khong dung quy dinh.

- Bué6c 3: Thanh quyét toan chi phi KCB
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+ Vao thang dau mdi quy, co quan BHXH thyc hién tam tng kinh phi cho cac
bénh vién tuyén tinh cin cr vao chi phi da phat sinh ciia quy trude (mirc tam ing bang
80% sb chi phat sinh cua quy lién ke).

- Trén co s& chi phi duoc chdp nhén thanh toan (chi phi phéat sinh sau khi thuc
hién thim dinh) va sé du kién chi dé thong bao, co quan BHXH thanh toan chi phi cho
cac bénh vién tuyén tinh.

- Phan chi phi vuot du s6 du kién (néu c6): Cac bénh vién tuyén tinh s€ co van ban
giai trinh, thuyét minh cac nguyén nhan din dén vuot chi phi; trén co sd bao cao thuyét
minh ctia bénh vién, BHXH tinh phdi hop véi S6'Y té dé tham dinh xem xét dbi véi cac chi
phi virgt do nguyén nhan khéch quan, bat kha khang va s& xtr 1y nhu sau:

+ Trudng hop toan tinh khéng vuot Dy toan dugc giao: BHXH tinh s& diéu chinh
bd sung ngudn cho cac bénh vién va thuc hién quyét toan phan chi phi vuot do nguyén
nhan khach quan.

+ Truong hop toan tinh vuot Dy toan dugc giao: Lién nganh thong nhat sb vuot
do nguyén nhan khach quan va BHXH tinh s€ bdo cao BHXH Viét Nam.

1.2.3. Kiém tra, giam sat, xir ly vi pham trong chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén
tinh ciia BHXH tinh, thanh phé

* Kiém tra 1a mot phan ciia quan 1y, 1a bién phap quan trong trong viéc ngin
ngira, phat hién, cling nhu x 1y nhitng hanh vi vi pham phap luat (néu co).

- Hinh thire kiém tra: Dinh ky hodc dot xuat, co quan BHXH cap tinh thyc hién
kiém tra, giam sat cac van dé chi BHYT.

Hang tuan, hang thang, hang quy, phong Giam dinh BHYT thuc hién kiém tra,
giam sat thuong xuyén hodc chuyén dé tai cac bénh vién tuyén tinh (cc chuyén dé co
thé do BHXH tinh tu xay dung hodc theo canh bao cua BHXH Vi¢t Nam).

Hing nam, phong Thanh tra - Kiém tra phdi hop véi cac bd phén lién quan (phong
K& hoach Tai chinh, S Y té) thanh 13p Poan kiém tra dé kiém tra theo ké hoach hodc
kiém tra dot xuét tai cac bénh vién tuyén tinh.

- P6i tugng kiém tra:

Co quan BHXH cép tinh tién hanh kiém tra cac bénh vién tuyén tinh c6 ky hop
dong KCB BHYT tryc tiép, tién hanh kiém tra toan bd cac ho so ching tir lién quan dén
chi phi dé nghi thanh toan.
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- Noi dung kiém tra: Kiém tra, giam dinh cong tac t6 chirc thye hién KCB dbi vai
ngudi bénh c6 thé BHYT va thanh toan chi phi KCB BHYT (ty 1¢ bénh nhan vao diéu
tri nd1 tru; chi phi binh quan mét lugt KCB ngoai tri; chi phi binh quan mdgt dot diéu tri
ndi tra theo nhoém chi phi; ty 1¢ chi dinh bénh nhan vao diéu tri noi tra theo nhém bénh;
tan sudt chi dinh cac dich vu k¥ thuat, viéc cung trng st dung thudc, vat tu y té, hoa chat
sinh pham ...) ...

* Céc hanh vi vi pham phap luat vé chi BHYT

Gian lan, gia mao ho so, thé BHYT

C6 ¥ bao céo sai sy that, cung cap sai léch thong tin, s liéu vé BHYT

Lam dung chirc vy, quyén han, chuyén mén, nghiép vu dé lam trai quy dinh caa
phap luat vé BHYT

Céc hanh vi chi sai vé BHYT nhu chuyén vién di ghép bénh nhén, chir ky khong
dung véi bénh nhan, cho thudc khong dang véi to huéng dan str dung thude, dung dich
vu k¥ thuat khong dang quy dinh, ho so tiy x06a, stra chira.. ..

* X 1y vi pham

Céc hanh vi vi pham vé chi BHYT cua cac bénh vién tuyén tinh duoc xu ly theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 176/2013/ND-CP ngay 14/11/2013 ctia Chinh phu quy dinh
xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc y té, cu thé:

- “Canh c4o hodc phat tién tir 200.000 dong dén 500.000 dong d6i véi hanh vi ap
sai vé gia, ghi sai chung loai, don vi, tén dich vu k¥ thuat trong thanh toan chi phi KCB
BHYT véi mirc vi pham c6 gia tri dudi 1.000.000 dong”.

- “Phat tién ddi v6i hanh vi ap sai vé gia, ghi sai chung loai, don vi, tén dich vu
ky thuét trong thanh toan chi phi KCB BHYT”.

- Bién phap khic phuc hau qua:

+ Budc hoan tra s tién vi pham vao tai khoan thu ctia quy BHYT ddi v6i hanh
vi theo quy dinh cua phap luat;

+ Budc hoan tra chi phi KCB theo pham vi quyén lgi va mic huéng BHYT ma
d6i twong da phai ty chi tra (néu cd) dbi v6i hanh vi nay theo quy dinh ciia phap luat.

Truong hop khong hoan tra dugc cho ddi twong thi ndp vao ngan sach nha nudc.
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1.3. Cac nhan t6 anh hwéng dén quan ly chi BHYT tai cac bénh vién tuyén
tinh ciia BHXH tinh, thanh pho

1.3.1. Cic nhén t6 chii quan

1.3.1.1. Trinh do chuyén mon cua doi ngii nhdn lyc thuc hién quan ly chi BHYT

tai cac bénh vién tuyén tinh

Nguén lyc ctia co quan BHXH bao gdm con nguoi, tai chinh, hé théng cong nghé
thong tin, co s ha tang k¥ thuat (vin phong, trang thiét bi may moc...), trong d6, con
ngudi 1a nhan td quyét dinh.

Vién chic BHXH la nhitng ngudi tryc tiép thuc hién cong tac chi BHYT va quan
1y chi BHYT. S lugng, trinh do dao tao, nang luc chuyén mén, k¥ nang tong hop phan
tich, kinh nghiém, tinh trung thuc, sy tan tuy ciia ngudi quan ly, vién chirc thuc hién
cong tac quan 1y chi BHYT anh hudng truc tiép dén cong tac quan 1y chi KCB BHYT.

Doi ngii giam dinh vién c6 chét luong t6t thi chat lugng quan 1y chi tot va ngugc
lai giam dinh vién c6 chuy@n mdn han ché thi khong chi anh huéng dén hoat dong KCB
clia co s§' y t&, ma con anh huong dén quyén loi cia tham gia BHYT khi di KCB.

Két qua kiém tra cia BHXH Viét Nam cho thay, tai nhiéu co s& KCB, ngudi
bénh van phai tu chi trad thém tién thude, vat tu y té thudc danh muc thude, vat tu y té
BHYT chi tra. Nguyén nhan mét phan do cong tac kiém soat chi BHYT chua that su
dat hi¢u qua.

1.3.1.2. Co so vat chdtphuc vu cong tdac quan ly chi BHYT

Céc phuong tién phuc vu cho qua trinh quan 1y chi KCB BHYT la hé thong may
tinh; cac tmg dung tin hoc nhu: phdn mém quan 1y, phan mém quéan 1y ké toan, phan
mém giam dinh chi KCB BHYT.

Co s& vat cht va trinh do cong nghé thong tin €6 vai tro hd tro rat 16n cho cong
tac quan Iy chi BHYT. Co so ha tang cong nghé duoc trang bi day du, vi du: may tinh,
mang LAN, WAN, két ndi internet ..., C4&C pham mém nghiép vu dwa vao hoat dong s& hd
trg cac hoat dong chuy@n mon, tong hop phan tich dit liéu day du, toan dién; tir d6 hd trg
cho viéc dua ra c4c giai phap trong quan 1y, dinh hudng xay dung ké hoach; gitip cho
cong tac tong hop, bao cao cac s liéu chi chinh xac, kip thoi.

1.3.1.3. Céng tdc thong tin, tuyén truyén vé chinh sach BHYT

Thuc hién t6t cong tac tuyén truyén s& lam thay doi va nang cao nhan thirc cua
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ngudi dan ciing nhu cac co quan quan 1y, doanh nghiép ... d6i voi cac chinh sach phap
luat vé BHYT; xac dinh rd trach nhiém, nghia vy tham gia BHYT dé bao vé quyén loi
vé chim soc sirc khoe cho ¢4 nhan va xa hoi. Cong tac tuyén truyén néu thue hién khdng
t6t s& tac dong tiéu cuc dén nhan thirc ctia ngudi din, dan dén sb ngudi tham gia BHYT

giam din dén khong dam bao can d6i thu - chi quy BHYT.

Mat khac, khi nguoi dan dugce tuyén truyén tot vé BHYT ho sé& thuc hién KCB
theo dung quy dinh khong muon thé, khong phdi hop véi co sé y té dé 1am sai léch

thong tin, dit li€u trong qua trinh kham bénh.

Do vay, cong tac thong tin, tuyén truyén can phai duoc coi trong, dau tu dung
muc dé chinh sach, phap luat BHYT tiép can gan hon v&i ngudi dan dé tat ca cong
dong déu c6 y thuc trach nhiém véi xa hoi va giam tai cong viée cho cac giam dinh
vién BHYT.

1.3.2. Cdc nhén t6 khdch quan

1.3.2.1. Nhan thure, sw tuan thu cua cac bénh vién tuyén tinh

Do tu chu tai chinh nén cac bénh vién tuyén tinh can tang t6i da nguon thu dé tra
lwong va cac chi phi hoat dong cho cc bénh vién tuyén tinh. Piéu nay dan t6i chi dinh
cac dich vu k¥ thuat, thube, vat tu y té va thuc hién cac dich vu chua can thiét, hodc
thtra, chi dinh thtra cac xét nghiém... chi dinh diéu tri ndi tra voi cac bénh nhan chua
can thiét diéu tri ndi tra, ting chi phi ngay givong... Piéu nay lién quan tdi y thic cia
cac bac si va nhan vién y té.

Chinh pht1 ban hanh Nghi dinh s6 05/2023 ngay 15/02/2023 sira d6i b sung Nghi
dinh 56, theo d6 tang muc hd trg ddi véi cong chirc, vién chire Nganh y té cong tac tai
y té co s& cong 1ap duge hudng mirc wu dai nghé 13 100%. Di voi bénh vién tuyén tinh
tu chu tai chinh thi day 1a mdi lo ling vi co ché tién lwong thay d6i nhung ngudn kinh
phi khong thay d6i, khong duoc hd trg tir ngan sach. Pay ciing c6 thé 1a mot nguyén
nhan dan dén cac bénh vién tuyén tinh tang cuong thu dung, chi dinh dich vu k¥ thuat

qua murc can thiét dé ting nguon thu tir quy BHYT.
1.3.2.2. Céng tac KCB ciia cdc bénh vién tuyén tinh

Khi cac bénh vién tuyén tinh ¢ chét lugng KCB tdt, nguoi dan KCB BHYT tai
co s& nhiéu, ho tuan thi quy dinh vé KCB dé duoc huong dich vu. Nhung néu chat
luong co s KCB khong t6t, ho s& thuc hién cac bién phap dé chuyén tuyén, giy kho
khan cho cong tac quan Iy chi KCB BHYT.
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Cu thé: khi cac bénh vién tuyén tinh thuc hi¢én duoc cac dich vu k¥ thuat cao,
dich vu k¥ thuat phuec tap, chét luong KCB tdt s& thu hat duoc ngudi bénh BHYT dén
KCB; tuy nhién, néu bénh vién tuyén tinh chi thuc hién duoc cac dich vu k¥ thuat co
ban, chét luvong KCB khong dam bao, thai dé phuc vu ctia can bo y té kém, hay say ra
tai bién hodc sai s6t chuyén mon ... s& 1am mat niém tin cta ngudi bénh, tir d6 ty 18
chuyén tuyén xudng cic bénh vién ngoai tinh, cic bénh vién khéc ... diéu nay gay kho

khan trong cong tac quang Iy chi BHYT.
1.3.2.3. H¢ théng van ban, chinh sach cia nha niwée vé BHYT

Mot trong nhitng yéu t6 anh huéng dén kiém soat chi BHYT 1a cac vin ban quy
pham phap luat ciia nha nudc lién quan dén hoat dong KCB BHY T, chang han nhu phan
hang bénh vién, dinh mirc bac s kham bénh,... bén canh d6, do thuc hién tu chu nén
nhiéu dia phuong di cat ngan sach khién cac bénh vién khong c6 ngudn thu dan dén tinh
trang cac co so KCB phai lach Luat dé c6 kinh phi hoat dong, chi tra thém cho can bo y
bac si.

Do d6, s& anh hudng dén hoat dong chi BHYT khong dung thyc trang, gay kho
khan cho cong tac quan 1y chi BHYT.

1.3.2.4. Nhan thue, sy tudn thu cua nguoi tham gia BHYT

Sy phat trién ctia nganh BHYT dic biét 1a cong tac chi BHYT luén gan lién véi
su quan tim va sy nhan thirc dung dan cua nguoi dan vé cac chinh sach lién quan dén
ché d6 BHYT. béi tuong tham gia BHYT va than nhan cua ho truc tiép thu hudéng ché
d6 tir ngudn quy BHYT nén nhan thirc ctia ho vé BHYT anh hudng 16n dén cong tac
quan ly chi BHYT.

Phan 16n hién nay, nguoi tham gia BHYT hiéu duoc quyén loi khi di KCB, tuy
nhién van con c¢6 mot sd ngudi tim cach dé truc loi quy BHYT bang nhiéu cach khac
nhau nhu: muon thé BHYT khi di kham bénh; cau két v6i can bd y té dé khai ting thoi
gian diéu tri, mirc d6 bénh.....

1.3.2.5. Dich bénh

Moi truomg 6 nhiém, dich bénh 13y lan giira cdc ving (dich bénh Covid 19, dich
ta, sot xuat huyét ...) phan nao ciing anh huéng dén s6 chi BHYT.
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CHUONG 2
THUC TRANG QUAN LY CHI BHYT TAI CAC BENH VIEN TUYEN
TINH CUA BHXH TINH CAO BANG

2.1. Pic diém hoat dong cita BHXH tinh Cao Bing
2.1.1. Khdi qudt vé BHXH tinh Cao Bing
2.1.1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién cia BHXH tinh Cao Bang

BHXH Viét Nam duoc thanh 1ap tir thang 02/1995 theo Nghi dinh s6 19/CP ngay
16/2/1995 thanh lap BHXH Viét Nam trén co s¢ thong nhét cac t6 chirc BHXH thudc

hé théng Lao dong - Thuong binh va xa hoi va Lién doan Lao dong.

Theo d6, BHXH tinh Cao Bing duoc thanh 1ap theo quyét dinh cia Téng Giam
d6c BHXH Viét Nam tai Quyét dinh s6 97/QD-TCCB ngay 04/8/1995 trén co sé hop
nhét bd phan thyc hién chinh sich BHXH thudc S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi
va Lién doan Lao dong tinh.

Thuc hién Quyét dinh s6 20/2002/QD-TTg ciia Thi tuéng Chinh phu, tir thang
01 nam 2003 BHYT Cao Bang chinh thitc sap nhap vao BHXH tinh Cao Bang. Tir thoi
diém nay BHXH tinh Cao Bang to chitc thuc hién thdng nhit cac ché do chinh sach
BHXH, BHYT trén dia ban Tinh.

bia chi tru so tai Km 5, Phuong DPé Tham, Thanh phé Cao Béng, tinh Cao Bﬁng.

Trai qua ching dudng 29 nam hinh thanh va phat trién, BHXH tinh Cao Bang
da khéng dinh dugc vai tro té chitc thuc hién cac chinh sach an sinh x3 hoi trén dia
ban tinh, gop phan dam bao quyén loi cho ngudi dan va gbp phan dam bao an ninh
chinh trj cling nhu thuc day sy phat trién moi mit ciia dia phuong. Chinh séch BHXH,
BHYT, BHTN that sy di vao cudc sdng, dap tng nhu cau ctia nhan dan.
2.1.1.2. Co cdu té chirc bé mdy qudn Iy ciia BHXH tinh Cao Bang

So d6 to chirc bo may cia BHXH tinh Cao Bang nhur sau:
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Hinh 2.1. So dd t6 chirc bd may quén 1y cia BHXH tinh Cao Bang
(Nguén: BHXH tinh Cao Bang 2024)

Nhin chung, cau tric t6 chirc bd may ciia BHXH tinh Cao Bang chit ché, rd rang:
So db thé hién déy da cac phong chirc nang, don vi truc thudc, voi phan cong nhiém vy
cu thé cho timg bo phan, dam bao sy phdi hop thong nhét trong hoat dong chung ciia co
quan. Cac phong chirc nang dugc phan chia theo linh vuc hoat dong chuyén mon, gop
phan nang cao hiéu qua cong viéc va chat lugng dich vu cung cap cho nguoi tham gia
BHXH, BHYT.
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2.1.1.3. Tinh hinh nhdn luc ciia BHXH tinh Cao Bang

Bang 2.1: Tinh hinh nhan lyc cia BHXH tinh Cao Bing giai doan 2019- 2023

Domn vi tinh: nguoi

Tidu chi Nam Nam Nam Nam Nam
2019 2020 2021 2022 2023
1.Theo db tudi: 247 236 229 227 229
- Dudi 30 tudi 33 24 13 10 8
- Tur 30 — 50 tudi 191 194 202 200 199
- Trén 50 tudi 23 18 14 17 22
2. Theo gidi tinh: 247 236 229 227 229
- Nam 87 84 81 90 89
- Nir 160 152 148 137 140
3. Theo trinh do: 247 236 229 227 229
Thac si 3 3 17 21 21
Pai hoc 204 197 181 171 175
Cao ding 5 5 4 3 3
Trung cap + khac 35 31 27 32 30
Tong cong 247 236 229 227 229

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Qua bang s6 liéu cho thiy: sd cong chic, vién chirc va nguoi lao dong tai BHXH
tinh Cao Bang trong giai doan 2019 — 2023 ¢6 xu hudng giam dan tir 247 ngudi ndm
2019 xudng con 229 ngudi nam 2023. Theo tinh than Nghi quyét sb 39 -NQ/TW ngay
17/4/2015 ctia Bo Chinh tri vé tinh gian bién ché, BHXH tinh khong tuyén thém nhan

sy ma chi thuc hién diéu chuyén, ddo nhan sy gilra cac don vi.

Trong tong sb cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong thi nhan luc ¢6 trinh do dai
hoc la chu yéu, ty 1¢ trinh d¢ thac s c6 xu hudng tang 1én héng nam. BHXH tinh thuc
hién chu trwong tinh giam bién ché, sip xép lai to chirc bd may nham ning cao ning
suat lao dong, ting hiéu qua cong viéc.

2.1.2. Két qua hoat dong ciia BHXH tinh Cao Bang

Trong nhitng nim qua, véi sy quyét tam, nd lyc phan dau khong ngimg cia tap

thé cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong cung véi su quan tdm chi dao sau sat, kip thoi,
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toan dién cia BHXH Viét Nam, Tinh ty, Hoi dong nhan din, Uy ban nhédn dan tinh va
su ung ho, phéi hop tao diéu kién cua cip uy, chinh quyén cc dia phuong, cac sd, ban,
nganh, doan thé, cac co quan, don vi phdi hop, cac don vi sir dung lao dong ... BHXH
tinh Cao Béng d4 hoan thanh tot cac nhiém vu duge giao; cu thé két qua thyc hién cac

nhiém vu trong tam ctia nganh nhu sau:

2.1.2.1. Vé céng tdc tham mwu véi Tinh 1y, Uy ban nhdn dan tinh va phéi hop véi cdc
so, nganh lién quan trong chi dao va thyc hién chinh sach BHXH, BHYT, BHTN

BHXH tinh di chu dong va phdi hop vé6i cac nganh tham muu cho cép uy, chinh
quyén dia phuong ban hanh nhiéu van ban 1anh dao, chi dao td chirc thuc hién chinh
sach BHXH, BHYT, BHTN trén dia ban va dugc cac s, nganh cu thé hoa trién khai,
huéng dan t chirc thuc hién: nhét 13 trong cong tac tuyén truyén phat trién nguoi tham
gia tdng d0 bao phu BHXH, BHYT; cong tac thu, giam ng BHXH, BHYT, BHTN; cong
tac quan 1y str dung quy KCB BHYT; ting cudng sy phdi hop giira céc s, nganh, Uy
ban nhan dan cac cép dé t6 churc trién khai thyuc hién chinh sach BHXH, BHYT, BHTN.

Céc huyén, thanh phd ludn bam sat chi dao cta tinh va cling di c6 nhiéu vin ban
chi dao, quan triét dén cac don vi, doanh nghi¢p td chire thye hién tot chinh sich BHXH,
BHYT va kién toan Ban chi dao thyc hién chinh sich BHXH, BHYT trén dia ban, xay
dung ké hoach thuc hién va giao chi tiéu phat trién ddi twong cu thé cho cac x3, phuong,
thi tran. Qua do, tao ra su théng nhat va hanh dong cua can bg, dang vién, doan vién,
hoi vién, Nhan dan c6 chuyén bién tich cuc; cip ty dang, chinh quyén cac cp, quan
tam chi dao dua chi tiéu do bao phu BHXH, BHYT, BHTN vao thuc hi¢n nhi¢ém vu
chinh tri cua dia phuong.

Tiép tuc thuc hién tot cac quy ché phdi hop véi cac nganh, BHXH tinh chu dong
phdi hop cac co quan truyén thong va cac don vi lién quan ting cuong cong tac tuyén
truyén van dong cac don vi st dung lao dong, nguoi lao dong va nhan dan thyc hién
chinh sach BHXH, BHYT, BHTN.

2.1.2.2. Vé cong tdc cong tac thong tin, tuyén truyén, phé bién cdc ché dj, chinh sdch,
phap ludt vé BHXH, BHYT, BHTN

BHXH tinh da phdi hop vdi cac s, nganh lién quan tham muu Uy ban nhan dan
tinh dwa noi dung tuyén truyén, pho bién phép luat vé BHXH, BHYT, BHTN va cac vin
ban quy pham phép luat lién quan vao ké hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap
luat cua tinh dé to chirc tuyén truyén, phd bién t6i cac so, ban, nganh, chinh quyén cac
dia phuong va dong ddo tang 16p nhan dan véi nhiéu hinh thire d6i méi, nhu: Truyén

thong trén cac phuong tién thong tin dai ching, ddi thoai chinh sach, toa dam, phéng su,
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to chirc cac chuyén dé trén bao, dai.

Thudng xuyén thyc hién cac hoat dong tuyén truyén thong qua co ché phdi hop
v6i cac s, ban, nganh c6 lién quan, cac to chirc doan thé, cic co quan théng tin dai
chung thue hién tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap lut téi nguoi sit dung lao dong,
ngudi lao dong, tuyén truyén sdu rong vé quyen loi va nghia vu khi tham gia; vé vai tro,
¥y nghia cua chinh saich BHXH, BHYT, BHTN trong hé théng an sinh xa hoi. Thuc hién
ky chuong trinh phdi hop trong viée tuyén truyén, phd bién, huéng dan chinh sach, phap
luat vé BHXH, BHYT, BHTN véi cac co quan, don vi nhu: Ban Tuyén gido Tinh uy,
Lién doan Lao dong tinh, Ho1 Nong dan tinh, Ho1 Lién hi€p phu nir tinh, Tinh doan
Thanh nién, co quan Buu dién. Dic biét, 3 phdi hop v6i Ban Tuyén gido Tinh uy tiép
tuc dua thong tin vé cong tac BHXH vao noi dung thuong ky ciia Ban tin Thong bao ni

bd va cac Hoi nghi thong tin thdi su do Ban Tuyén gido Tinh uy t6 chc.

Ky hop dong phdi hop tuyén truyén véi Dai Phat thanh - Truyén hinh Cao Bang,
B4o Cao Bing. Trong d6, phdi hop véi Pai Phat thanh - Truyén hinh Cao Bang thuc
hién nhiéu tin, bai, phong su, phong vén, giai dap vé chinh sach BHYT; duy tri phat
song chuyén muc “BHXH véi cudc song” vao t6i thir 4 hang tuan; dong thoi phat song
céc ndi dung vé chinh sach BHYT trén song phat thanh bang 4 thu tiéng Kinh, Tay,
Mong, Dao; phbi hop v6i Bao Cao Bang xdy dung chuyén muc “BHXH, BHYT” trén
B4o Cao Bang thuong ky va Bao Cao Bing dién tir. Cong Thong tin dién tir cia BHXH
tinh thudng xuyén ding tai cac tin bai vé chinh sach BHXH, BHYT, BHTN d6i véi
ving dan toc thiéu sd va mién nui; BHXH tinh d3 trién khai nhiéu hinh thirc truyén
thong méi nhu infographic, video, audio trén Coéng Thong tin dién tu; trén
Fanpage cua BHXH tinh trén mang xa hdi Facebook, Zalo OA, Youtube cua

don vi ...
2.1.2.3. Vé cong tdc phat trién déi twong BHXH, BHYT, BHTN

Toan Nganh di tap trung trién khai thuc hién ddng b nhiéu giai phap nham phat
trién ngudi tham gia nhu: thudng xuyén nim bat thong tin tir cac co quan chirc ning vé
tinh hinh thanh 1ap, hoat dong cua cac doanh nghiép; xay dung Kich ban phat trién d6i
tuong, tham gia hdi nghi chia sé¢ kinh nghi¢m, giai phap cta céc tinh; t6 chtrc cac hoi
nghi 1am viéc va ddi thoai v6i doanh nghiép, phan cong can bo chuyén quan bam sat
don vi dé don ddc nham phat trién ngudi tham gia BHXH bat budc; ra soat, phan loai
céc nhom ddi twong tiém ning, c6 thu nhap, kha nang tham gia BHXH ty nguyén, BHY T
ho gia dinh dé tap trung tuyén truyén van dong phét trién tai cac to xom dan cu; giao chi
tiéu, ké hoach cho cac dia phuong.
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Tinh hinh d6i twong tham gia BHXH, BHYT, BHTN ctua BHXH tinh nhu sau:
Bang 2.2. Pdi twong tham gia BHXH, BHYT, BHTN tai BHXH tinh Cao Bing
giai doan 2019- 2023

Don vi tinh: Nguoi

Chi tiéu 2019 | 2020 2021 2022 2023

1. 56 nguoi tham gia BHXH | 7 561 | 35157 | 35138 35613 | 35.641

bat budc

2. S0 nguoi tham gia BHXH | 099 | 13650 | 18147 16.800 | 17.051

tu nguyen

3. S6 nguoi tham gia BHYT | 519.277 | 518.932 | 508.638 | 510.427 | 521.724

Trong d6: S6 nguoi tham gia

BT e b i 14144 | 14.734 | 28.164 25.727 | 17.666

4. S nguoi tham gia BHTN | 27.255 | 26.823 | 26.954 27.346 | 27588
Cong 501.406 | 594.562 | 588.877 | 590.186 | 602.004

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

S6 nguoi tham gia BHYT chiém phan 16n trong tong sé nguoi tham gia BHXH,
BHYT va BHTN, tong s6 ngudi tham gia hang nim ting nhe, trong d6 s6 nguoi tham
gia BHXH bt budc va bao hiém ty nguyén co ban khong thay doi. Tong sd nguoi tham
gia BHYT nam 2021 giam manh do Thu tuéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh sd
861/QD-TTg ngay 04/6/2021 vé cac xa khu vuyc 111, I, I thudc ving dong bao déan toc
thiéu s6 mién nui giai doan 2021- 2025, theo d6 rat nhiéu xa trén dia ban tinh khong
thudc trong danh sach kem theo, nén ngudi dan tai cac xa nay trudec dé duge Nha nudc
cap phat mién phi thé BHYT thi dén ndm 2021 phai ty mua thé BHYT; Tuy nhién, sb
nguoi tham gia BHXH ty nguyén va BHYT ty nguyén tang cao tir nam 2021, do BHXH
tinh dua ra nhiéu giai phap quyét liét trong cong tac phat trién d6i tuong, trién khai nhiéu

cudc ra quan, tuyén truyén dén ting t6 dan pho, ting x6m, xa ....
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Pon vi tinh: nguoi
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Hinh 2.2: Biéu @6 Poi twong tham gia BHXH, BHYT, BHTN tai BHXH
tinh Cao Bing giai doan 2019- 2023
(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Nam 2023, BHXH tinh thyc hién nhi€ém vu trong bdi canh ¢6 rat nhiéu kho khan,
thach thure dan xen, song véi su quan tam thuong xuyén cua BHXH Viét Nam, cua Tinh
iy, Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dén tinh; sy phdi hop hiéu qua cta cac S&, ban,
nganh, doan thé, cip ty chinh quyén dia phwong, cac don vi sir dung lao dong ...clng
v6i su quyét tAm ciia toan thé doi ngii cong chire, vién chirc, BHXH tinh di thuc hién
tdt cac chi tiéu nhiém vu duogc giao, mot s6 két qua ndi bat nhu:

Chi tiéu phat trién ngudi tham gia BHXH, BHTN, BHYT ting truong bén vimng:

So nguoi tham gia BHXH 14 52.692 nguoi, dat khoang dat 24,01% so voi luc
lugng lao dong trong do tudi;

Tham gia BHTN 1a 27.587 nguoi dat khoang 12,57% so véi lyc luong lao dong
trong do tudi;

Tham gia BHYT 14 521.724 ngudi, ting 11.297 ngudi (ting 2,21%) so véi sd
ngudi tham gia nam 2022, dat 100,2% so véi Ké hoach BHXH Viét Nam giao, ty 1€ bao
phit BHYT dat 95,2% dan s6.
2.1.2.4. Vé céng tac thu BHXH, BHYT, BHTN

Tinh hinh cong tac thu BHXH, BHYT, BHTN tai BHXH tinh nhu sau:
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Bang 2.3. Tong hop két qua thu BHXH, BHYT, BHTN ciia tinh Cao Bang
giai doan 2019 — 2023

DPon vi tinh: triéu déng

Chi tiéu Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022 | Nam 2023
1. Thu BHXH 545.233 580.010 625.656 645.581 703.123
2. Thu BHTN 32.300 31.912 33.523 29.125 38.658
3. Thu BHYT 503.866 519.280 518.696 520.972 567.195

Tong thu 1.081.399 | 1.131.202 | 1.177.875 | 1.195.678 | 1.308.976

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Téng s6 thu bao gom thu BHXH, BHYT va BHTN ctia BHXH tinh Cao Bing
tang déu qua cac nam, trung binh mdi ndm tang 4,9%; ddc bi¢t, nam 2023 téng thu cua
BHXH tinh tang 9,5% so v&i nam 2022 va tang 21% so véi nam 2019 (trong d6 thu
BHTN c¢ ty I¢ tang cao nhét, tang 32,7% so v&i nam 2022). bé dat dugc s thu tang
qua cac nam d6 1a do BHXH tinh c6 céc giai phap hiru hiéu vé phat trién ddi tuong tham

gia, cung voi do 1a do chinh sach tang mirc dong ctia Nha nudc, vi du khi muce luong co

s¢ tang thi muc dong BHYT tang.
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Hinh 2.3. Biéu d6 Két qua thu BHXH, BHYT va BHTN ciia BHXH tinh Cao
Bang giai doan 2019-2023

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)
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Téng s6 thu BHXH, BHTN va BHYT nim 2023 1a 1.308.976 triéu dong, ting
113.298 triéu dong ting trudng 9,47 % so voi nam 2022; Tang thu ca giai doan dat
4,93%. C6 két qua d6 1a do BHXH tinh Cao Béng da chi dao giao ké hoach cho cac don
vi sat dng, kip thoi. Chi dong phdi hop voi cip uy, chinh quyén, doan thé cac cap trién
khai dong bo cac giai phap nham han ché tinh trang trén déng, no dong cac loai hinh
béo hiém trén dia ban.
2.1.2.5. Vé céng tac chi BHXH, BHYT, BHTN

- Tong chi ciia BHXH tinh:
Bang 2.4. Tong hop két qua chi BHXH, BHYT, BHTN ciia BHXH tinh Cao Bing
giai doan 2019 — 2023

Pon vi tinh: triéu d&ng

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023
1. Chi BHXH 1.344.949 | 1.449.997 | 1.474.994 | 1.599.886 | 1.720.193
2. Chi BHTN 17.956 | 26112 | 72.201 34120 |  37.807
3. Chi BHYT 309.303 | 313.368 | 302.810 | 341.357 | 372,576
Téng chi 1.672.208 | 1.789.477 | 1.850.005 | 1.975.363 | 2.130.576

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Téng s6 chi BHXH, BHTN va BHYT nam 2023 13 2.130.576 triéu dong, ting
155.213 triéu dong, ting trudong 7,85 % so voi nam 2022; Tang chi ca giai doan 14 6,25
%, sO chi cac nho ting déu qua cac nim, tuy nhién nim 2021 do tic dong cua dich bénh
Covid_19 nén s6 nguoi lao dong nghi huéng BHTN ting vot (tin 176,5%) so v&i nim
2020, sang nam 2022, s6 liéu chi tro lai theo xu hudng ting hang nam. Chi BHXH chiém
trén 80% tong chi cia BHXH tinh, chi BHYT chiém 17,48% tong chi. Nam 2023 sd chi
BHXH tang 7,5% so v&i nam 2022 va tang 27,9% so voi nam 2019, sb chi tdng do tang
s6 ngudi hudng va mot nguyén nhan chu yéu so6 1 ting mirc huong cua cac dbi tuong.

S6 chi BHYT bién dong khong 6n dinh trong giai doan nay: trude khi c6 Covid
19 (ndm 2019) chi BHYT chiém ty trong 18,5% tong chi ctia co quan. Sang nam 2020,
2021 giai doan Covid 19 ty trong chi BHYT giam xudng con chiém lan luot 14 17,5%
nam 2020 va 16,4% nam 2021. Sang nam 2022 dich Covid 19 dugc kiém soat, nguoi
dan di kham bénh nhiéu hon nén chi BHYT tang, chiém 17,3% va nam 2023 chiém
17,5%. s6 chi BHYT cac nam 2022 va nam 2023 ting manh so v6i nim 2019 do trén
dia ban tinh c6 thém 02 bénh vién tu nhan va 03 phong kham da khoa tu nhan méi ...
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Hinh 2.4: Biéu do Két qua chi BHXH, BHYT va BHTN ciia BHXH

- Chi BHYT toan tinh:
Bang 2.5. Tong hop két qua chi BHYT ciia tinh Cao Bing giai doan 2019 — 2023

Pon vi tinh: triéu d&ng

tinh Cao Bang giai doan 2019-2023

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

2019 2020 2021 2022 2023
Tieuchi | Giatri | Ty | Giatri | Ty | Giatri | Ty | Giatri | Ty | Giatri | Ty
(triéu | trong | (triéu | trong | (triéu | trong | (triéu | trong | (triéu | trong
dong) | (%) | dong) | (%) | dong) | (%) | dong) | (%) | dong) | (%)
Chi Cham soc
stc khoe ban 190 | 0,06 1.054 | 0,34 2.603 | 0,86 3.059 | 0,89 3.881| 1,04
dau
Chi thanh
toan truc tiép 90 | 0,04 219 | 0,07 248 | 0,08 238 | 0,08 256 | 0,07
Chi BHYT tai
cac co s | 309.023 | 99,9 | 312.095 | 99,59 | 299.959 | 99,06 | 338.060 | 99,03 | 368.439 | 98,89
KCB trén dia
ban tinh
Téng cong 309.303 | 100 | 313.368 | 100 | 302.810 | 100 | 341.357 | 100 | 372.576 | 100

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)
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Chi BHYT tai cac co s& KCB chiém trén 99% tong chi BHYT toan tinh. Tong
chi BHYT ting déu qua cac nam, tuy nhién s chi BHYT giam 3,37% vao ndm 2021 do
tac dong cua dich bénh Covid 19, sang nim 2022 va 2023 sb chi BHYT ting cao trén
9% do dich bénh da 6n dinh, ngoai ra chi phi ting 14 do cac co s y té ap dung gia dich

vu y t€ mai co két cau thém tién lwong cua can bo y te.

- Chi KCB BHYT tai cac co so KCB trén dia ban tinh nhu sau:

Bang 2.6. Tong hop két qua chi KCB BHYT ciia tinh Cao Bing

Pon vi tinh: triéu déng

2019 2020 2021 2022 2023
Tiéu chi Giatri | Ty | Giatri | Ty | Giatri | Ty | Giatri | Ty | Giatri | Ty
(triéu | trong | (tri€u | trong | (triéu | trong | (tri€u | trong | (tri¢u | trong
dong) (%) dong) (%) dong) (%) dong) (%) dong) (%)
Chi tai cac
co s& tuyén | 142,595 | 46,14 | 142.423 | 45,63 | 139.014 | 46,34 | 153.386 | 45,37 | 165.742 | 44,98
tinh
Chi tai cac
co s& tuyén | 166.428 | 53,86 | 169.672 | 54,37 | 160.945 | 53,66 | 184.674 | 54,63 | 202.697 | 55,02
huyén
Téng chi
BHYT tai | 309.023 | 100 | 312.095| 100 | 299.959 | 100 | 338.060 | 100 | 368.439 | 100
co s¢ KCB

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Trén dia ban tinh c6 02 bénh vién tuyén tinh trong tong sd 22 co sé KCB ky hop
dong KCB BHYT véi co quan BHXH (chiém 9,09%), tuy nhién chi BHYT phat sinh
tal cac bénh vién tuyén tinh hé“mg nam chiém trén 44% téng chi BHYT toan tinh; Chi
BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh chiém ty trong 16m do cac bénh vién la tuyén cudi
ctia tinh, chuyén diéu tri cac truong hop bénh ning, ngay diéu tri kéo dai (ung thu, chay
than nhan tao ...) , thuc hién cac phﬁu thuat cao chi phi 16n ... gid ngay giuong bénh
cao hon céc co s y té tuyén huyén theo phan cap.

Cong tac truyén thong chinh sach, phap luat BHXH, BHYT dugc coi trong, ddi
moi theo hudng hién dai, da dang, linh hoat, phu hop..., gop ph?ln tao su déng thuan,
nang cao hi€u qua trong viéc thyc thi chinh saich BHXH, BHTN, BHYT; Cong tac giai
quyét, chi tra ché do, chinh sich BHXH, BHTN va BHYT cua BHXH tinh luén dugc
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dam bao day du, kip thoi.
2.1.2.6. Mt s6 cong tdc khdc

BHXH tinh di td chirc thuc hién tét cac nhiém vu vé cong tac cai cach, kiém soat
thu tuc hanh chinh, cong tac phap ché. Té chirc thuc hién co hiéu qua giao dich dién t
trong linh viec BHXH, BHYT, BHTN. Thuc hién thanh tra chuyén nganh vé déng
BHXH, BHYT, BHTN; kiém tra viéc thuc hién ché do chinh sach BHXH, BHYT,
BHTN; giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trong viéc thuc hién ché do,
chinh sach BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh. Ung dung cong nghé thong tin, chuyén

d6i s0, lién thong dir liéu trong quan 1y, diéu hanh.

2.2. Phan tich thye trang quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia
BHXH tinh Cao Bing

Trén dia ban tinh Cao Bang c6 183 co s KCB BHYT véi 22 dau mbi co so ky
hop dong KCB BHYT véi co quan BHXH. Trong dé, ¢6 02 co so KCB tuyén tinh chi
tiép nhan dang ky KCB BHYT ban dau d6i véi nguoi c6 the BHYT thudc dién quan 1y,
bao v¢ stic khde can b cua tinh; nguoi c6 cong voi cach mang; ngudi tur da 80 tudi tré
1én va tré em dudi 06 tudi; ngoai ra, bénh vién tuyén tinh thuc hién tiép nhan KCB cho
ngudi bénh chuyén tir cac co s tuyén dudi cua tinh chuyén dén va cac bénh nhan tinh
khac dén KCB. Pén nay, 100% co s KCB BHYT di cap nhat cac danh muc thong tin
vé nhan lyc, co s& vat chat, dich vu k¥ thuat, thudc, vat tu y té, trang thiét bi y té 1én
Cong tiép nhan dir liéu Hé thong thong tin giam dinh BHYT theo quy dinh tai Quy trinh
giam dinh BHYT; Danh sach ding ky hanh nghé tai cac co s KCB d3 duoc ding tai co
ban day du 1én Cong thong tin dién tir ciia S&' Y té tinh Cao Bang.

C6 02 bénh vién KCB tuyén tinh, d6 1a:

- BVDK tinh Cao Bﬁng: la don vi su nghi€p y té cong l1ap truc thudc S6 Y té tinh
Cao Biang, BVDK tuyén tinh duy nhat cta tinh Cao Bang, véi quy mé 550 giuong bénh
ndi tra (s6 giuong thuc ké 1a 750 giuong), ¢6 8 phong chirc nang, 30 khoa 1am sang va

can lam sang, tong so vién chuc nguoi lao dong 1a 460 nguoi.

- BVDK Y duoc ¢b truyén - Phuc hdi chire nang tinh Cao Béng: la don vi su
nghiép y t& cong 1ap truc thudc S& Y té tinh Cao Bang, bénh vién chuyén khoa vé y
dugc cb truyén — phuc hdi chire ning tuyén cudi cua tinh, duoc giao 150 givdng bénh
ké hoach (thuc ké 1a 164 givdng bénh). T6 chirc bd may gom 4 phong chirc ning va 09

khoa chuyén moén véi tong s6 vién chire - nguodi lao dong 125 nguoi.
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2.2.1. Thuec trang lgp ké hoach chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén tinh ciia
BHXH tinh Cao Bing

Hang nam, BHXH tinh Cao Béng lap du toan chi BHYT tai cac bénh vién tuyén
tinh nam trong dy toan chi BHYT chung cua toan tinh. Ké hoach chi BHYT tai cac bénh
vién tuyén tinh can ct vao sd du toan chi BHYT dugc lap héng nam va can cur vao téng
du toan chi BHYT cua tinh dugc BHXH Vi¢t Nam giao cua ndm do.

BHXH tinh thong bao s6 du kién chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh khong
cao hon du toan chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh nam n+1 da duoc BHXH tinh
dé nghi tai thoi diém 1ap du toan trong ndm n.

Truong hop, téng sé tién dy toan chi BHYT tai cac co s& toan tinh dugc giao
nam n+1 thap hon s6 BHXH tinh da lap va dé nghi thi s6 thong bao duy kién chi BHYT
dén tung co s KCB trén dia ban xac dinh nhu sau:

Du kién chi BHYT Du toén chi BHYT Ty Ié %
théng bdo dén tirng = tai co so X phdn b6 du todn
co so nam n+1 nam n+1 namn +1

Viéc lap du toan chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cho nam n+1 duogc thuc

hién nhu sau:
- Uéc s6 chi BHYT nim n:

+ Panh gia tinh hinh thyc hi¢n 6 thang dau nam n: Can c( tinh hinh chi BHYT
(sé luot, sb tién) tai cac bénh vién tuyén tinh trong 6 thang d4u nam n, danh gia sy bién
dong hang thang, quy, ty 18 thay d6i so voi ciing ky ndm trude va dy kién chi duoc thong
bao trudc do, thuc hién téng hop, phan tich, so sanh s6 chi BHYT tai tirng bénh vién.

+ Panh gia cac sd chi bién dong bat thudng: xac dinh nguyén nhan chil quan va
khach quan theo cac ti€u chi: chi binh quan theo chan doan bénh, sb luot diéu tri noi trd,
s6 lugt KCB ngoai tra, ty I¢ vao diéu tri nodi tra, chi phi binh quan theo nhém chi phi
(thudc, xét nghiém, chan doan hinh anh, phiu thuét tha thuét ...)

Tir cac s6 liéu phan tich va sé chi BHYT ting do cac nguyén nhan khach quan,
thuc hién udc chi BHYT 6 thang cudi ndm va s6 chi BHYT ¢4 nim n.

- Lap du toan chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cho nam n+1

+ BHXH tinh ¢ van ban dé nghi cac bénh vién tuyén tinh ¢ vin ban dé nghi s6
dy kién chi BHYT niam n+1 tai don vi, trong do can phan tich chi ro chi tiét sb dé nghi
du kién chi.
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+ Cach xac dinh nhu sau:

Du toan chi dugc xac dinh theo s6 luot va chi phi binh quan cho KCB ngoai tra

va di€u tri noi tra, theo cung cong thirc:

Dur toan S6 luot Chi binh quéan
s6 chi BHYT = KCBnamn+l X 01 lugt KCB
tai bénh vién nam n+1 nam n+1
Trong do:
S6 lrot S6 liot S6 lot KCB nam n
KCBnamn+1 = KCBnamn X
S6 liwot KCB nam n -1
Chi binh quén S6 chi BHYT nam n
01 luot KCB nam n+1 =
S6 liwot KCB nam n

- Pén quy 3 ndm n+1, trén co sd vin ban dé nghi sé du kién chi BHYT nam n+1
cua cac bénh vién tuyén tinh, trong d6 bénh vién can lam rd cac s chi tang hodc giam
so v6i s6 da dugc thong bao; BHXH tinh danh gia phén tich s liéu chi BHYT trong 9
thang dau nam, ude sé chi BHYT ca nam va thuc hién diéu chinh sb du kién chi cho céc
bénh vién tuyén tinh.

* S§ liéu chi tiét cac ndm nhu sau:

Bang 2.7. Ké hoach chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh
ciia BHXH tinh Cao Bing giai doan 2019 — 2023

Don vi tinh: triéu déng

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023
Téng ké hoach chi BHYT
thong bao cho bénh vién 163.060 158.900 139.528 | 156.778 157.482

tuyén tinh

Tong s6 chi BHYT tai cac
bénh vién dugc quyét toan
Ty 1& thyc chi so v6i ké
hoach (%)

142.595 142.423 139.014 | 153.386 165.742

87,45 89,63 99,63 97,83 105,24

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)
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Co thé théy ké hoach chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao
Biang khong thay ddi nhiéu qua cic nim do céc bénh vién khong mé rong pham vi
chuyén mon, chua trién khai duge nhiéu dich vu méi, s6 thé BHYT trén dia ban tang
khong dang dé do vy nhu ciu KCB tai cac bénh vién tuyén tinh khong cé sy thay dbi
16m; tuy nhién, nam 2021 s6 ké hoach giam do du kién tac dong cua dich bénh Covid_19.

Pon vi tinh: triéu déng
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o

B K& hoach chi B Thyc chi

Hinh 2.5: Bi¢u d6 Ké hoach chi va so thue chi BHYT ciia BHXH tinh Cao Bing
giai doan 2019-2023
(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

K& hoach duoc lap ga“'ln v&i cac chi tiéu khac cia BHXH tinh Cao Béng. Nhin
chung cong tac lap ké hoach chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh dugc thuc hién cong
khai, nghiém tic, minh bach theo huéng dan cia BHXH Viét Nam va cac chinh sach
Nha nudc lién quan, thuc hién ding chitc ndng, nhiém vu ctua co quan quan ly BHYT
trén dia ban tinh.

K& hoach duoc 1ap hang ndm va bam sat vao thuc té s6 chi BHYT cta nim trudc,
ty 1€ thuc chi so véi ké hoach trung binh cac nam chénh 1€ch nho hon 10%.

2.2.2. Thuee trang t6 chire thuwe hién chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén tinh ciia
BHXH tinh Cao Bing

2.2.2.1. Quy trinh t6 chikc thuc hién

a) Budc 1: Cac Bénh vién tuyén tinh thong ké chi phi phat sinh giri BHXH tinh
Cao Bang
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- Hang ngay cac bénh vién tuyén tinh thuc hién déy dit liéu hd so bénh an cua
bénh nhén 1én Céng tiép nhan ngay khi bénh nhan ra vién, Cong tiép nhan s& ty dong
kiém tra cac tiéu chi vé dinh dang dir li¢u, s6 lieu gitta cac mau biéu va céc thong tin
lien quan. Co sé KCB kiém tra, ky s dir liéu (néu c6) va gt dit liéu chi phi BYHYT
dé nghi thanh toan sang phan mém Giam dinh BHYT.

Tiép nhén xong dir li¢u XML, phﬁn mém Giam dinh ty dong kiém tra cac noi dung
nhu: thong tin trén thé BHYT, murc quyén loi huong BHYT, dia chi, hinh thirc KCB, 1y do

vao vién, tuyén chuyén mon ky thuat ...

- Khi nhan dugc cac bao cdo téng hop, phdn mém Giam dinh s& dbi chiéu gitta
dit liéu XML véi Mau C79-HD, Mau 19/BHYT, Mau 20/BHYT, Mau 21/BHYTva tu
dong tra vé Cong tiép nhan cac 15i sai. P6i v4i cac ho so thay thé hoic thay doi thong

tin dugc danh dau trang thai “giam dinh chi dong”.

- Pinh ky hang thang, quy BHXH tinh Cao Bang thong bao s6 chi BHYT phat
sinh trong ky cho cac bénh vién tuyén tinh cta tinh Cao Bang, trong dé chi rd cac
chi s6 bién dong bat thuong va dé nghi co sé xem xét, didu chinh vé mirc binh quan

chung hop 1y.
b) Budc 2: Tham dinh chi phi phat sinh

Can clr vao sd liéu cac bénh vién tuyén tinh cia tinh Cao Bang gui 1én Cong
thong tin giam dinh, phong Giam dinh BHYT, BHXH tinh Cao Bang phdi hop véi cac
bénh vién tuyén tinh cua tinh Cao Béng thyc hién phan tich, danh gia dir li¢u; Ra soat
céc hod so chimg tir ma co s& KCB dé nghi thanh toan d6i chiéu voi cac quy dinh hién
hanh ,... va tir chdi thanh toan ddi véi cac chi phi khong dung quy dinh, cu thé:

- Ra soat cac ndi dung phan hoi ctia co sé KCB vé sai 1éch thong tin thé BHYT,
tra lai dir lidu XML dé co s KCB hiéu chinh d6i véi cac ndi dung sai do nguyén
nhan khach quan, bat kha khang.

- Pbi chiéu cac bao cao (ban gidy ky) va dir liéu trong trudng hop co sd KCB
chua thyc hién ky s6; dam bao cac chi tiéu ve so luot, s6 chi KCB BHYT duoc téng hop
trung khop.

- Khai thac cac canh bao tur phﬁn mém Giam sat, phan tich dit li¢u, xac dinh cac
chi s6 gia tang khong hop 1y, c6 s6 chi chiém ty trong 16n, tir 46 dinh hudng cac noi
dung dé thuc hién giam dinh tai tung co s KCB.

¢) Bu6c 3: Thanh quyét toan chi KCB
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- Vao thang dau mdi quy, BHXH tinh Cao Bing s& tam tmg kinh phi cho céac
bénh vién tuyén tinh cin ctr vao chi BHYT phat sinh cta quy trude lién ké trén co sé sb

du kién chi da thong bao.
- Trén co s& chi phi phat sinh do co s KCB BHYT dé nghi thanh toan, BHXH

tinh thuc hién gidm dinh va thanh toan s6 sau khi thAm dinh, ndm trong s6 du kién chi
d3 thong bao tir ddu nam, BHXH tinh Cao Bang thyuc hién thanh toan chi phi cho céc

bénh vién tuyén tinh.

- Trudng hop co s KCB BHYT vuot sb duge giao thi co s¢ KCB ¢6 van ban dé
nghi thanh to4n gtri BHXH tinh, trong d6 danh gid, thuyét minh, xac dinh 1am rd chi phi
vuot dé nghi thanh toan; Trén co sé vin ban dé xuat, danh gid, thuyét minh cia cac co
so KCB, BHXH tinh s& phdi hop voi So Y té va co s KCB BHYT (c6 vuot chi), ra soat
xac dinh s6 chi KCB BHYT nam vuot sd du kién chi duge thanh toan cho co s& KCB.

Can ctr két qua ra soat BHXH tinh s& phdi hop v6i S6 Y té xac dinh chi KCB
BHYT vuot chi dugc thanh todn va bo sung kinh phi cho co s¢ KCB BHYT trong dy
todn cua tinh dugc giao. Truong hop toan tinh vuot dy toan dugc giao, BHXH tinh s¢€
tong hop chi KCB BHYT d4 ra soat xac dinh duogc thanh todn va dé nghi BHXH Viét
Nam xem xét, bo sung kinh phi KCB BHYT.

2.2.2.2. Tinh hinh chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cua BHXH tinh Cao Bdng.

* Tinh hinh chung vé s6 heot KCB BHYT, s6 chi BHYT va co cdu theo nhém chi phi.

Can cr cac biéu miu sb lidu d3 quyét toan vé6i cac co s KCB BHYT trén dia
ban Tinh trong cac nam 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, dya trén tiéu chi la sb luot
ngudi di KCB va s6 chi BHYT tai cac co s KCB tuyén tinh cua tinh Cao Bing, sb
liéu chi trong 5 nam gan nhét tai 2 BV tuyén tinh cua tinh Cao Bang nhu sau:

Bang 2.8. Thuc trang chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH
tinh Cao Bang giai doan 2019 — 2023

Don Nam Nam Nam Nam Nam
Chi tiéu
vi tinh 2019 2020 2021 2022 2023
Tdng s6 lugt nguoi Luot KCB | 122.036 | 106.559 | 92.414 | 106.706 | 120.398
Téng s6 chi BHYT dé Triéu
. A 144.280 | 143.048 | 140.226 | 153.928 | 166.445
nghi thanh toan dong

(Nguon: BHXH tinh Cao Bdang 2019 - 2023)

Tir bang s6 liéu c6 thé thay, sb lugt KCB tai cac bénh vién tuyén tinh trong nim
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2021 giam manh so voi cac nim, do tac dong cua dich bénh Covid 19, tinh Cao Bang
bi tdc dong nang né, thuc hién din cach xa héi, chi co ngudi bénh rat nang maoi dén
KCB, chu yéu l1a ngudi bénh vao diéu tri noi tra; dic biét, cac truong hop méc cc bénh
man tinh nhw Tang huyét 4p, D4i thao duong ... hing ndm mdi thang s& dén bénh vién
dé dugce kham va linh thuéc mot 1an, tuy nhién thuc hién chi dao cia B Y té vé dan
cach x3 hoi nén cac bénh nhan nay duoc cip phat thude dé sir dung du tir 2 dén 3 thang
(mdi 3 thang kham 01 14n). Ngoai ra, do dut chudi cung tmg vé thudc nén sb luong thude
ctia nhiéu chuyén khoa tai don vi khong dap ung day da nhu cau KCB cia ngudi ¢ thé
BHYT nén s6 nguoi dén KCB giam.

Thuc trang chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bé'mg cho
thay quy mé dbi tugng co ban khong ting nhung s6 chi BHYT gia ting hang nam. Cu
thé: nim 2019 chi 144.280 triéu dong, ndm 2023 chi 166.445 triéu dong, ting thém
22.165 triéu dong, twong tmg ting 15,4 % so voi nam 2019.

Niam 2022 va nim 2023 s6 chi tai cic bénh vién tang cao do don vi m& rong
pham vi hoat dong chuyén mon, trién khai mot s6 dich vu k¥ thudt moéi nhu: tai BVDK
tinh thuc hién méi cac phiu thuat chuyén khoa mit do dugc bd sung thém bac si chuyén
khoa cép 1 vé mét, bd sung thém mday chay than nhéan tao, dua vao hoat dong don vi
chéng dot quy, bd sung mot s thudec moi vé diéu tri ung thu va chéng thai ghép; tai
BVDK Y dugc cb truyén — Phuc hdi chirc ning bo sung thém Heé théng oxy cao ap, hé
théng chup Xquang tu dong ...

Bang 2.9. Chi tiét s6 tién phat sinh thue té tai cic bénh vién tuyén tinh (bao gdom
s6 chi BHYT do BHXH tinh chi tra va s6 chi do ngudi bénh dong chi tra)
giai doan 2019 — 2023

DPon vi tinh: Triéu déng

Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023
Nhom , , , , .
Ty Ty Ty Ty Ty
chi phi Sotién | trong | Sbtién | trong | Sbtién | trong | Sdtién | trong | SO tién | trong
(%) (%) (%) (%) (%)

Xétnghiém | 13.121| 89 12.909 8,9 | 13.640 96| 14866 | 95| 17.714| 105

Chén doan
hinh anh -
Tham do

chirc ndng

6.086 | 4.1 6.061 | 4,2 6.478 4,5 7442 | 47 8471 5,0
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Thube 43.183 | 29,4 | 46.303 | 31,8 | 45955 | 32,3 | 48.145| 30,7 | 47.576 | 28,1
Thu thuat,

~ 43.742 | 29,7 | 41.702 | 28,6 | 41567 | 29,2 | 45705 | 29,2 | 49.407 | 29,2
phau thuat
Vit tu y té 1.540| 0,9 2.480 1,6 1.820 1,2 3.264 | 21 3.260| 2,0
Cong kham
va ngay 39.769 | 27,0 | 36.338 | 24,9 | 33.033| 23,2 | 37.290 | 23,8 | 42.631| 252
giuong
Tong 147.101 | 100 | 145.792 | 100 | 142.493 | 100 | 156.713 | 100 | 169.059 | 100

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Co ciu chi BHYT cho thay c¢6 su mat can dbi giira cic nhoém chi phi trong do,

ngoai tién thude va phau thuat thu thuat thi cac khoan chi chiém ty trong 16n 13 xét nghiém

va dic biét 1a ngay givong diéu tri chiém ty trong 16n gan 25%.

Qua phan tich s6 liéu bang trén co thé théy mot s6 ddu hiéu chi dinh kha rong rai

viéc chi BHYT tai cac bénh vién tinh cua tinh Cao Béng cu thé nhu:

Co hién tugng dua bénh nhan vao di€u tri ndi tra do1 vdi cac trudong hop co thé

diéu tri ngoai tri dé ting thu tién giwdng bénh; hodc kéo dai ngay dié tri dbi véi cac

trudng hop cé thé ra vién hodc ké don thudc vé ty udng ... diéu ndy dan dén co cau chi

phi tién ngay giuong ting déu qua cac ndm; C6 hién twong chi dinh mét s6 dich vu qua

murc can thiét, chua phu hgp véi chan doan va diéu tri; St dung mot so6 loai thudc it canh

tranh, c6 ham luong khong pho bién (biét duoc) dan dén chi phi thudc cao.
Bang 2.10. S6 chi BHYT do BHXH tinh chi tra va s6 chi do ngudi bénh dong chi

tra tai cac bénh vién tuyén tinh giai doan 2019 — 2023

DPon vi tinh: triéu dé‘ng

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023
S6 chi BHYT dé nghi
. 144,280 | 143.048 | 140.226 | 153.928 166.445
BHXH tinh chi tra
S6 chi do ngudi bénh
\ . 2.821 2.744 2.267 2.785 2.614
BHYT dong chi tra
Tong chi phat sinh tai cac
. . 147.101 145.792 | 142.493 | 156.713 169.059
bénh vién tuyén tinh

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Qua bang c6 thé thdy, hang nam sb chi dugc BHXH tinh chi tra tir nguén quy
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BHYT chi tra cho cac bénh vién tuyén tinh ludn chiém trén 98% tong chi phat sinh tai

cac bénh vién.

Ty 1¢ bao phu BHYT cua tinh Cao Bang hang nam luén dat trén 95%, do vdy co
ban ngudi dan Cao Bang c6 thé BHYT va di KCB bang thé BHY T, mit khac co cdu thé
cha yéu 1a ddi tuong dén toc thiéu sb hodc ngudi dan sinh séng ¢ ving kho khin va dic
biét kho khin nén mirc huong BHYT 1a 100%, sé nguoi co thé BHXH c6 mirc hudng
80 % chiém ty 1& rat nho chu yéu 13 cac can bo vién chirc nha nudc, lao dong trong cac
t6 chirc, doanh nghiép va ngudi tham gia BHYT tu nguyén tai Thanh phé va mot s thi
tran. Nhu vy, c6 thé noi tai cac bénh vién tuyén tinh ngudn thu tir quy BHYT do BHXH
tinh chi tra 13 ngudn thu chu yéu cua don vi.

DPon vi tinh: triéu do”‘ng
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Chi BHYT do BHXH chitra ~ m Chi do ngwdi bénh déng chi tra
Hinh 2.6: Biéu d6 S6 chi BHYT do BHXH tinh chi tra va s chi do nguoi bénh
dong chi tra tai cac bénh vién tuyén tinh giai doan 2019-2023
(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

* Vé Chi phi cac bénh vién tuyén tinh dé nghi thanh todn va tinh hinh quyét todn
ciia BHXH tinh Cao Bang

- Chi BHYT do cac bénh vién tuyén tinh dé nghi thanh toan:



Bang 2.11. Chi BHYT cac bénh vién tuyén tinh dé nghij giai doan 2019 - 2023

DPon vi tinh: triéu déng

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023

1. Tong chi KCB ngoai tri 36.243 39.837 39.638 41.190 | 42.225

1.1. Chi ngoai tru tai BVDK tinh 29.423 33.775 34.304 35.840 37.516

1.2. Chi ngoai tru tai BVPK Y

. . 6.820 6.062 5.334 5.350 4.709
duoc co truyén — PHCN tinh

2. Téng chi KCB ndi tra 108.037 | 103.211 | 100.588 | 112.738 | 124.221

2.1. Chi ngi tru tai BVDK tinh 80.140 76.627 75.380 87.136 98.124

2.2. Chi noi tru tai BVDK Y duoc

. . 27.897 26.584 25.208 25.602 26.097
co truyén — PHCN tinh

3. Tong cong chi KCB BHYT 144,280 | 143.048 | 140.226 | 153.928 | 166.446

3.1. Tong chi tai BVDK tinh 109.563 | 110.402 | 109.684 | 122.976 | 135.640

3.2. T(fng chi tai BVPK Y duoc ¢é

. 34.717 32.646 | 30.542 30.952 | 30.806
truyén — PHCN tinh

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

C6 thé thay tong chi phi cac bénh vién tuyén tinh cia tinh Cao Bang tong hop dé
nghi BHXH tinh Cao Bang thanh toan ting cao vao nam 2022 va nim 2023, cu thé: nim
2022 tang 9,77 % so voi nam 2021; nam 2023 lai tang 8,13% so véi nam 2022 va tang
18,7% so voi nam 2021; binh quan ca giai doan tang 3,77%.

Trong tirng nam, tai cac bénh vién myén tinh cua tinh Cao Bing ¢6 s chi KCB néi
tra dé nghi thanh toan cao gip nhiéu 1an so véi sé chi KCB ngoai tri. Piéu nay 1a do tac
dong cua viée ap dung gia dich vu y t& dong hang theo Thong tu s6 37/2015/TTLT-BYT-
BTC ngay 29/10/2015, khi cac dich vu y té dugc tinh gia theo nguyén tic tinh dung, tinh
du cac yéu td cau thanh (ting trén 30% so véi gia dang ap dung).

Van con hién twong mot s6 khoa diéu tri tai cac bénh vién tuyén tinh st dung quy
BHYT khong hiéu qua, con lang phi, chi dinh rong rai qua mirc can thiét nhu: chi dinh
dich vu k¥ thuat can 1am sang khong phu hop, chi dinh st dung thude c6 gia cao bat hop

ly, ty 1€ bénh nhan dugc chi dinh diéu tri ndi tra con cao, cu thé:
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Bang 2.12. T¥ 1¢ bénh nhin dwoc chi dinh diéu tri ndi tri tai cic bénh vién tuyén

tinh ciia tinh Cao Bing giai doan 2019 — 2023

Chi tiéu PVT | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
. p Luot
1. Téng s6 lwot ngwoi KCB nglfré . | 122.036 | 106.559 | 92.414 | 106.706 | 120.398
1.1.Tai BVPK tinh 100.207 | 87.570 | 75.684 | 88.845 | 103.855
1.2.Tai BVPK Y d 5 truyen —
@ SVER L duot Co trlyen 21829 | 18.989 | 16.730 | 17.861 | 16.543
PHCN tinh
A \ e ne o s Luot
2. S0 lwgt nguwdi KCB noi tri ngudi 28.495 | 25.701 | 23.458 | 26.365 | 30.584
2.1.Tai BVPK tinh 24.795 | 22.140 | 19.995 | 22.480 | 26.252
2.2.Tai BVPK Y duroC C6 truyeén —
' ' 3.700 | 3561 | 3.463 | 3.885 | 4.332
PHCN tinh
3. Ty 1¢ bénh nhan diéu tri ndi
e T % 2335 | 24,12 | 2538 | 2471 | 254
tru/tong so6 nguwoi bénh duwgec KCB
3.1.Tai BVPK tinh 2474 | 2528 | 2642 | 253 | 2528
3.2.Tai BVDK Y duot cé truyén —
16,95 | 18,75 | 20,7 | 21,75 | 26,19
PHCN tinh

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Qua bang s liéu cho thay, ty 1& chi dinh bénh nhan vao diéu tri ndi trt binh quan
tai cac bénh vién tuyén tinh ciia tinh Cao Bang bién dong tang tir 23,3% nam 2019 1én
24,1% vao nam 2020 va 1én 25,5% vao nam 2023. Ty 1€ binh quan chung cua ca giai
doan 14 24,6% cao hon nhiéu so vai ty 1& chi dinh KCB ndi tra cta toan qudc (binh quan

chung ctia toan qudc 1a 21,5%).

Nhiing chi dinh rong rai nay tai cac bénh vién tuyén tinh cua tinh Cao Bﬁng néu
khong duoc quan 1y va kiém soat chit ché s& giy lang phi cho quy BHYT; dong thoi
lam cho nguoi bénh BHYT phai cung chi tra thém khoan chi phi khong can thiét, cling
nhu sd chi tai co s& s& khong can ddi duoc so voi sd du kién chi duogc thong béo hé‘mg
nam, 12 nguyén nhan cha quan din dén mat can dbi du toan chi ciia toan tinh.

- Chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh dwoc BHXH tinh thanh toan
So sanh chi phi KCB BHYT ma cac bénh vién tuyén tinh dé nghi co quan BHXH
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tinh Cao Bang thanh toan va chi phi duoc co quan BHXH thanh to4n nhu sau:
Bang 2.13. So sanh chi BHYT ciia cic bénh vién tuyén tinh dwge BHXH tinh Cao
Bing thanh toan so v6i sé chi dé nghi thanh toan giai doan 2019-2023

Chi tiéu PVT | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1. Chi phi KCB BHYT dé nghi Triéu
) .~ | 144.280 | 143.048 | 140.226 | 153.928 | 166.446
thanh toan dong
1.1. BVDK tinh 109.563 | 110.402 | 109.684 | 122.976 | 135.640
1.2. BVPK Y dwoc ¢ truyén —
34,717 | 32.646 | 30.542 | 30.952 | 30.806
PHCN tinh
2. Chi phi KCB d ié
L RES duge coquan Trien |9 42 505 | 142.423 | 139.014 | 153.386 | 165.742
BHXH thanh toan dong
2.1. BVPK tinh 107.944 | 109.801 | 108.507 | 122.459 | 134.955
2.2. BVPK Y diwge ¢6 truyén —
34.651 | 32.622 | 30.507 | 30.927 | 30.787
PHCN tinh

3. Ty 1é chi phi KCB BHYT dugc

, Lo . % 98,83 99,56 99,14 99,65 99,58
thanh toan/murc dé nghi

3.1. BVDK tinh 98,52 99,46 98,93 99,58 99,49

3.2. BVPK Y duwoc c6 truyén —

99,81 99,93 99,89 99,92 99,94
PHCN tinh

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Bang s6 liéu cho thy, ty 1 chi phi KCB BHYT duoc thanh toan/mirc dé nghi
thanh toan binh quan 13 99,05% (tuong tng tong sd tién xuat toan ca giai doan 1a 4.768
triéu dong). Piéu nay cho thiy, cong tac quan 1y cac khoan chi phi BHYT tai BHXH tinh
Cao Bing da thuc hién kha sat sao, tir chdi cac khoan chi khong thudc pham vi chi trd cua

BHYT dam bao chi dung ddi twong, chi dung ndi dung theo quy dinh.
2.2.3. Thuec trang kiém tra, giam sdt, xi Iy vi pham trong chi BHYT tai cdic bénh
vién tuyén tinh ciia BHXH tinh Cao Bing

Phong Giam dinh BHYT thuc hi¢n kiém tra, giam sat thuong xuyén tai cdc bénh
vién tuyén tinh, chiu trach nhiém trong vi¢c thanh quyét toan chi BHYT tai bénh vién.

Ngoai ra, phong Thanh tra- Kiém tra doc lap hoidc phdi hop véi cac bd phan lién
quan (vién chirc thudc phong Ké hoach Tai chinh, vién chirc thuéc phong Giam dinh

hoic cong chic thude S¢' Y té) dé thanh 1ap doan kiém tra tai cac bénh vién tuyén tinh
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theo ké hoach nam hodc kiém tra dot xuét.
2.2.3.1. Quy trinh kiém tra, gidm sdt:

- Budc 1: Hang ngay, cac dit liéu dién tir ciia cac bénh nhan dugc KCB BHYT tai cac
bénh vién myén tinh dugc nhap va déy lén Céng tiép nhan dir liéu chi KCB BHYT.

- Budc 2: Sau khi tiép nhan duoc dir liéu, phﬁn mém Giam dinh s& tu dong kiém
tra cac ndi dung sau:

+ Thong tin trén thé¢ BHYT

+ Mtrc hudng va quyén loi huong BHYT;

+ Kiém tra thong tin cta cac chi phi dé nghi thanh toan nhu: thudc, vat tu y té,
phau thuat, thi thuat, tién ngay giuong ...; Su phu hop giita chi dinh dich vu véi pham vi
hanh nghé ctia nguoi ra y 1énh va sy phi hop véi ting loai trang thiét bi y té trong danh
muc co s KCB da cap nhat cho co quan BHXH; ddi chiéu don gia cua thudc, vat tu y té,
dich vu k¥ thuat ...

- Buéc 3: Phan mém Giam dinh BHYT déi chiéu dit li¢u

+ Dbi chiéu sy phi hop vé s6 lidu giita dir liéu chi tiét va cac biéu mau bao cdo
téng hop lién quan.

+ Sau d6, phan mém ty dong tra vé Cong tiép nhan cac ho so thiéu, sai 1éch. Cac
hd so diéu chinh dugc danh dau trang thai “giam dinh chi dong”.

Nhin chung, tai BHXH tinh Cao Bé“mg, dén nay, cac bénh vién tuyén tinh da cap
nhat diy du cac thong tin theo 06 Bang danh muc kém theo Quy trinh giam dinh BHYT
ban hanh tai Quyét dinh sé 3618/QD-BHYT ngay 22/12/2022 cta Bo Y té: “Bdng 1.
Danh muc khoa, phong, ban khdam, giwong bénh; Bdang 2. Danh muc nguwoi hanh nghé;
Bang 3. Danh muc thuéc; Bang 4. Danh muc vt tu y té; Bang 5. Danh muc dich vu ky
thudt; Bdang 6. Danh muc thiét bi y té¢” nén dé& dang hon trong cong tac kiém soat chi
BHYT tai bénh vién.
2.2.3.2. Co s¢ phdp 1y dé thiee hién kiém tra, gidm st

Dé thyuc hién kiém soat chi BHYT, BHXH tinh Cao Bang ludn bam sat cac vin
ban phap luat cia Nha nudc lién quan dé ché do, chinh sach vé BHYT, cu thé:

“Luat BHYT s6 sb 25/2008/QH12 va Luat stra doi bd sung luat BHYT s
46/2014/QH13,;

Chi thi s6 25/CT-BYT ngay 21/12/2020 ctia Bo Y té vé viéc tiép tuc ting cuong
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cong tac quan 1y, ning cao chat lugng KCB BHYT; Chi thi s6 10/CT-BYT cta Bo Y té
ngay 9/9/2019 vé viéc ting cudng cong tac phong, chéng hanh vi lam dung, truc loi quy
BHYT;

Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 cta Chinh phu Quy dinh chi tiét
va huéng dan bién phap thi hanh mot s6 diéu ctia Luat BHY T va cac vin ban huéng dan
thuc hién.

Thoéng tu s6 09/2019/TT-BYT ngay 10/6/2019 ctia B Y té huéng dan tham dinh
diéu kién ky hop déng KCB BHYT ban dau, chuyén thuc hién dich vu can 1am sang va
mot sb truong hop thanh toan truc tiép chi phi trong KCB BHYT.

Thong tu s6 48/2017-TT- BYT ngay 18/12/2017 ctua B Y té quy dinh trich
chuyén dir liéu dién tir trong quan 1y va thanh toan chi phi KCB BHYT.

Cin ctr Thong tu s6 43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013 ciia Bo Y té vé viéc quy
dinh chi tiét phan tuyén chuyén mén k¥ thuat di v6i hé théng co sd KCB”.

Céc thong tu cia BO Y té quy dinh thong nhit gia dich vu KCB BHYT gitta céc
bénh vién cing hang trén toan qudc va hudng din ap dung gia, thanh toan chi phi KCB
trong mot s6 trudng hop.

“Quyét dinh s6 1456/QD-BHXH ngay 01/12/1995 va Quyét dinh sb 3618/QD-BHXH
ngay 12/12/2022 cta Tong Giam doc BHXH Viét Nam ban hanh Quy trinh giam dinh BHYT.

Quyét dinh s6 5973/QD-BYT ngay 30/12/2021 ctia B§ Y té bd sung cac danh muc
ma dung chung ap dung trong quan ly va giam dinh, thanh todn chi phi KCB BHYT.

Quyét dinh sé 3015/QD — BHXH ngay 15/12/2017 cia BHXH Viét Nam quy
dinh vé viéc tham gia d4u thau thudc cua co quan BHXH tai cac co sé'y &>

Céc quyét dinh vé ban hanh va ap dung Hé thong tai liéu quan 1y chit luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN IS0 9001: 2015 ciia BHXH tinh Cao Béang; Ngoai ra, BHXH
tinh Cao Béng cling ban hanh mot s0 van ban chi dao, hudng dan bod may thuc hién kiém soat
chi phi KCB BHYT; ké hoach kiém soat chi phi KCB BHYT.

2.2.3.3. Noi dung kiém tra, giam sat chi BHYT ciia cdc bénh vién tuyén tinh
a) Kiém tra, gidm sdt quy trinh KCB BHYT ciia cdc co sé KCB

Céc bénh vién tuyén tinh cua tinh Cao Bing thuc hién quy trinh KCB nhu sau:
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Ban
huéng dan
Ban don
tiép
Thu tuc

vién phi

Hinh 2.7.

Phong kham o Thanh toan
- L4y thé bao
‘ hiém (néu co)
Nhép vién
v
Cén lam sang: - Thu tuc vao
- Xét nghiém vién
mau, nuéc tiéu - Tam ung

- Pién tim, Pién
ndo, siéu am, noi

soi, X quang

Quay

thudc

ciia tinh Cao Bing

Budc 1: Tiép don nguoi bénh

Budc 2: Kham lam sang va chan doan

Hoat dong kiém soat:

- Pé dam bao kiém soat bénh nhan kham bénh BHYT ding nguoi, ding d6i

(Nguén: BHXH tinh Cao Bing)

tuong, dung thé, khong xéy ra hién tuong mugn thé.

A 4

Khoa diéu

tri

So @6 Quy trinh KCB tai cic bénh vién tuyén tinh

- Kiém soat gidy chuyén tuyén (néu c6) dam bao dung quy dinh ctua B6 Y té

b) Kiém tra, gidm st chi BHYT trén bdang ké dé nghi BHXH tinh Cao Bang thanh todn

chi KCB ngoqi tru, ngi tru

Quy trinh chi trd chi BHYT dugc thuc hién theo Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP
ngay 17/10/2018 ctia Chinh pht “Quy dinh chi tiét va huéng dan bién phap thi hanh mot

s6 diéu cua Luat BHYT”.

Quy trinh thanh todn chi phi KCB BHYT vdi cac bénh vién nhu sau:
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Ngusi | BV tuyén Hé thong thong tin
bénh c6 "|  tinh > giam dinh
thé BHYT
BHYT
di KCB 5 l
Co quan BHXH
thuc hién nghiép
vu giam dinh
BHYT

Hinh 2.8. So' @6 Quy trinh thanh toin chi BHYT tai ciac Bénh vién

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang)

Hang thang, giam dinh vién tiép nhan bang ké dé nghi nghi thanh toan chi KCB
BHYT c6 day du chit ky kém theo file dit liéu dién tir theo quy dinh, dong thoi giam
dinh vién sir dung phan mém giam dinh BHYT do BHXH Viét Nam cung cap dé thuc
hién viéc kiém soat.

T6 giam dinh tai co s& ciia phong Giam dinh BHXH tinh Cao Bang d6i chiéu ho
so dé nghi thanh toan, tién hanh kiém soat cac thi tuc KCB BHYT nhu ngay gid vao
vién, tinh trang bénh nhan khi dén kham va diéu tri, kiém soat chi phi thudc, dich vu y
té, dich vu k¥ thuat sir dung cho bénh nhan, d6i chiéu véi s6 thudc cap hang ngay, so
theo doi dich vu k¥ thuat,...

Giam dinh vién BHYT kiém tra, ddi chiéu ho so dé nghi thanh toan BHYT cua
cac bénh vién tuyén tinh trén dia ban tinh Cao Bﬁng va phan loai ho so, kiém soat cac
chi phi vé thubc, dich vu ky thuat, vattuy té, ddi chiéu voi s6 cép thube hﬁng ngay xem
c6 khép khong, ... sau d6 1ap bang thong bao két qua giam dinh BHYT, 1ap bang thanh
toan chi KCB trinh 1anh dao BHXH tinh Cao Bang kY, chuyén 1én phong Ké hoach tai
chinh kiém soat 1an cubi.

c) Két qua kiém tra, gidm sat va xi Iy vi pham

- Két qua kiém tra, giam sat ciia phong Giam dinh BHYT:

Qua cong tac kiém tra, giam sat BHXH tinh Cao Bing da phat hién ra mot sb chi
BHYT do cac bénh vién tuyén tinh dé nghi thanh toan khong ding v6i quy dinh chiang
han nhu:

+ Sai 16i thong tin hanh chinh nhu: gidi tinh, ngay, thang, ndm sinh. .. cia bénh nhan;
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+ Chi BHYT bénh vién dé nghi thanh toan khong dung cac quy dinh hién hanh:
Sb ngay diéu tri khong hop 1y, st dung thude vuot hang, thude chi dinh khéng phu hop
v6i chan doan; thude va dich vu k¥ thuat chi dinh khong ding cac diéu kién vé thanh
toan BHYT, chi dinh thudc, dich vu k¥ thuat rong rai, khong can thiét; chi dinh bénh
nhén vao diéu tri ndi tra d6i véi cac truong hop bénh co thé diéu tri ngoai tra, kéo dai
ngay diéu tri ...

Do vay, BHXH tinh d3 tir chdi thanh quyét toan chi BHYT cho cac bénh vién
tuyén tinh d6i voi cac chi phi trén voi tong sb tién 1a 4.768 triéu dong.

Bang 2.14. Chi tiét s6 tién do co' quan BHXH tir chdi thanh toan theo hinh thirc
KCB ngi trd, ngoai tru giai doan 2019-2023

Pon vi tinh: triéu d&ng

. Cong 05
Chi tieu 2019 2020 2021 2022 2023 .
nam
1. Chi phi KCB
o 933 601 842 542 525 3.443
noi tru
2. Chi phi KCB
o 752 24 370 0 179 1.325
ngoair tru
Cong 1.685 625 1.212 542 704 4.768

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Bang s6 liéu cho thdy, chi phi tir chdi thanh toan ctia ndi tri thuong cao hon chi
phi ngoai trii; Nguyén nhan cha yéu 13 do: chi phi ndi tri chiém ty trong cao trong tong
chi phi véi nhiéu nhém chi phi khac nhau, nhiéu dich vu k¥ thuét phirc tap, danh muyc
thube phong phu, tinh trang bénh nhan nang moéi dugc chhir dinh vao diéu tri ndi tru,
trong khi do, trinh d0 chuyén moén gitra cac bac si trong mdt bénh vién, gitra ting bénh
vién trén dia ban tinh, giira tinh nay voi tinh khac khong dong déu, quan diém, cach
danh gia va hudng diéu tri khong nhit thiét giéng hét nhau, khong doéng déu dan dén
phac d6 diéu tri, cac chi dinh ciing khong giéng nhau.

Ngoai ra, con c6 mot sd nguyén nhan chii quan nhu: 4p lyc ty cha tai chinh cua
céc co s KCB nén cac don vi tang chi dinh dich vu k¥ thuat, thudc rong ri, khong can
thiét; chi dinh bénh nhan vao diéu tri ndi tra v&i cac bénh c6 tinh trang chua can thiét
dé gia tang chi phi, dong thoi kéo dai ngay diéu tri ndi tru.

Tai Cao Béng, ty 1¢ chi dinh bénh nhan BHYT vao diéu tri noi tra tai cac bénh
vién tuyén tinh cua tinh cao hon nhiéu so véi binh quéan chung ciia cac bénh vién cung
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hang, cung tuyén trén toan qudc, cu thé:

Nam 2023 tai BV Pa khoa tinh 1a 30,8%, BVPK Y dugc ¢ truyén - Phuc hoi
chte ning tinh 13 26,19%, trong khi d6 ty 18 binh quan chung cta cac bénh vién tuyén
tinh toan quéc 13 21,47%.

Pon vi tinh: triéu dong

Nam 2023
Ndm 2022
Nam 2021
Nam 2020

Ndam 2019

i

o

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

H Chingoaitrd EChi nditri B Téng chitir chéi

Hinh 2.9: Bi¢u do Chi tiét s6 tién do co quan BHXH tir chdi thanh toan
giai doan 2019-2023

(Nguon: BHXH tinh Cao Bang 2019 - 2023)

Nhin chung, nd1 dung kiém tra, giam sat chi BHYT tai cac Bénh vién tuyén tinh
cia BHXH tinh Cao Béng da dat duoc hiéu qua nhét dinh; tuy nhién, van con nhimng noi
dung ton tai, chua chit ch&, nhu: tinh trang bénh nhan di kham BHYT nhiéu lan trong
mdt nam, bénh nhan co thé diéu tri ngoai tri nhung dua vao diéu trj nodi tra, bd sung
nhiéu chan doan chua phu hop véi tinh trang bénh dé chi dinh nhiéu thubc, dich vu k¥
thuat, didu nay xay ra nhidu d6i voi cac truong hop bénh nhan c6 ma quyén lgi khong
cung chi tra BHYT.

Quy trinh thanh toan, kiém soét con chua duge chit ché: thiéu gidm dinh vién
thuong truc tai cac co s KCB, thiéu giam dinh vién c6 trinh d6 chuyén moén vé y, dugc
dé kip thoi phan tich, kiém soat chi phi binh quan, lira chon chi dinh cta nhém thudc,
dich vu ky thuat hang thang tai cac bénh vién cung tuyén, cung hang, tir d6 co thé co

cac phuong an kiém soat chi KCB phu hop.

Van con tinh trang, ngudi tham gia BHYT loi dung chinh sach thong tuyén trong
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KCB dé ty di KCB nhiéu 1an tai nhiéu co s& y té khac nhau.
- Két qua kiém tra, gidm sat cua phong Thanh tra - Kiém tra:

Trong thoi gian nghién ctru ctia d€ an, khong co6 cudc kiém tra nao doi véi BVDK
tinh; c6 mdt cudc ki€ém tra déi voi BVDK Y duoc c6 truyén — Phuc hoi chitc nang tinh

nhung khong phat hién céc sai sot va khong co chi phi tir chéi thanh toan.

2.3. Panh gia chung vé thue trang quén ly chi BHYT tai cac bénh vién tuyén
tinh ciia BHXH tinh Cao Bing

2.3.1. Nhitng két qud dat dwoc

- BHXH tinh Cao Bang di thuc hién dung cic quy dinh hién hanh vé quan Iy

tai chinh no61 chung va thuc hién chi tra BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh.

- Cong tac chi dao diéu hanh: Cong tac quan 1y chi BHYT ludn nhan duoc su
quan tam, chi dao sat sao cia Uy ban nhan dan tinh, Lanh dao BHXH tinh va su phéi

hop chét ché cua cac bénh vién tuyén tinh, cac S¢, ban nganh trén dia ban.

- Phéi hop v6i S6 Y té va cac co so KCB giai quyét kip thoi cac ton tai, vudng
méc trong qua trinh thyc hién chinh sich BHYT trén dia ban tinh; kip thoi phat hién va
chén chinh cac dau hiéu lam dung quy BHYT va xuét toan cac chi phi khong dung quy
dinh, dam bao quyén loi cho nguoi ¢ tham gia BHYT khi di KCB tai cac bénh vién
tuyén tinh.

- BHXH tinh d4 chi dao cho giam dinh vién ting cudng bao vé quyén lgi cho
nguoi tham gia BHYT nhat 14 bao vé quyén loi cho bénh nhan BHYT khi di KCB tai

cac bénh vién tuyén tinh.

- B6 phan giam dinh BHYT da thuc hién dung cac co ché chuyén mén, quy trinh
k¥ thuat nham dam bao quyén loi cho nguoi tham gia BHYT va st dung hiéu qua kinh
phi KCB BHYT, phong chdng cac hanh vi lam dung, truc lgi quy KCB BHYT tai cac
bénh vién tuyén tinh; ting cudng ing dung cong nghé thong tin trong KCB BHYT.

- Cong tac giam dinh BHYT dugc tang cudng theo dung quy trinh, quy dinh. Quy
BHYT duoc quan 1y theo diing quy dinh, sir dung dung muc dich; quyén lgi ctia ngudi
tham gia BHYT khi dén KCB tai cac bénh vién tuyén tinh duoc dam bao.

- Trién khai va st dung hi¢u qua Hé thong thong tin giam dinh BHYT tao diéu

kién cho hoat dong kiém tra, giam sat, quan ly KCB tai cac bénh vién tuyén tinh.
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2.3.2. Nhitng han ché, yéu kém

Bén canh nhitng két qua dat dugc, quan 1y chi BHYT tai cac BV tuyén tinh trén

dia ban tinh Cao Bang ciia BHXH tinh Cao Bang van con nhitng han ché sau:
- Céng tdc ldp ké hoach chi BHYT

+ Viéc phan tich va danh gia sé liéu chi BHYT theo ting giai doan; 1ap ké
hoach va thong bao s du kién chi ctia nhiéu vién chirc 1am céng tac giam dinh
BHYT con han ché;

+ Cac bénh vién tuyén tinh chua thuc su chu dong trong viéc xay dung ké hoach
chi BHYT phu hop va bam sat véi s6 du kién chi ciing nhu cic canh béo vé cac chi sb

tang cao ma co quan BHXH da thong béo;

+ Dy toan chi KCB BHYT hang nim do Trung wong giao cho tinh dugc thong
bao vao gitta nam, do vay BHXH tinh khong c6 cin cir dé thong bao s6 du kién chi cho
cac co s& KCB ngay tir dau nam, dan dén cong tac 1ap ké hoach c6 luc chua thuc su kip

thoi dap ung yéu cau thyc tién vé quan 1y.
- Cong tac 16 chirc thuc hién chi BHYT

+ Viéc thuc hién theo quy trinh gidam dinh BHYT d6i khi chua thyc hién déy dua
cac budce theo quy dinh.

Vi dy: Vién chirc phong Giam dinh BHYT khong thé theo ddi ca qua trinh nam
diéu trj noi tri cua nguoi bénh, do vay c6 cac trudng hop bénh nhan khong tuan thu quy
ché bénh vién vé diéu tri ndi tra 24/24 gio ma chi dén bénh vién dé tiém, truyén thudc,
thuc hién cac thi thuat trong khi bénh vién van dé nghi quy BHYT thanh toan toan bo
chi phi givong bénh.

+ Viéc kiém tra danh gia chi dinh céc dich vu k¥ thuat, thude, vat tu y té van con
nhiéu han ché: Cac bénh vién c6 thé c6 tinh trang cho bénh nhan vao diéu tri ndi tra
dbi v6i cac bénh c6 thé diéu tri ngoai tra, chi dinh thude, dich vu k¥ thuat nhu xét
nghiém, chan doan hinh anh rong rai, khong can thiét; dic biét, chi dinh cac dich
vu k¥ thuét y hoc cd truyén va phuc hoi chic ning ... rat nhiéu trudng hop chi c6 thé

phat hién thong qua viéc giam dinh nguogc tai noi cu tra, noi cong tac ctia nguoi bénh.

+ BHXH tinh chua thuong xuyén c6 vin ban canh bao giri cac bénh vién tuyén
tinh vé cac nhom chi tdng cao h'fmg thang; cac cudc hop rat kinh nghiém cé lanh dao

don vi tham gia con it.

- Céng tdc kiém tra, gidm sdt chi BHYT
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Hoat dong kiém tra, giam sat chua duoc thuc hién thuong xuyén.

Céc cudc kiém tra, giam sat cha yéu 1a dinh ky va do phong Giam dinh BHYT
thuc hién nhi€ém vu thudng xuyén, cac cude kiém tra dot xuét con it do d6 doi khi két qua

kiém tra chua phan anh dtng thuc trang st dung quy KCB BHYT tai cac co sé KCB.

Trong khoang thoi gian nghién ctru ciia dé an, khong c6 cudc kiém tra lién nganh
nao dugc thuc hién, dac bi¢t khong co6 cude kiém tra nao tai BVDPK tinh cua phong
Thanh tra — kiém tra.

2.3.3. Nguyén nhin ciia nhitng han ché
2.3.3.1. Nguyén nhdan chu quan:

- Céan bd lam cong tac quan ly chi BHYT déc bi¢t 1a cdn bd lam cong tac giam
dinh BHYT ctia BHXH tinh con thiéu vé s luong va khong dong déu vé chat lugng;
nang lyc téng hop, phan tich, danh gia ciia nhiéu can bo con han ché, chua that su dap

ung dugc yéu cau ngady cang cao veé cong tac kiém soat chi.

- Thiéu can bd c6 trinh do chuyén mon duoc dao tao vé y, duoc dé danh gia su
phtl hop gitra chi dinh sir dung thudc, dich vu k¥ thuat ddi v6i chan doan, dién bién va

tinh trang bénh cua ngudi bénh.

- Trinh d§ cong ngh¢ thong tin ctia cac vién chure lam cong tac quan Iy chi BHY'T
khong dong déu, con nhiéu han ché nén viéc tng dung cong nghé thong tin vao cong tac
quan 1y chi BHYT dat hiéu qua chua cao; hé théng thong tin giam dinh BHYT trong
thot gian mai &p dung hoat dong chua that su on dinh, can nang cép cac tinh nang nén

lam gidm hiéu qua nhu mong muon.

- Cong tac kiém tra bénh nhan noi tri tai mot sd nhom, to giam dinh chua dugc
thuong xuyén, chét lugng, hiéu qua cong tac kiém tra chua cao, chua phat hién duogc
tinh trang bénh nhéan ndi trd nhung lai khong ¢ bénh vién thuong xuyén tai cac co s&
KCB, chua tap trung phat hién bénh nhan chua dén mirc can thiét diéu tri noi tra dé dé

nghi co s& KCB chuyén di€u tri ngoai tri hodc cho ra vién.

- Cong tac truyén thong chuwa mang lai hiéu qua nhu mong muén, do BHXH tinh
khong c6 can bd lam cong tac tuyén truyén chuyén trach, cong tac ndy tai mot sb noi,
c6 lGc chua dugc quan tdm ding muc, din dén chét lugng tuyén truyén khdng cao, ngudi
dan chua thuc su hiéu duoc ich loi cua viée tham gia BHYT, cac bénh vién tuyén tinh

van coi viéc quan Iy chi BHYT 14 viéc ctia co quan BHXH.
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2.3.3.2. Nguyén nhan khach quan:
- Cong tac phdi hop giita cac don vi lién quan dén quan 1y chi BHYT chua thét

s dong bd do cac s&, nganh trong tinh d6i khi con cho ring cong tic quan 1y chi BHYT
la nhiém vu riéng ctia co quan BHXH, do vay chua thyc sy vao cudc, chung tay cung
co quan BHXH.

- Hé théng van ban phép luit lién quan tir Trung wong chua thuc su ddy du, kip
thoi, dé)ng bo ... nén kho khan cho tinh trong qua trinh thyc hién, mdt s6 nodi dung chua

phu hop véi thyc tién, nhu:

Nganh y té chua ban hanh ddy du cac Huéng dan quy trinh chuyén mén k¥
thuat nén gay kho khan trong cong tac thim dinh quyét toan, cac van ban hudng dan
vé cong tac ddu thau thude va vat tu y té chua day di dong bo chua phu hop véi thuc

tién tai dia phuong;

Cac bénh vién tuyén tinh xay dung tiéu chuan nhdp vién noi tra chung chung,
khong rd rang va nhiéu quy trinh chuyén mén ky thuat d6i véi cac dich vu ki thuat dang

thyc hién tai don vi chua dugc xay dung ban hanh theo quy dinh...

- Trinh trang co s& vat chit, trang thiét bi y té, nhan luc y té tai cac bénh vién
tuyén tinh con han ché; mac du 13 cac bénh vién tuyén cudi cta tinh nhung khong dugc
trang bi cac thiét bj y t& hién dai (nhu khong c¢6 mdy chup cong hudng tir, may chup
PEP — CT, ...) do vay chua that sy dap ung cho nhu ciu KCB BHYT cua ngudi dan

nhat 13 nhu ciu vé cac dich vu k¥ thut.

- Hé théng biéu mAu nhiéu, chong chéo giita cac tiéu chi, thay d6i lién tuc; dan
dén khoé tong hop, kiém tra va dbi chiéu. Mot s6 biéu miu qua phuc tap, kho ap dung

cong nghé thong tin nén kho khin trong cong tac tong hop, quyét toan.

- Mé6i quan tim va tdm hiéu biét vé quan 1y chi BHYT cua rat nhiéu nguoi dan
con han ché, ho khong hiéu hét vai tro cta kiém soat BHYT dan dén viéc nhiéu khi xem
nhe cong tac kiém soat BHYT.

- Nhiéu vin ban méi ¢6 hiéu luc, theo d6 pham vi thanh toan theo ché do BHYT
dugc md rong, murc huong BHYT cua mot s6 doi tuong duogc tang I1én, gia dich vu y té
ting dong loat ... sb luot KCB ngdy cang ting voi co cau bénh thay d6i sau dich bénh
Covid-19 ...
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CHUONG 3
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY
CHI BHYT TAI CAC BENH VIEN TUYEN TINH
CUA BHXH TINH CAO BANG

3.1. Phwong huéng ting cwong quan 1y chi BHYT tai cic bénh vién tuyén
tinh ciia BHXH tinh Cao Bang

- Thuc hién tam Ung, thanh quyét toan chi KCB BHYT ddi véi cac bénh vién
tuyén tinh theo dung quy dinh cta Luat BHYT va cac vin ban lién quan, nhu: Nghi
dinh s6 146/2018/NP-CP ngay 17/10/2018 cua Chinh phu Quy dinh chi tiét va huéng
dan bién phap thi hanh mot sé diéu ciia Luat BHYT; Nghi dinh s6 75/2023/ND-CP
ngay 19/10/2023 ciia Chinh phu sira d6i, bd sung mot sd diéu ciia Nghi dinh sd
146/2018/NDb-CP;

- Thuc hién c6 hiéu qua hudng dan canh bao cac chi KCB BHYT ting cao theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 75/2023/ND-CP theo Cong van s6 1040/BHXH-GDDT ngay
17/4/2024 cua BHXH Viét Nam.

- Timg budc kién toan va ting cudng thém nhan luc trong cong tac giam dinh. TO
chirc nhiéu 16p/ dot dio tao, bdi dudng cho vién chirc 1am cong tic nghiép vy; bd tri va
thuong xuyén diéu chinh doi ngii can b lam cong tac giam dinh tai co s6. Noi dung dao
tao cAn tp trung vao cac linh vuc: nghiép vu co ban trong cong tac BHYT; quan Iy quy

BHYT; k¥ ning tong hop va phan tich dit liéu, k§ ning cong nghé thong tin,...

- Kiém soat tot chi KCB thanh toan tir quy BHYT, giam dinh chat ch& cac chi
dinh xét nghi¢m, phﬁu thuét thu thuat, thudc va vat tu y té trong diéu tri. Kién quyét tu
chéi thanh toén céc chi phi duoc chi dinh khong hop 1y, chi dinh rong réi, khong can
thiét, khong phuc vu nhu cau diéu tri bénh, KCB tring lap.

- Tang cuong dau tu co so vat chét, tao diéu kién tt nhat cho cac giam dinh vién
tai co s& thyc hién nhiém vu; bd sung may moc trang thiét bi, ung dung cong nghé 4.0

vao trong kiém soat chi BHYT

- Tang cudng phdi hop v6i cac bénh vién tuyén tinh trong viée tiép nhan, kiém
tra thu tuc KCB BHYT, dac biét 1a sir dung can cudc cong dan cod gén chip va irng dung
sinh tric hoc dé xac thuc nguoi sir dung thé BHYT, kip thoi phat hién va ngan chin tinh
trang muon thé BHYT di KCB; kiém tra sy c6 mit cua nguoi bénh tai cac bénh vién

tuyén tinh va vi¢c thuc hién dich vy k¥ thuét tai cac khoa phong.

54



- Thuong xuyén don ddc cac bénh vién tuyén tinh dinh dang dir liéu KCB BHYT
dam bao ding, du thong tin theo quy dinh tai Quyét dinh sé 4210/QD-BYT ngay
20/9/2017 ctia B6 Y té va gtri dit liéu hang ngay 1én Cong tiép nhan cua Hé thdng thong
tin giam dinh BHYT theo dang quy dinh tai Thong tu 48/2017/TT-BYT cta Bo Y té.

- Tang cuong cong tac kiém tra lién nganh giva SO Y t& va BHXH tinh nham

muc dich gidm sat, don ddc viée thuc hién chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh.

3.2. Giai phap ting cwong quan ly chi BHYT tai cic bénh vién tuyén tinh ciia
BHXH tinh Cao Bing

3.2.1. Gidi phdp déi véi cong tic lap ké hoach chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén
tinh ciia BHXH tinh Cao Bing

- Co s& dé xuét:

+ Lap ké hoach 1a khau dau tién, 14 chic ning quan trong ctia qua trinh quan Iy va
dung theo quy dinh vé trach nhiém ctia BHXH cac cap vé vai trd quan 1y chi BHYT tai
Nghi dinh sé 75/2023/ND-CP ngay 19/10/2023 cua Chinh phu dinh stra ddi, bd sung
mot sé diéu cua Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudng din bién phéap thi hanh mot sb diéu cua Luat BHYT;

+ Hién nay cong tac 1ap ké hoach van con cé nhimng ton tai nhét dinh.

+ Lap ké hoach kip thoi s& 1 co sé dé cac bénh vién tuyén tinh chu dong trong
cong tdc KCB cho nguoi bénh BHYT tai don vi.

- Pé khic phuc cac han ché trong cong tac 1ap ké hoach chi BHYT tai cac bénh
vién tuyén tinh cta tinh Cao Béng, can:

+ BHXH tinh Cao Béng can cin ctr huéng din cia BHXH Viét Nam dé huéng dan
cac bénh vién tuyén tinh mot cach cu thé, chi tiét tung chi tiéu, cac biéu mau trong bao
c4o du toan dé han ché sai sot, diéu chinh.

+ BHXH tinh Cao Béng can xac dinh tdt, sat thuc té khi 1ap s6 du kién chi héng
nam, ph hop véi cac kha ning co thé phat sinh trong thoi gian d6 nhu mé rong pham
Vi chuyén mon, tac dong cua cac chinh sach BHYT mdi, ty 18 ting s6 thé BHYT, danh
muc thudc mé rong ...

+ Timg budc xay dung mo hinh dy béao, dy kién nhiing thay d6i do co ché chinh
sach vé BHYT ... va su tac dong cua khoa hoc cong nghé trong linh vuc y té dé co

nhiing danh gia sat hon khi xay dung du toan.
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+ Hang ndm, BHXH tinh Cao Béng can c6 ké hoach khdo sat cac co s y té vé chi
BHYT trén dja ban dé cap nhat s6 liéu, diéu chinh du toan cho phu hop.

+ BHXH tinh Cao Bang can thuong xuyén hoan thién cong tac 1ap ké hoach chi
BHYT dé dam bao thuc hién quan Iy chi BHYT ding theo dy toan, dam bao nguyén tic
quan ly chi BHYT

+ Trong cong tac 14p ké hoach can co6 sy phdi hop chit ché giira cac bo phan co
lién quan dén chi BHYT nhu: bd phan ké toan, bo phan ché do chinh sach dé viéc lap
du toan duoc chinh xac.

- Két qua du kién:

Thuec hién tdt, kip thoi cong tac lap ké hoach dam bao du toan duoc giao cho tinh
dugc phan bo phu hop, cong bang, khach quan ddi véi timg co sd y té; tir d6 cong tac
KCB BHYT cho nguoi bénh BHYT dugc thyc hi¢n dﬁy du, nguoi c6 the BHYT duoc
dam bao quyén loi theo theo quy dinh khi di KCB tai cac bénh vién tuyén tinh.

3.2.2. Glidi pledp dioy voi comg tiécto chive thwe hién chi KCB BHYT tai cdc bénh
vién tuyén tinh ciia BHXH tinh Cao Bing

3.2.2.1. Thuec hién tét quy trinh qudn Iy chi BHYT tai cdc bénh vién tuyén tinh ciia BHXH
tinh Cao Bang

- Co so dé xuat:

+ Thuyc hién tot Quy trinh quan 1y chi BHYT nham dam bao thuc hién ding, du
cac nodi dung cong viée theo yéu cau, thuc hién dung vai trd dbi véi mdi bo phan, mbi
ca nhan.

+ Hién nay viéc thyc hién quy trinh gidm dinh BHYT van con nhiéu tOn tai, han ché.

- N6i dung thuc hién:

+ Thudng xuyén gii Cong van tdi cac bénh vién tuyén tinh vé thong bao cac chi
s6 KCB tang cao so v4i binh quan chung cic co so cung hang, ciing tuyén, ciing chuyén
khoa; dé nghi co sé nang cao trach nhiém quéan 1y quy BHYT; can nhéc viéc chi dinh six
dung thudc, vat tu y té dam bao hop 1y vé co ciu khong lam gia ting cac chi phi khong
can thiét.

+ Thuong xuyén ra soat dé bo sung vao ndi dung cia hop dong KCB BHYT hing
nam cac ndi dung di thong nhat véi co so KCB tai cac bién ban lam viéc hing quy nham

tang cuong cong tacquan ly quy BHYT.
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+ DPinh ky, BHXH tinh hop véi tit ca cac co sé KCB nham danh gid va diéu chinh
cac van dé ton tai trong cdng tdc KCB, chi rd cac nguyén nhan dan dén gia tang chi phi

bat thudng dic biét 1a nguyén nhan chu quan.

+ Xay dyng lich 1am viéc véi timg bénh vién tuyén tinh, c6 bién ban théng nhat
v6i 1anh dao co sé KCB, trong d6 néu rd cac van dé trong tdm nhu: tinh hinh lién théng
dir liéu, ty 1& bénh nhan diéu tri ndi tr, tinh hinh chuyén tuyén, chi dinh thudc va cac
dich vu k¥ thut pht hop véi chan doan va dién bién cta bénh,...; thong nhit phuong
an xtr Iy d6i véi cac nguyén nhan chi quan dan dén viée gia ting chi phi KCB khong
hop ly. Truong hop c¢o tinh trang lam dung quy KCB thi co quan BHXH s¢& dung ky hop
déng KCB.

+ Nghién ctru dé doi mai phuong phap giam dinh dé phu hop véi thyc tién nham
kiém soat t6t cac chi phi thudc, vat tur y té, dich vu k¥ thuat do co s6 KCB dé nghi thanh
toan; niang cao hiéu qua tng dung cong nghé thong tin trong viéc kiém soat thong tuyén
cling nhu phat hién céac chi phi bién dong bat thuong.

- Két qua du kién: Thuc hién day du, kip thoi cac ndi dung dam bao cong viée dién
ra dung tién do, ding chat luong va dé kiém soat, gop phan quan Iy chi BHYT dat hiéu
qua cao hon.
3.2.2.2. Ning cao chdt lrong va b6 sung nhdn lyec lam céng téc quan Iy chi BHYT ciia
BHXH tinh Cao Bdng, déc biét la di ngii lam cong tdc gidm dinh.

- Co so dé xuat:

+ Giam dinh vién c6 vai tro then chdt trong viéc quan 1y chi BHYT, 13 ngudi
danh gia tinh ding cua cac chi dinh vé thude dich vu ky thuat, ... ctia bénh vién cho
nguoi bénh BHYT;

+ Giam dinh vién c6 vai tro dam bao dy da quyén loi chinh dang ctia ngudi c6
th¢ BHYT khi di KCB.

+ Hién nay doi ngii giam dinh vién con thiéu vé sb lugng va khong dong déu vé
chat luong.

- N6i dung thuc hién, gém:

+ Nang cao y thtrc, trach nhiém cho céac vién chiic, nguoi lao dong lam cong tac
giam dinh BHYT; dic biét 1a giam dinh vién thuong tryc tai co sé can bam sat cac don vi
chuyén quéan dé phdi hop véi co sé dam bao quyén loi cho ngudi bénh BHYT.

+ Thuong xuyén boi dudng nghiép vy, tap huan dio tao, nang cao cac k§y ning
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cho gidm dinh vién dé nang cao kién thuec.

+ Thyc hién khen thuéng, khuyén khich, dong vién kip thoi ddi véi cac giam
dinh vién c6 nhiéu thanh tich trong thuc hién nhiém vu; dua vao nguén can bo lanh dao
va bd nhiém d6i c4 nhan xuét séic, tir d6 tao dong luc cho nhan vién. Dong thoi, can theo
ddi sat sao kip thoi phat hién va xir Iy nghiém d6i voi nhitng tap thé, ca nhan vi pham,
¢d tinh loi dung vi tri cong tac dé ciu két véi co s KCB truc loi quy BHYT.

+ Thuc hién chuyén ddi vi tri cong tac dinh ky cac gidm dinh vién thuong truc

tai co so KCB dé phong tranh nay sinh nhirng tiéu cuc.

+ C6 co ché chinh sach dii ngd xtmg dang dé thu hit nguoi c¢6 ning lyc, ngudi
tai, dac biét 1a nguoi c6 trinh d6 chuyén mén vé y, duoc ngay tir khau tuyén dung; tuyén
dung méi nhan luc dé bo sung cho phong Giam dinh BHYT.

- Két qua du kién:

Con nguoi la yéu td then chdt cua moi van dé; do vay, vi¢c nang cao chét lugng
va bo sung nhan lyc 1am cong tac giam dinh s& dap tng nhu ciu thyc tién quan 1y chi
BHYT hién nay.
3.2.2.3. Hoan thién céng tac quyét toan chi KCB BHYT

- Co so dé xuat:

+ Cong tac quyét toan kip thoi nham dam bao thyc hién dung quy dinh vé quan
1y tai chinh, tir 46 BHXH tinh c6 cdn c& chuyén tién thanh toan cho cac bénh vién
kip thoi dé bénh vién c6 ngudn dé chi tra cac chi phi phuc vu cong tic KCB BHYT
tai don vi.

+ Hién nay cong tac tong hop quyét toan chua dugc kip thoi dic biét 1a quyét
toan nam.

- N6i dung thuc hién:

Cong tac thanh quyét toan KCB BHYT giita co quan BHXH va cac bénh vién
tuyén tinh hién nay van con c6 ndi dung chua dong nhat do cong tac giam dinh, thim
dinh chimg tir d& nghi thanh toan. Ngoai ra, diy 1a mot trong nhitng khau quan trong dé
phat hién cac sai pham trong coéng tac chi BHYT. Do d6, dé hoan thién cong tac thanh
quyét toan KCB BHYT, BHXH tinh Cao Béng can chu ¥ t6i cac ndi dung sau:

+ Phéan cong, phan nhiém rd rang, rd ngudi, rd viéc, rd trach nhiém dé tranh chong

chéo va tinh trang dun dy trach nhiém.
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+ Dao tao k¥ nang quan 1y cho vién chirc quan ly, béi dudng cé vé trinh d§ va pham
chat dao duc; cung vdi do can xem xét bo sung quyén han va trach nhiém cho vién chirc

quéan 1y, nhu vy s& tao ra mdt co cau to chire bd may quéan 1y tdt.

+ Cong tac giam dinh chi BHYT hang ky phai duoc thuc hién dung tién do, thoi
gian, xay dung ké hoach thanh quyét toan hing ky nham kip thoi thanh toan s chi KCB

cho c4c bénh vién tuyén tinh cta tinh Cao Bang.
- Két qua du kién: dam bao thyc hién ding quy dinh vé quéan 1y tai chinh.

3.2.3. Guidi plidp dov vo¥ cong riéc kiém tra, giam sat chi BHYT tai cdc bénh vign
tuyén tinh ciia BHXH tinh Cao Bing

- Co so dé xuat:
+ Kiém tra, gidm sat 1a khau cuoi cung tiém can két qua ctia moi hoat dong;

+ Thyc hién thudng xuyén va thuc hién tot cong tac kiém tra, giam sat nham dam

bao chat lwong, hidu qua xuyén sudt cia viéc quan 1y chi BHYT.

+ Hién nay, cong tac kiém tra gidm sat tai cadc bénh vién tuyén tinh con thi€u vé

s6 luong va hi€u qua dat duoc chua cao.
- N6i dung thuc hién:

Dé quan ly tbt viéc chi BHYT, cong tac kiém tra quan Iy chi BHYT can chi trong

mot sO van deé sau:

+ Lap cac td, nhdm dé thuc hién kiém tra dot xuat sy c6 mit caa bénh nhan tai
cac khoa diéu tri ndi tra, ddc biét 1 ngoai gio hanh chinh, ngay nghi, ngay 1& hay tai mot
s6 khoa dic thu nhu khoa y hoc cd truyén, chuyén khoa 1¢ .. .; kiém tra ddi voi viée chi
dinh va str dung thudc, vat tu y té, chi dinh phau thuat, thu thuét ... ¢6 phu hop vdi chan
doan va dién bién bénh ciia nguoi bénh hay khong. B6 tri giam dinh vién thuong truc
tai cac bénh vién tuyén tinh dé nim bt kip thoi cac ton tai, kho khin vudng mac tai.
Thuc hién so sanh gia thudc, vat tu y té trang thau thanh toan theo ché do BHYT ép
dung tai cac bénh vién tuyén tinh véi gia d4u thau cua co so khac, phat hién va canh béo
kip thoi cac thudc, vat tu y té ¢ gia thau cao bat hop 1y, ngoai ra thuong xuyén phan
tich danh gia co cAu thudc dé nghi thanh todn BHYT tai tung co s&, canh béao kip thoi
khi co cdu thudce bat hop 1y din dén chi BHYT ting cao bat hop 1y tai cac co so.

+ DPé kiém tra, giam sat chi BHYT dat hi€u qua cao hon, trong qua trinh thyc

hién can chl trong mét s6 van dé sau:

Dinh ky c6 van ban thong bao cho cac bénh vién vé cac chi so tang cao (chi phi

59



binh quan moét luot KCB ngoai tra, chi phi binh quan mdt dot diéu tri noi tra theo nhom
chi phi, ty 1& bénh nhan vao diéu tri ndi tri ...) so voi ciing ky nim trude, so voi cac co
s& KCB cung hang, cung tuyén cung chuyén khoa; dé& nghi cac énh vién xen xét didu
chinh vé mirc binh quin chung hop 1y; dong thdi chi ra cac bat hop 1y trong chi dinh sir

dung thudc va cac dich vu y té.

Ra soat va b6 sung vao hop déng KCB BHYT nim sau cAc ndi dung di thong

nhit v6i co sé KCB trong nidm trude nham ning cao hiéu qua quan 1y quy BHYT.

Dinh ky, BHXH tinh hop véi cic co s6 KCB dé danh gia rat kinh nghiém trong
cong tac KCB, vach rd cac nguyén nhan chu quan dan dén vuot sé dy kién chi hoic din
dén céc ty 1& cao hon binh quan chung ciing hang, cing tuyén; dong thoi, cin cit vao
tong du toan chi BHYT hang nim dugc giao cia tinh tir ddu nim va s6 chi KCB BHYT
clia nam trude lién k&, BHXH tinh tién hanh thong bao sd dy kién chi KCB BHYT cho
tung co s KCB.

+ Tang cudng cac doan kiém tra lién nganh BHXH — S¢' Y té va cac doan kiém

tra ciia phong Thanh tra — kiém tra.

+ Hoan thién hinh thirc va cong cu kiém tra, giam sat chi BHYT tai cac bénh vién

tuyén tinh

- Két qua dy kién: Thyc hién tot cong tac kiém tra, giam sat nham danh gia kip
thoi két qua ctia cong tac quan Iy chi BHY T ctia BHXH tinh ddi véi cac bénh vién tuyén
tinh; phét hién va xu 1y kip thoi cac sai pham vé chi BHYT.

3.2.4. Cac gidi phap khac

Ngoai cac giai phap cdt 18i trén, can thyc hién dong thoi nhiéu giai phap
khac nhu:

- Nghién ciru d6i méi phuong phap giam dinh tai co sé dé phu hop véi tinh hinh
thue té tai co so trong ting giai doan cy thé nhdm ning cao hiéu qua kiém soét s chi
BHYT tai tung don vi.

- Nang cao hiéu qua cua viéc ing dung cong nghé thong tin trong cong tac giam
dinh, cong tac téng hop thong ké va bao cdo quyét toan; dic biét 1a phuc vu viéc phan
tich, danh gia dir liéu do co sé KCB dé nghi quyét toan nham phat hién cac chi phi bién
dong bat thuong.

- Nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén phd bién phap luat vé BHYT bang

nhiéu hinh thirc va ndi dung phong phu, d& hiéu, ngudi dan dé tiép can.
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3.3. Mt s6 kién nghi
3.3.1. Kién nghi déi véi BHXH Vigt Nam

- Piéu hanh quyét toan chi BHYT hang nim va cac quy dam bao tién do quyét
toan theo ding quy dinh.

- Tang cudng trang bi co so vat chat (mdy tinh chuyén dung, ha ting mang,...),
hoan thién va b sung cac chirc ning tai Hé thong thong tin giam dinh BHYT dé nang

cao chit luong quan Iy quy BHYT tranh viéc that thoat, truc loi gdy boi chi BHYT.
- M& cac 16p bdi dudng nghiép vu, k¥ ning tong hop phan tich ... dé nang cao

nang luc cho vién chtrc 1am cong tac kiém soat chi BHYT nham dép tng yéu cau ngay
cang cao vé cong tac quan ly chi BHYT trong giai doan hién nay. Lap cac doan kiém
tra thuc hién kiém tra tai cac bénh vién tuyén tinh do BHXH tinh quan 1y truc tiép, kip
thoi phat hién va xtr 1y céc sai pham trong viéc quan ly chi BHYT.

- Tuyén dung bo sung va phan b6 nhan luc cho BHXH tinh Cao Bang, ¢6 co ché
thu hut, tuyén dung dac thu dbi v6i doi ngli bac si, duogc si dai hoc va phan b6 cho BHXH
tinh Cao Bang (hién nay phong Giam dinh BHYT ciia tinh ¢6 10 ngudi trong d6 chi co
01 bac si va 01 duogc si dai hoc; theo yéu cau vé vi tri viéc 1am thi can 14 nguoi trong

d6 co it nhat 02 bac si va 01 duoc si dai hoc).

- Chay dit liéu chuyén dé vé cac ndi dung chi KCB BHYT chua diing quy dinh,
canh bao kip thoi cac chi s6 KCB BHYT bién dong bat thuong cho BHXH cac tinh,
thanh phd.

3.3.2. Kién nghj doi véi UBND tinh Cao Bing

- Pé nghi Tinh uy, Hoi ddng nhan dan va UBND tinh tiép tuc quan tdm chi dao
cong tic BHYT trén dia ban tinh. Pinh ky t6 chtic gidm sat vé thuc hién chinh sach
BHYT dé kip thoi chi dao, thdo g& nhitng khé khan, vudng mac.

- Pé nghi UBND tinh dau tu nguén luc dé nang cao chét luong co so vat chét,
trang thiét bi y té va dio tao ngudn nhén lyc tai cac co s6 KCB cong 1ap, dic biét 1a dau
tu trang thiét bi hién dai tai BVDK tinh nham tang kha nang tiép can cac dich vu ky
thuat cao chi phi 16n clia ngudi dan tham gia BHYT ngay tai tinh, han ché t6i da tinh

trang chuyén bénh nhan Ién tuyén trén.

- bé nghi UBND tinh chi dao giao chi tiéu thyc hi¢n BHXH, BHYT giai doan
2022-2025 cho cac dia phuong dé dam bao dén 2025 c6 trén 95% dan sb tham gia
BHYT, bao phu BHXH dat myc tiéu Nghi quyét 28-NQ/TW va c6 van ban chi dao cac
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dia phuong, s& nganh thyc hién cong taic BHXH, BHYT dat hi¢u qua
3.3.3. Kién nghj doi véi Nganh Y té

- D6i v6i bo Y té: Ban hanh day du va kip thoi cac hudng din chin doan va diéu

tri; quy dinh cu thé tiéu chuin nhap vién diéu tri noi tra, ...
- D6i v6i S¢ Y té tinh Cao Bang

+ Chan chinh viéc chi dao tuyén va khong giao chi tiéu bénh nhan dén KCB cho
cac co s6 KCB va chi dao cac co so KCB khong giao chi tiéu dén cac khoa phong, nhan
vién y té.

+ Chi dao cac co s¢ KCB BHYT thuc hién xay dung ti€u chuan nhap vién diéu
tri noi tra, phac do diéu tri phu hop; tir d6 quan 1y chat ché viéc st dung quy KCB
BHYT; Thuc hién nghiém tic Chi thi s6 10/CT-BYT ngay 09/9/2019 ctia Bd Y té vé viéc
tang cuong cong tac phong chdng hanh vi lam dung, truc lgi quy BHYT; Thyc hién cap
nhat va chuyén day du, kip thoi dir lieu KCB BHYT cho co quan BHXH theo quy dinh

dé phuc vu cho viéc gidm dinh, thanh toan.

+ Tang cudng cong tac kiém tra giam sat d6i vdi cong tac chi BHYT tai cac bénh

vién tuyén tinh.

+ Tang cudng phdi hop giita hai nganh nham dwa ra cac giai phap quan 1y va sir
dung quy BHYT hiéu qua, phu hop véi tinh hinh thuyc tién tai tinh.

3.3.4. Kién nghj doi véi cdc bénh vién tuyén tinh trén dia ban tinh Cao Bing

- Chi dinh sir dung céc dich vu k¥ thuat, thudc, vat tu y té hop 1y, theo ding quy
ché chuyén mén, quy trinh k¥ thuat, huéng dan chan doan va diéu tri do Bo Y té ban
hanh; khong lam dung, tap trung chi dinh vao mot s6 dich vu y té dé khai thac nham
tang thu, lg1 nhuéan. Chi dinh bénh nhan vao diéu tri noi tra phu hop véi tinh trang bénh
1y, phu hop diéu kién nhan luc, co s& vat chat va trang thiét bi cua bénh vién; dam bao
cung tng day du thudc, hoa chét, vat tu y té, dich vu ki thuat thudc pham vi duge huong
cua nguoi tham gia BHYT.

- Luon nd lyc rén luyén ca vé chuyén mon va y dirc, phdi hop chit ché véi co
quan BHXH dé han ché t6i da nhitng nguyén nhan chu quan 1am anh huodng t6i quy
BHYT ciing nhu quyén lgi cia ngudi bénh c6 the¢ BHYT, cling v6i giam dinh vién tai
co sO phat hi¢n nhiing sai pham dé kip thoi ngan chan, cling nhu tao diéu kién hd tro

gitp do giam dinh vién thuc hién nhiém vu.
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KET LUAN

BHYT déng vai tro quan trong trong chién luoc phat trién kinh té, dam bao an
sinh x4 hoi, gop phan tich cuc vao viéc 6n dinh xa hoi, thuc hién muc tiéu dan giau,
nudc manh, xa hoi cong béng, dan chu, van minh. Trong nhitng ndm gén day, viéc md
rong quyén loi huong BHYT gitip cho ngudi c6 thé BHYT tiép can téi da cac dich vu
k¥ thuat y té tién tién.

V61 cong tac quan ly chi BHYT nhu hién nay, BHXH tinh Cao Béng da dat duoc
nhing thanh tyu nhét dinh nhu dam bao quyén loi cho nguoi bénh BHYT, dam bao quy
BHYT duoc st dung ding muc dich, hi¢u qua gép phén dam bao an sinh xa hoi1 trén dia
ban; cong tac thanh tra, kiém tra phat hién nhiéu truong hop vi pham ...Song song véi
nhitng thanh tyu dat duoc, BHXH tinh van con nhiéu han ché nhu cong tac lap ké hoach,
dur toan chi chua thyc sy kip thoi, mang lai hiéu qua trong quan 1y, do d6 dé tai dé an
“Qudn Iy chi bdo hiém y té tai cdc bénh vién tuyén tinh ciia Bdo hiém xi héi tinh Cao

Bing” di dat dugc nhitng két qua nhu sau day:

- Hé thdng hoa duoc cac co sé 1y ludn vé quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién
tuyén tinh cia BHXH tinh.

- Trén co s& hé thong hoa 1y luan, phén tich thuc trang quan 1y chi BHYT tai cac
bénh vién tuyén tinh cia BHXH tinh Cao Bang.

- Trén co s& thyc trang tac gia da dé xuét cac giai phap va mot so kién nghi véi
cac bén lién quan nham ting cuong quan 1y chi BHYT tai cac bénh vién tuyén tinh cta
BHXH tinh Cao Bang dén nam 2030.

Do han ché vé mit thoi gian va trinh d0, bai dé an kho tranh khoi nhing thiéu
sot, hoc vién rat mong nhan duoc sy dong gop v kién cia cac Thay gido, Co gido dé van

deé nay duoc ti€p tuc nghién ctru, hoan thién.

Hoc vién xin chan thanh cam on!
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