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LOI CAM DOAN

Tbi da doc va hiéu vé cac hanh vi vi pham su trung thuc trong hoc thuat. To61 cam
két bang danh dy c4 nhan rang nghién ctru nay do t6i tu thyc hién va khong vi pham yéu

cau vé su trung thyc trong hoc thuat.

Ha Ngi, ngay thang  nam 2024

Hoc vién

Au Pinh Hoai Phwong



LO1 CAM ON
Trong qua trinh hoan thanh dé 4n, t6i d& nhan dugc sy quan tam gitp d& tan tinh

clia cac thiy c6 va ban bé cung trang lita ciing dong nghiép tai co quan.

T61 xin dugc bay té long cam on sau sac téi PGS.TS Ta Vian Loi va PGS.TS
D6 Lan Huong — nhitng nguoi giang vién tan tam, di tryc tiép huéng dan toi thuc
hién dé 4n.

T6i chan thanh cam on céac thay co trong Vién Thuong mai va kinh té qubc té,
Truong Pai hoc Kinh té Qudc Dan vé nhitng ¥ kién dong goép thang than, sau sic va
gitip d& tan tinh dé t6i hoan thanh dé an nay.

T61 xin guri 161 cdm on chan thanh nhét t&i toan thé 13nh dao, cong chirec, déng
nghiép thudc Chi cuc Thué thanh phd Cao Bing di cung cip thong tin phuc vu cho viée
phan tich ciing nhu nhitng 101 gop ¥ dé t6i hoan thanh bai dé 4n.

Do thoi gian ¢6 han nén dé an khé tranh khoi nhitng thiéu sot, toi rat mong nhan

dugc gop ¥ tur cac thay co, cac nha khoa hoc va cac ban.

Mot lan nira, t6i xin tran trong cam on!
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TOM TAT PE AN

Tang cudng quan 1y thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué dong vai trd
quan trong trong viéc dam bao ngudn thu NSNN, ning cao tinh minh bach va cong bang
trong hoat dong kinh doanh, déng thoi thuc ddy su phat trién kinh té dia phuwong. Muc
tiéu ctia nghién ciru 1a dé xut giai phap ting cuong quan 1y thué thu nhap doanh nghiép
tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang dén nim 2030. Phuwong phap nghién ctru st dung
bao gdm thu thap dit liéu thir cap tir bao céo, vin ban phép 1y, tai liéu lién quan dén co
so Iy thuyét vé quan Iy thué TNDN va tang cudng quan 1y thué TNDN tai co quan thué.
Béo céo tong két hoat dong tai Chi cuc Thué thanh ph Cao Bang nam 2021 — 2023,
B4o c4o nodi bd vé s6 luong doanh nghiép dang hoat dong, tinh hinh ng thué, tinh hinh
kiém tra thué,... nam 2021 — 2023. Cac phuong phap phén tich bao gdm phuong phap
tong hop, mo hinh hoa, théng ké mo ta, phan tich so sanh, va tong hop dir liéu.

Dé an gdm ba ndi dung chinh: co sé Iy thuyét, thuc trang, va giai phap. Phan co
so 1y thuyét 1am sang t6 duoc cac van dé Iy luan vé quan ly thué TNDN, cing véi cac
yéu t6 anh huéng dén viéc quan 1y thué TNDN tai co quan thué cip huyén. Phan thuc
trang van dung co so 1y thuyét phan tich duoc thuc trang quan Iy thué TNDN va danh
gia cac két qua dat dugc trong viée quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phd Cao
Bing giai doan 2021 — 2023. Tir d6 néu 1én nhitng khé khin, ton tai dong thoi chi rd
nguyén nhan cta nhitng kho khin d6. Trén co s phan tich thyc trang va nhan t6 anh
huong, tac gia da dé xuat duoc mot sd giai phap ting cuong quan Iy thué TNDN tai Chi
cuc Thué thanh phd Cao Béng trong thoi gian t6i.

Trong béi canh kinh té toan cau ngay cang phirc tap va canh tranh, viéc quan 1y
thué hiéu qua s& gitp tao mdi treong kinh doanh lanh manh, thu hiit dau tu va phat trién
bén virng. Dén nam 2030, viéc hoan thién cac giai phap niy s& gop phan xay dung mot
hé théng thué hién dai, dap ung yéu cau hoi nhap quéc té, ho tro su phat trién toan dién
ctia thanh phd Cao Bang. Két qua nghién ctru ¢ thé 1am co s¢ tham khao cho cac Chi
cuc Thué trong viéc quan 1y thué TNDN nham gép phan giam thiéu tinh trang that thu

thué, gian lan thué.

Tir khéa: thué thu nhdp doanh nghiép, ting cuwong quan 1y thué thu nhdp doanh
nghiép, Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang ...



MO PAU
1. Ly do chon dé tai

NSNN 1la toan bd cac khoan thu, chi cua Nha nudc duoc du toan va thuc hién
trong mot khoang thoi gian nhit dinh do co quan nha nudc c6 thim quyén quyét dinh
dé bao dam thyc hién cac chire nang, nhiém vu cia Nha nudc. Thu NSNN bao gém cac
khoan thu tir thué, phi, 1& phi; cac khoan thu tir hoat dong kinh té cta nha nudc; dong
gop cua cac td chirc va ca nhan; vién trg; va cac khoan thu khac theo quy dinh ctia phap
luat, bao gdom ca cac khoan vay dé bu dip boi chi. Trong sé cac ngudn thu cia NSNN,
thué déng vai trd quan trong, gitip nha nudc c¢6 ngudn vén dé dau tu vao cac linh vuc
quan trong va duy tri cac dy an, dich vu cong cong nhu gido duc, y té, co sé ha tang, va
cac chuong trinh xa hoi. Bén canh do, thué cling 12 mot cong cu dé diéu tiét nén kinh té
va phan phéi lai thu nhap cua xa hoi, ddm bao cong bﬁng xa hoi. Hién nay, & Viét Nam,
thué chia thanh 2 nhom chinh 1a thué truc thu va thué gian thu, voi1 cac loai thué phé
bién nhu: Thué thu nhap doanh nghiép, Thué gia tri gia ting, Thué thu nhap c4 nhan,
Thué xuat nhap khau, Thué tai nguyén,... Trong d6, dong vai tro 16n va l1a mét trong
nhirng ngudn thu chinh cia NSNN phai ké dén do6 1a thué TNDN. Pay 1a ngudn thu 6n
dinh va quan trong cia NSNN, dong thoi 13 cong cu quan trong dé phan phéi thu nhap,
khuyén khich va thuc day dau tu toan dién. Quéan 1y thué noéi chung va quan ly thué
TNDN noi riéng 1a mot trong nhitng ndi dung cia quan 1y nha nude vé kinh té, 1a mot
nhanh quan trong ctia quan Iy tai chinh cong. Viéc quan Iy thué TNDN can duoc nhin
nhan tir nhiéu goc d6 khac nhau, va tip trung vao muc tiéu co ban 1a ting cuong tip
trung, huy dong day du, kip thoi s6 thu cho NSNN trén co s¢ khéng ngimg nudi dudng
va phat trién ngudn thu, gop phan ting cudng y thirc tw giac chdp hanh cuia NNT.

Trong nhiing nim vira qua, cung voi tién trinh cai cach hé thdng thué nha nuéc
thong qua chinh sach thué, ap dung coéng nghé thong tin hay chuyén déi sb, Chi cuc
Thué thanh phd Cao Bing di khong ngirng nd luc trong viée thuc hién t6t cac nodi dung
quan 1y thué, dem lai nhiéu thanh twu ddng ghi nhan nhu thu thué timg budc duoc cai
cach, hi¢n dai hoa thong qua viéc ké khai thué dién tu, trinh do chuyén mon ctia can bd
thué ngay cang duoc nang cao. S6 thu NSNN ting qua ting nam, sd thu thué TNDN
cling khong ngoai 1€, tuy nhién ti 1¢ ting s6 thué TNDN thu dugc con thap, chua tuong
xtng v6i s6 lugng doanh nghiép dang quan 1y, cling nhu tiém niang phat trién ciia cac
doanh nghiép trén dia ban. Nguyén nhan chi yéu 1a do nhan thic vé thué caa mot bo
phan doanh nghiép con han ché, chua nim virng dc cac ndi dung co ban ctia chinh sach,

phap luat vé thué, mot bo phan ké toan doanh nghiép van lam viéc theo 161 mon, “ngai”



thay d6i, “ngai” cap nhat nhitng chinh sich méi. Bén canh d6, quan 1y thué con ton tai

nhirng mat han ché, chua theo kip tinh hinh thyc tién.
Xuat phat tir thuc trang cling nhu tir sy can thiét khach quan cia viéc ting cudng
quan 1y thué TNDN trén dia ban tinh va dia ban thanh phd, t6i da chon nghién ctru va di
sau hon vao dé an “Tding cwong qudn Iy thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao
Bing”
2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ctru ciia dé an
2.1. Muc tiéu nghién ctru ciia dé an
Nghién ctru nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé quan ly thué TNDN, tir d6 dé
Xudt cac giai phap tang cuong quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang
dén nam 2030
2.2. Nhiém vu nghién ctru ciia dé 4n
Dé dat dugc muc tiéu da dat ra, dé an phai thuc hién cadc nhi€ém vu sau:
- Hé thong hoa co so 1y thuyét vé quan 1y thué TNDN cila co quan quéan 1y thué.

- Phan tich thuc trang quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang
giai doan 2021- 2023.

- Pé xuat mot s6 giai phap nham tiang cuong quan Iy thué TNDN tai Chi cuc Thué
thanh ph6 Cao Bang dén nam 2030.
3. Poi twong va pham vi nghién ciu
3.1. Pdi twong nghién ciru
Déi tuong nghién ctru cta dé an 1a quan 1y thué TNDN tai co quan quéan 1y thué.
3.2. Pham vi nghién ctru
- Pham vi noi dung: Tép trung nghién ctru quan 1y thué TNDN tiép can theo quy
trinh quan 1y thué
- Pham vi khong gian: Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang, thanh phd Cao Bang.
- Pham vi thoi gian: Tir ndm 2021 dén nam 2023.

4. Phwong phap nghién ciu
4.1. Phwong phap thu thap dir li¢u

* Dit liéu tht cip: Thu thip béo cdo, vin ban phap 1y, tai liéu lién quan dén co
so Iy thuyét vé& quan Iy thué TNDN va tiang cudng quan 1y thué TNDN tai co quan thué.
B4o c4o tong két hoat dong tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Biang nam 2021 — 2023.



Bao cdo ndi bo vé sd lugng doanh nghiép dang hoat dong, tinh hinh ng thué, tinh hinh
kiém tra thué,... nam 2021 — 2023

* Dit liéu so cap:

Thu thap dit liéu so cip thong qua khao sat bang bang hoi nham khao sat danh
gia clia cac ddi twong khao sat vé tinh hinh quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh
phé Cao Bang trong giai doan 2021-2023 theo cau hoi & phu lyc 1.

Déi tuong khao sat 1a tong 207 dai dién cac doanh nghiép thude su quan 1y thué
TNDN tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang trong giai doan 2021-2023. Tong s6 luong
phiéu phat ra 1a 207 phiéu, thu vé 207 phiéu, ty 18 100%.

Hinh thirc phat, thu phiéu 13 théng qua gmail. Thoi gian thuc hién khao sat 1a
thang thang 4-5/2024

Noi dung khao sat tap trung vao danh gia 13 quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué
thanh ph6 Cao Bang trong giai doan 2021-2023.

Céc cau tra lo1 sir dung thang do likert 5 bac thé hién & 5 muc do: 1 - Rat khong
dong v, 2 - Khong dong Y, 3 - Binh thudng trung 1ap, 4 - Pong ¥, 5 - Rat dong y.

Tac gia tinh toan mirc diém trung binh dé xem xét cac tiéu chi ndo bi danh gia
thip dé co nhiing giai phap phu hop.

4.2. Phuong phap phan tich dir li¢u

Phuong phap phan tich dir lidu: sir dung phuong phap so sanh, di chiéu, thong
ké phan tich, thong ké mo ta, ...
5. Két cAu ciia dé an

bé 4n ngoai phén mé& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, danh sich céc
bang, hinh c6 két ciu bao gdbm 3 chuong:

Chuong 1. Nhimg van dé 1y luan vé quan 1y thué thu nhap doanh nghiép tai co
quan quan 1y thué cap huyén

Chuong 2. Thuc trang quan 1y thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué thanh
phd Cao Bang

Chuong 3. Pinh hudng va giai phap ting cudng quan 1y thué thu nhap doanh
nghiép tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang



CHUONG 1. NHUNG VAN PE LY LUAN VE QUAN LY THUE THU NHAP
DOANH NGHIEP TAI CO QUAN QUAN LY THUE CAP HUYEN

1.1. Nhitng van dé co ban vé quan Iy thué thu nhap doanh nghiép tai co quan quan

ly thué cap huyén
1.1.1. Thué thu nhgp doanh nghiép
1.1.1.1. Khai niem

Hién nay, chua c6 vin ban phap luat dugc ban hanh quy dinh chinh xac vé khai
niém thué TNDN nén thué TNDN van 1a mot khai ni¢ém trou tugng. Tuy nhién, trén co
sO phap 1y va cac vin ban phap ludt quy dinh vé thué TNDN, PSG. TS Nguyén Thj Lién
va cic cong sy trong cudn Gido trinh nghiép vu Thué (2008) di dwa ra khai niém veé thué
TNDN nhu sau: “Thué TNDN 14 sic thué tinh trén thu nhap chiu thué cua cac doanh
nghiép trong ky tinh thué”

Trén thé gidi, ty theo quan niém khac nhau hoic quy dinh phap luat ciia mdi quc
gia, thué TNDN c6 cac tén goi khac nhau nhu thué thu nhap cong ty, thué loi tic cong
ty. Tuy nhién, vé ban chat, thué TNDN 1a loai thué truc thu danh vao phﬁn thu nhap sau
khi da trir di cac khoan chi phi hop 1y, hop phap lién quan dén thué thu nhap cua ddi
tuong chiu thué bao gém thu nhap tir hoat dong kinh doanh, san xuét hang hoa, dich vu
va cac ngudn thu nhap khéac theo quy dinh ciia phéap lut.
1.1.1.2. Bdc diém ciia thué thu nhdp doanh nghiép

V&i cach hiéu nhu trén, thué TNDN ¢6 cac dic diém co ban sau:

Thi nhét, thué TNDN 14 thué truc thu, diéu tiét truc tiép vao thu nh3p ctuia doanh
nghiép, t6 chtrc kinh té, cac nha dau tu

Tht hai, thué TNDN thudng st dung mot murc thué suat phd thong. Trong mot sd
truong hop dac biét ap dung ddi véi cac nhom ddi tuong hoac mat s6 loai thu nhap khac
nhau, sic thué nay ap dung mot sé murc thué suat khac mic thué suit phd thong nhim
dat dugc muc tiéu kinh té - xa hoi nhat dinh. Bén canh do, & Viét Nam ddi vé6i céc linh
vue vu dai dau tu, mie thué suit thué TNDN duoc ap dung thip hon murc thué suét phd
thong.

Thi ba, thué TNDN danh vao thu nhap ciia mdi to chire kinh té va thudong duoc

coi nhu mot sac thué danh vao von.

Tht tu, thué TNDN phu thudc vao két qua kinh doanh cia NNT



1.1.1.3. Vai tro cia thué thu nhdp doanh nghiép

Thué TNDN c6 nhirng vai trd co ban nhu sau:

- Thué TNDN c6 vai trd quan trong trong khuyén khich dau tu phat trién kinh té -
x4 hoi, khuyén khich chuyén dich co céu kinh té theo nganh va lanh thd thong qua cac

quy dinh vé wu dai thué, cac yéu t k¥ thuat trong tinh thué, quan 1y thué.

- Thué TNDN 1a cbng cu quan trong va hiéu qua trong viéc bao dam ngudn thu

cho ngan sach nha nudc dap Gmg cac nhu cau chi tiéu cua chinh phu.

- Thué TNDN thu trén thu nhdp cua doanh nghiép sau khi d trir di nhitng chi phi
dé tao ra thu nhap trong mdi ky tinh thué, sé thué cao hay thip tac dong truc tiép dén
hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép, viéc tinh thué can dya vao cac chuan muc ké
toan, gan vai cac quy ché quan 1y tai chinh ciia mdi doanh nghiép,... Mit khac viéc danh
thué TNDN nham timng budc thu hep su phan biét giita dau tu nudc ngoai va dau tu
trong nudc, gitta doanh nghi€p nha nudc voi doanh nghiép tu nhan, dam bao trong
SXKD pht hop véi cha truong phat trién kinh té nhiéu thanh phan & nudc ta.

Vi vay, thué TNDN c¢6 ¥ nghia nhu mot cong cu giup doanh nghiép ting cuong
cong tac quan 1y noi bo cling nhu xac dinh chién luge kinh doanh trong ting thoi ky.
1.1.2. Qudn ly thué thu nhgp doanh nghigp
1.1.2.1. Khai niém quan ly thué thu nhdp doanh nghiép

Theo Téng cuc thué (2020), Quan 1y thué 1a mot linh vuc quan 1y chuyén nganh
thudc quan 1y hanh chinh nha nudc, 1a viéc td chire thyuc thi phap luat thué cta nha nudc,
tie 13 quan 1y thué duoc hiéu 13 hoat dong tac dong va diéu hanh ctia nha nudc ddi véi
hoat dong thyc hién nghia vu thué (ké khai, tinh thué va nop thué) cia NNT.

Tir khai niém quan 1y thué, ta c6 thé hiéu: quan 1y thué TNDN la qua trinh Nha
nudée st dung hé théng cac cong cu va phuong phap thich hop trong hoat dong quan 1y
tai chinh, quan Iy nha nudc tac dong 1én linh vuc thué TNDN, 1am cho ching van dong

phu hop véi muc ti€u dat ra.
1.1.2.2. Muyc tiéu quan ly thué thu nhdp doanh nghiép
Muc tiéu cta quan 1y thué TNDN gom nhitng myc tiéu co ban nhu sau:

- Tap trung, huy dong day du kip thdi s6 thu cho NSNN trén co sé khong nging

nudi dudng va phat trién ngudn thu

- T6i thiéu héa chi phi, nang cao hiéu qua quan 1y thué



- Phét huy tdi da vai tro ciia thué trong nén kinh té

- Tang cudng ¥ thirc chap hanh phéap luat cho NNT
1.1.3. Nguyén tdc va phan cdp bg may cia qudn ly thué thu nhap doanh nghigp
1.1.3.1. Nguyeén tdic cua qudn ly thué thu nhdp doanh nghiép

Theo Luat thué TNDN 2020, dé hoat dong quan 1y thué néi chung hay quan ly
thué TNDN néi riéng dat hiéu qua, thi cdc co quan nha nuéc thyc hién chirc ning quan

Iy thué phai tuan thi theo nhing nguyén tic nhat dinh nhu sau:

Tuan tha phap luat. Nguyén tic ndy, chi phdi hoat dong cuia cac bén trong quan
hé quan 1y thué bao gdm ca NNT va co quan nha nudc. Moi hoat dong lién quan dén

quan 1y thué phai tuan tha nghiém ngit cac quy dinh cta phap luat thué.

bam béo tinh hi¢u qud, quan 1y thué phai dugc t6 chirc sao cho c6 hi€u qua cao

nhat trong viéc thu thué, giam thiéu chi phi hanh chinh va tranh lang phi nguén lyc.

Pam bdo tinh cong bang giita NNT. Moi NNT déu dugc dbi xir cong bang, khong
phan bié¢t quy mo hay loai hinh doanh nghiép

Thuc day ¥ thic ty tudn thu cia NNT. Trong diéu kién quan 1y thué hién dai, nha
nudce ludn tao didu kién cho NNT chu dong lwa chon cach thirc ké khai va ndp thué phu

hop voi hoat dong kinh doanh cua minh, ton trong tinh tu giac cia NNT.

Cong khai, minh bach. Cong khai & day c6 nghia 13, moi quy dinh vé quan 1y thué
bao gom phap luat thué, cac quy trinh, tha tuc lién quan dén quan 1y thué phai dugc cong
khai cho NNT dugc biét. Minh bach thi doi hoi cac quy dinh vé quan 1y thué phai ro
rang, don gian, dé hiéu, khong st dung nhiing tir ngit da nghia.

1.1.3.2. Phan cap bé may cua quan ly thué thu nhdp doanh nghiép

B may quan 1y thué 13 tong thé cic co quan hanh chinh c¢6 quan hé hiru co voi
nhau trén co s chirc nang, nhi¢m vu va quan h¢ cong tac dugc quy dinh dé t6 chire thue
thi cac luat thué, nham diéu hanh toan bd qua trinh diéu tiét thu nhap cua cac tang 16p
dan cu vao NSNN thong qua thué. Phan cdp bd mdy quan 1y thué TNDN 1a mot phan
quan trong ctia hé thong thué va tai chinh, nhim dam bao su cong bang va hiéu qua
trong viéc thu thué tir cac doanh nghiép. Phan cip bo may quan Iy thué TNDN tuan theo
phan cip bd may quan 1y thué va bam sat vao bé may quan 1y nha nude tir trung uong

dén dia phuong, theo hinh 1.1, nhu sau:



B6 tai chinh

Cép trung wong

Téng cuc Thué

Cép tinh, thanh phd truc

thudc trung wong Cuc Thue

CAp quan, huyén, thi xi Chi cuc Thué

Cép xa, phuong, thi tran Doi thué

Hinh 1. 1. Phédn cip bé mdy qudn Iy thué TNDN ¢ Viét Nam
Nguon: Ludt Qudn 1y Thué 2019

- BG Tai chinh 1a co quan chinh phu chiu trach nhi¢m quan 1y tai chinh, ngan sach
va thué quéc gia, bao gém ca thué TNDN. B6 tai chinh xay dung chinh sach thué, luat

thué va cac quy dinh lién quan dén thué.

- Téng cuc Thué 1a co quan tryc thudc BJ Tai chinh, chiu trdch nhiém quan 1y va
diéu hanh hé théng thué quéc gia. Téng cuc Thué c6 nhiém vu trién khai cac chinh sach
thué, hudng dan cac co quan thué cap dudi, ddm bao thu dung, thu di thué cho NSNN

va chiu trach nhiém trude cap trén ve hoat dong cia h¢ thong thué quoc gia.

- Cuc Thué duoc dat tai cac tinh cac tinh, thanh ph6 truc thudc trung wong, Cuc
Thué chiu trach nhiém quan ly thué trén dia ban minh phu trach. Cuc Thué huéng dan,
kiém tra va giam sat cac Chi cuc Thué tai quan, huyén, thi xa va chiu trach nhiém trudc

cap trén vé hoat dong cua minh.

- Chi cuc Thué duge dat tai cac quan, huyén, thi xa va cac don vi hanh chinh tuong
duong, Chi cuc Thué tryc tiép quan 1y va thu thué tir cac doanh nghiép, t6 chirc va ho,
¢4 nhan kinh doanh trén dia ban, bén canh d6, Chi cuc Thué chiu trach nhiém trude Cuc
Thué vé hoat dong quan Iy thué ctia minh.

- D6i Thué 13 don vi truc thude Chi cuc Thué, thuong duoc dat tai cac khu vuc
nhé hon nhu xa, phuong, thi trAn hodc dit tai Chi cuc Thué. Poi Thué truc tiép thuc

hién nhi€m vu ki€m tra, gidm sat va thu thué tir cac doanh nghiép, t6 chirc va hg, cd nhan



kinh doanh trén dia ban. Poi Thué phai chiu trach nhiém trude ban lanh dao Chi cuc

Thué vé hi€u qua hoat dong ctia minh

- Bén canh nhing don vi hanh chinh néu trén, trong bd méay quan 1y thué con ton
tai cac phong, ban thugc Cuc Thué, cac vu thudc Téng cuc Thué thuc hién cac chuc

nang nhiém vu quan 1y thué.
1.2. N§i dung quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai co quan quan ly thué cip

huyén
1.2.1. Tuyén truyén, hé tre' doanh nghiép ngp thué

Cong tac tuyén truyén, hd trg NNT duoc thuc hién theo quyét dinh s6 745/QD-
chi cuc thué, ngay 20 thang 4 nam 2015 Tong cuc truéng Tong cuc Thué.

Muc dich la théng nhat, chuan hoa vé nguyén tac, noi dung, trinh ty thuc hién
cong tac tuyén truyén, hd trg nguoi ndp thué dé nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac
clia co quan thué va huéng dan, hd trg NNT thuc hién quyén va nghia vu vé thué dong
thoi dam bao phan dinh rd dé thuc hién ding chtic nang nhiém vu trong cong tic tuyén

truyén, hd tro NNT tai co quan thué cac cip.

Cong tac tuyén truyén hd trg NNT 1a céng tic gbp phan quan trong trong két qua
trién khai chuong trinh cai cach va hién dai hoa ctia nganh Thué ciing nhu trong quan Iy
thu thué TNDN ctia CQT. Cong tac tuyén truyén va hd tro doanh nghiép ndp thué duoc
trién khai dudi nhiéu hinh thirc bao gdm: tuyén truyén thong qua hé thong phuong tién
thong tin dai chung nhu béo chi, truyén hinh; qua hoi nghi phé bién, tap huén, ddi thoai
v6i NNT. Theo d6 cic giai phap cu thé duoc trién khai 1a thuong xuyén phéi hop véi
cac co quan bao chi dé tuyén truyén phan anh kip thoi cac chinh sach thué va ngay cang
dugc nang cao vé chat luong tu van. Bén canh d6, nhiéu hinh thirc hd tro khac d3 duoc
trién khai nhu: HO tro qua téng dai trd 101 ty dong (801.888); hé théng ki 6t dién ti hd
tro doanh nghiép nop thué khai thac thong tin vé thué; hd tro truc tiép tai doanh nghi¢p

1.2.2. Qudn ly viéc khai thué, ngp thué
Cong tac quan 1y khai thué, nop thué TNDN dugc danh gia bang viéc cac doanh
nghiép ndp ho so khai thué va nop thué day du, ding han vao NSNN, khong c6 no dong

thué. Cu thé cac cong vi¢c nhu sau:

- P6i v6i viée xur 1y khai thué: Ho so khai thué, thong bao an dinh thué phai dugc

lwu trit va duoc kiém tra, ddi chiéu thuong xuyén véi qua trinh ndp thué, quyét toan thué



cua cac doanh nghiép. Pay la cac can clir dé xem xét cac truong hgop ndp cham, ndp

thiéu, day dua ti€n thué va can ctr dé xur ly cac truong hgp noi trén.

- Ddi véi viée theo ddi, ké toan sb thué da ndp cua doanh nghi¢p: Viéc quan ly,
xu ly chung tur ndp thué cua CQT can phai thyc hién cu thé, chi tiét, phat hién céc truong
hop nop cham, day dua tién thué dé c6 bién phap don déc, xir Iy thich hop.

1.2.3. Kiém tra thué

Cong tac kiém tra thué duoc thuc hién theo quy trinh Kiém tra thué ban hanh kém
theo quyét dinh sb 1215/QD-TCT ngay 20/9/2020 cta Tong cuc truéng Tong cuc Thué.

Cin cr vao ké hoach kiém tra xay dung tir ddu nam, cham nhat 1 25 ngay sau khi
hét han nop HSKT, can bo thué c6 trach nhiém kiém tra toan bd cac loai HSKT dé danh
gia rii ro, nhan dién sai pham va dua ra cac bién phap xu Iy nhu yéu cau NNT ké khai
bod sung HSKT hoac dé xuat lanh dao kiém tra tai tru s6 NNT.

Kiém tra thué dugc thuc hién nham muc dich tdng cuong cong tac kiém tra thué
theo quy dinh ctia Luat quan 1y thué va Luat stra doi, bo sung mot s6 diéu ctia Luat Quan
1y thué trén co sé ap dung co ché quan 1y rii ro nham phat hién, ngan chan va xu 1y kip
thoi nhitng vi pham vé thué, chong that thu thué; Nang cao tinh tu giac tuan thu phap
luat thué cua ngudi nop thué trong vi¢c thuc hién ké khai thué, tinh thué va ndp thué;
Thuce hién cai cach hanh chinh trong viéc kiém tra thué, tir d6 tranh gy phién nhiéu va
tao diéu kién thuan lgi cho nguoi ndp thué phat trién san xuit, kinh doanh hang hoa,

dich vu.
1.2.4. Qudn Iy ng' va cwong ché ng thué

Cong tac quan 1y ng thué duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1129/QD-TCT
ngay 20/7/2022 ciia Téng cuc truong Tong cuc Thué.

Déi voi viée xtr 1y no dong thué, CQT phai theo ddi va nam bét dugc tinh trang
ng dong thué cua cac doanh nghiép. DPbi véi cac truong hop phai cudng ché no thué,

CQT can phan loai, xac dinh cac bién phap cudng ché dung tuan ty, dung quy dinh.

Céc bién phap quan 1y ng nhu: Ban hanh thong bao no s6 01/TTN, goi dién thoai,
giri email thong bao ng, cong khai thong tin NNT no thué, xem xét gia han nop thué,
mién tién cham ndp, khong tinh tién cham ndp, x 1y tién thué dang chd diéu chinh.....

Céc hinh thirc tién hanh cudng ché ng thué: Cudng ché bang bién phap trich tién
tir tai khoan cua déi tuong bi cudng ché tai kho bac nha nuée, td chuc tin dung; yéu ciu

phong toa tai khoan; Cudng ché bang bién phap khau trir mot phan tién luong hodc thu



nhap; Cudng ché bang bién phap théng bao hoa don khong con gid tri sir dung; Cudng
ché bang bién phap ké bién tai san, ban ddu gia tai san ké bién; Cudng ché bang bién
phap thu tién, tai san cta ddi tuong bi cudng ché do td chuc, ca nhan khac nim gifr;
Cudng ché bang bién phap thu hoi gidy ching nhan diang ky kinh doanh, gidy chung
nhan diang ky doanh nghiép, gidp phép thanh lap va hoat dong; gidy phép hanh nghé.

1.3. Chi tiéu danh gia quan ly thué thu nhap doanh nghiép

Cin ctr Quyét dinh sb6 688/QD-TCT ngay 22/4/2013 cua Toéng cuc Thué vé viéc
ban hanh hé théng chi s danh gia hoat dong quan 1y thué, dé danh gia hoat dong quan
1y thu thué TNDN, ciing bam sat vao chi sb danh gia hoat dong quan 1y thué, tuy nhién,
dé phu hop hon véi dé tai nghién ciru vé quan 1y thué TNDN, thi ¢6 thé danh gia hoat
dong quan 1y thué TNDN theo bo chi tiéu sau.

1.1.4.1. Chi s¢ tuan thu ciia NNT
- Ty 18 to khai thué nop dung han

o o S6 to khai thué nop dung han
Ty 1¢ to khai thué ndp dung han= — — x100%
So6 to khai thué da ndp

- Ty 1¢ to khai thué khong c6 15i s6 hoc

S to khai thué khong c6 16i s6 hoc

_ : - x100%
S6 to khai thué da ndp

Ty 18 to khai thué khong c6 161 s6 hoc=

1.1.4.2. Chi s6 tuyén truyén hé tro
- S bai viét tuyén truyén trén cac thong tin dai chiing
- S6 lwot NNT duoc giai dap thac mac trén sd can bd ciia bo phan tuyén truyén hd
tro
S6 lwot NNT duoc giai dap thac S6 luot NNT d3 phuc vu

mac trén sO can b ciia by phan =
tuyén truyén hd tro SO can bd cua bd phan tuyén truyén ho trg

1.1.4.3. Chi sé thanh tra, kiém tra
- Ty 1¢ doanh nghiép d4 thanh tra, kiém tra
S6 DN di thanh tra, kiém tra trong nim

Ty 1é DN d thanh tra, kiém tra = . — - x100%
SO doanh nghiép dang hoat dong

- Ty 1€ doanh nghiép phat hién c6 sai pham

10



Ty 16 DN phét S6 DN thanh tra, kiém tra phat hién sau pham
= x 100%
S6 DN di thanh tra, kiém tra trong nim

hién c6 sai pham

- S6 truy thu thué binh quan

Téng sb truy thu sau thanh tra, kiém tra

S truy thu thué binh quéan 1 vu = z — — -
S6 DN da thanh tra, kiém tra trong ndm

- Ty 18 s6 thué truy thu sau thanh tra, kiém tra trén tong thu ndi dja do nganh thué

quan ly
Ty 18 s6 thué truy Tong s6 thué truy thu sau thanh tra, kiém tra
thu sau thanh tra, = X 100%
kiém tra Tong thu ndi dia do nganh thué quan ly

1.1.4.4. Chi s6 quan ly ng va cudong ché ng thué

- Ty 1¢ tién no thué véi s6 thuc hién thu cia nganh thué

Ty 1é tién no thué S tién no thué tai thoi diém 31/12/ndm danh
véi s6 thuce hién gia X
thu ctia nganh 100%

, To6ng thu ndi dia do nganh thué quan ly
thue

Chi tiéu dé so sanh toc do ting truong hay su thay d6i cia nam thyc hién so voi
nam trude, bang cach so sanh theo cong thuc:
Toc do tang Sé thuc hién ky hién tai — S thuc hién ky truée
truéong cia mot = x 100%
S thuc hién ky trude

loai chi ti€u
1.4. Cac nhan té anh hwéng dén quan Iy thué thu nhap doanh nghiép
1.4.1. Nhan té dén tir co quan thué

Mot la, hé thong chinh sdch thué, phép ludt thué. Khi cac quy dinh phap luat thué
rd rang, minh bach, va d& hiéu, doanh nghiép s& dé dang tuan tha va ap dung dung céac
quy dinh. Mot hé thong thué on dinh tao diéu kién cho doanh nghiép lap ké hoach tai
chinh dai han, dong thoi gitip CQT dé dang giam sét va thu thué. Cac quy trinh quan ly
thué nén duoc cap nhat dé phu hop véi sy thay doi ciia luat, nghi dinh, thong tu.
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Hai 14, t6 chirc bé mdy va nhdn s ciia CQT. CQT can dam bao co6 mot co cau to
chtrc hgp ly, nhan sy chuyén nghi¢p va tan tdm, cung vdi cac chinh sach va quy trinh

minh bach dé hd trg doanh nghiép tuan tha va quan 1y thué hiéu qua.

Ba ld, co s¢ vt chat ky thudt, cong nghé cia CQT. Co so vat chat ki thuat phat
trién, diéu kién lam viéc bao dam va hién dai hoa s& 1am giam thiéu thoi gian, tiét kiém
chi phi va ning cao hiéu qua quan 1y thué noéi chung ciing nhu quan 1y thué TNDN néi
riéng. Viéc ap dung cong nghé tin hoc vao quan ly da giup cho CQT quan 1y chat ché
tinh hinh hoat dong SXKD va chap hanh nghia vu nop thué cia NNT tir ¢6 han ché dugc

tinh trang gian 1an trén thué.
1.4.2. Cac nhan té bén ngodi co quan thué

Nhdn t6 dén tir nguoi ndp thué: Khi cac doanh nghiép ké khai dang va ndp thué
dﬁy du, CQT s& tiét kiem duoc nguén luc danh cho cong tac kiém tra, thanh tra va xt ly
vi pham, ddng thoi co thé tap trung vao viéc hd tro va tu van cho cac doanh nghiép khac.
Nguoc lai, néu c6 nhiéu doanh nghiép vi pham, CQT s& phai ting cudng cong tac kiém
tra, gdy ap luc 16n 1én nguon luc va hiéu qua quan ly. Khong nhiing thé, viéc doanh
nghiép ap dung cac cong nghé mai trong quan 1y tai chinh va ké toan ciing thiic day

CQT hién dai hoa va nang cao nang lyc quan ly.

MGi trieong kinh té: khi nén kinh té phat trién manh mé&, doanh nghiép thuong c6
loi nhuén cao hon, din dén s thué TNDN phai ndp ting, tir 46 giap CQT dé dang dat
dugce muyc tiéu thu ngan sach. Bén canh dé, tinh hinh kinh té bat 6n con 1am ting nguy

co gian 14an thué, budc CQT phai ting cudng cong tac kiém tra va thanh tra.

Sur phoi hop trao doi thong tin gitka cdc s6, ban, nganh va CQT trong viée kiém
tra, giam sat hoat dong doanh nghiép ciing gitp ngin chin cac hanh vi gian 1an, trén

thué, dam bao thu ngan sach va céng bang trong quan 1y thué.

MGoi truong quéc té: Tinh hinh qudc té anh hudng dén cac dong vén dau tu nude
ngoai, dong thoi tao diéu kién cho cac cong ty da qudc gia thuc hién chuyén gid nham
giam nghia vu thué. Dé ddi phé véi tinh trang nay, co quan thué can phat trién cic cong
cu phan tich va quy trinh kiém soat chit ché nhim ngin ngira tinh trang chuyén gia, gy
thét thu thué TNDN.
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CHUONG 2. THUC TRANG QUAN LY THUE THU NHAP DOANH NGHIEP
TAI CHI CUC THUE THANH PHO CAO BANG

2.1. Khai quat vé Chi cuc Thué thanh phé Cao Biang
2.1.1. Gidi thigu Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang

Chi cuc Thué thanh phd Cao Béng dit tai s6 106, dudng Hoang Vian Thy, phudng
Hop Giang, thanh phé Cao Bang, tinh Cao Bang.

Chi cuc Thué thanh phé Cao B@ing thuc hién td chuc bd may theo Quyét dinh sd:
110/Qb-BTC ngay 14/01/2019 cua Bo Tai chinh vé viéc Quy dinh chtrc nang, nhi¢m
vu, quyén han va co cu to chirc ctia Chi cuc Thué quan, huyén, thi xa, thanh phé va Chi

cuc Thué khu vuc truc thudc Cuc Thué tinh, thanh phé.
Mot sé Chire nang Chi cuc thué thanh ph Cao Bang:

- Chi cuc thué thanh phd Cao Bang c6 quyén yéu cau nhirng doi tuong ndp thué,
cac co quan Nha nudc, cac t6 chirc va ca nhan ¢ lién quan cung cap kip thoi cac thong

tin can thiét phuc vu cho céng tac quan 1y thu thué trén dia ban;

- Xt 1y nhitng vi pham hanh chinh vé thué, 1ap ho so dé nghi co quan c6 thim
quyén khoi t6 cac t6 chic, ca nhan vi pham phap luat thué theo quy dinh cia Luat quan

1y thué va phap luat khac c6 lién quan

- Pé nghi cac co quan cd tham quyén xtr 1y nhitng to chirc, c4 nhan khong thuc

hién trach nhiém trong viéc phéi hop vdi co quan thué dé thuc hién nhiém vu thu NSNN

- Thyc hién viéc quan 1y bd mdy, bién ché, lao dong; to chirc viée dio tao va boi
dudng doi ngii cong chirc ctiia Chi cuc Thué theo quy dinh ctia Nha nuéc va theo phan

cap ctia BO Tai chinh;. ..
2.1.2. Co cdu té chirc bg may tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang

Chi cuc Thué thanh phé Cao Béng thyc hién td chirc bd may theo Quyét dinh sd:
110/Qb-BTC ngay 14/01/2019 cua B Tai chinh vé viéc Quy dinh chtrc nang, nhiém
vu, quyén han va co cu to chirc ctia Chi cuc Thué quan, huyén, thi xa, thanh phé va Chi
cuc Thué khu vuc truc thudc Cuc Thué tinh, thanh phé). Theo quyét dinh nay, co cAu to
chtrc ctia Chi cuc Thué thanh phd Cao Bing bao gém 03 doi chuyén mén tai tru sé chi
cuc thué va 03 d6i thué lién phuong, xa dat tai cdc xa phuong trén dia ban, cu thé nhu
hinh sau:
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Chi cuc trudng

Pho chi cuc truong Pho chi cuc truong

- Doi thué lién phuong xa Hoa Chung
- D61 Hanh chinh — Nhén su - Tai vy | | S6ng Hién — Dé Tham — Hung Pao

- Quan tri - An chi — Vinh Quang
- boi Nghiep vu Quan ly Thué - Doi thué lién phuong xa Ngoc Xuén
(Tuyén truyen — HO tro - Nghiép vu -| | — S6ng Bang — Tan Giang — Duyét
Duy toan — Ké khai — Ké toan thué — Trung — Chu Trinh

Tin hoc — Trudc ba va thu khac)

- Doi Kiém tra thué (Bao gém thuc DA thd \ Lo
hién nhiém vu Quan ly no va cudng | Dot thue phflf%gh};ohg Giang — Cho

ché no thué)

Hinh 2. 1 Co céu b mdy Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing
Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang
Céc chi cuc pho chiu trach nhiém truéc Chi cuc truong vé két qua hoat dong cia
cac doi duoc phan cép quan ly. Chi cuc truong sé& chiu trach nhiém trude 1anh dao Cuc
Thué tinh Cao Bang vé két qua hoat dong cta Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang.

Bing 2. 1. Co cdu nhén lwc Chi cuc Thué thanh phé Cao Bing
Don vi tinh: nguoi

A Nam Nam Nam

T Nhan lye 2021 2022 2023

Téng nhan luc 66 68 69

Nhan lwc theo by phéan

Ban lanh dao 3 3 2

D(?i Hanh chinh — Nhan su - Tai vu - Quan tri

- An chi 5 6 7

Do6i Nghiép vu Quan Iy Thué 9 13 15

Do6i Kiém tra thué 7 9 9

Poi thué lién phuong xa 42 37 36

3 [Nhan lue theo cip do dao tao
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Nam Nam Nam

T Nhan lyc 2021 | 2022 | 2023
Thac sy 1 1 3
Pai hoc 46 52 55
Trung cip, cao ding trd xudng 19 15 11

4 |Pao tao vé chinh tri
Cao cap 0 1 1
Trung cap 2
So cap trd xubng 64 64 65
5 |Kinh nghiém lam viéc
Duéi 5 nam 9 10 12
Tu 5 - dudi 10 nam 14 15 15
Tu 10 ndm trd 1€n 43 43 42

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Vé co cau, ban 1anh dao Chi cuc Thué bao gém 1 Chi cyc trudéng va 2 Pho chi cuc
trudng, tuy nhién hi¢n tai, Chi cuc Thué dang khuyét 1 vi tri pho chi cuc truong. Téng
sO can bo ctia Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang tinh dén thang 12/2023 1a 69 nguoi,
trong d6 c6 65 can bo cong chirc va 04 nguoi lao dong. V& trinh d6 hoc van: Thac si 03
nguoi chiém 4,3%, trinh d6 dai hoc 55 nguoi chiém 79,7%: trinh do cao déng 05 nguoi
chiém 7,2%, trinh d6 trung cap chiém 8,7%. Cu thé tinh dén thoi diém cubi nam 2023,
chi cuc c6 04 cong chirc dang hoc thac si, 01 cong chirc hoc van béng 2 dai hoc. Du tinh
dén hét nam 2024, trinh do hoc van cua cong chirc chi cuc thué dugc ning cao, cu thé

b6 sung thém 04 thac si quan 1y kinh té.

Tuy vay, nhin chung bd may t6 chirc nhan sy tai Chi cuc Thué thanh phd Cao
Bang hién dang con thiéu vé sb luong, s6 cong chirc ¢6 trinh do thac sy con thap. Bén
canh do, trinh d§ chuyén moén cua cac cong chirc thudc chi cuc chua duogc déng déu
nhung do phan cap bd may Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang khong cé chirc ning to
chtrc thuc hién cac khéa dao tao, tip huin cho can bd cong chic trong chi cuc. Tuy
nhién, d6i vai cac khoa dao tao, tap huan cia Cuc Thué tinh va Tong cuc Thué, chi cuc
thué ludn chd trong ctr can bd, cong chic dang truc tiép thuc hién nhiém vu tham gia
tap huan ddo tao dé khong ngimg nang cao niang lyc chuyén mon va ki nang nhiém vu.
Ngoai ra, Chi cuc con thuong xuyén, phd bién va cap nhat cic nang cip mdi cia hé
thng quan 1y thué dén can bo thué kip thoi qua thu dién tir dé cac cong chire ¢ thé nam
bat nhanh nhat cic thay doi ciia hé thong, tir d6 hoan thanh t6t nhat cic cong viéc dugc
giao.
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2.1.3. Khai quét tinh hinh céc doanh nghiép do Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang

quan ly

Nguoi nép thué TNDN dugc quy dinh tai Piéu 2, Luat Thué TNDN s
14/2008/QH12 ngay 03/6/2008 ctua Qudc hoi, duoc stra doi, bd sung bai Luat sb
32/2013/QH13 ngay 19/6/2013 ctia Qudc hoi.

Tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bing, do phan cdp quan 1y va do quy mé doanh
nghiép trén dia ban, hién nay Chi cuc Thué thanh phd Cao Bing chil yéu quan 1y céc
doanh nghiép c6 ngudn vén tir 10 ty dong tré xudng, bao gdm cong ty cd phan, cong ty
trach nhiém hiru han mgt thanh vién, cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién tr¢ 1€n,
cong ty hop danh, doanh nghiép tu nhan va hgp tac xa, quy tin dung nhan dan.

Bing 2. 2. Co ciu loai hinh doanh nghiép trén dia ban thanh phé Cao Bing
Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023
Loai hinh doanh nghiép SL Ty 1€ SL Ty 1€ SL Ty 1€
ON)| (%) |(ON)| %) | (DN) | %)
Cong ty cd phan 79 | 10,30 | 83 | 10,60 85 10,60

Doanh nghiép tu nhan 57 7,52 58 7,42 60 7,52
Cong ty trach nhiém hitu | y09 | 5359 | 415 | 5339 | 427 | 53,39
han mot thanh vién

Cong ty trach nhiém hiru
han hai thanh vién tré 1&én

168 | 22,02 | 171 | 22,02 174 21,70

Céng ty hop danh 0 0 1 | 012 | 1 | o012
Hop tac x3, quy tin dung 50 | 657 | 50 | 644 | 53 | 6,66
nhan dan ’ ’ :

Tong sb 764 | 100 | 778 100 800 100
Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Vé quy mo doanh nghiép, quy mé doanh nghiép trén dia ban thanh phd Cao Bing
dugc phan loai theo ti€u chi nguén von hoic s6 lao dong, cac doanh nghiép trén dia ban
thanh phd Cao Bang chu yéu c6 ngudn vén dudi 10 ty dong, mot sé it c6 ngudn von trén
10 ty d6ng nén vé quy md doanh nghiép, Chi cuc Thué thanh phd chu yéu quan 1y cac

doanh nghiép nho va siéu nhd.

Vé sb luong doanh nghiép, s6 lugng doanh nghiép dang hoat dong do Chi cuc
Thué thanh phd quan 1y (khong tinh doanh nghiép tam ngimg kinh doanh trong nam)
ngay cang tang 1én, cu thé nam 2021, s6 doanh nghi¢p dang hoat dong 1a 764 don vi,
nam 2022, sé6 doanh nghiép ting 1én 2% (778 don vi), nim 2023 ting 5% (800 don vi).
V6i s6 lugng doanh nghiép 16n hon, co quan thué gap nhiéu thach thirc trong viéc kiém

tra va giam sat tuan thu thué cua tung doanh nghiép, dac biét khi nguén luc can by va
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thoi gian ¢ han. Viéc kiém soét chat ch& dé phat hién va ngan ngira cac hanh vi tron
thué hodc ké khai sai tro nén kho khin hon. Bén canh do, viéc can xir 1y nhiéu hon cac
hd so thué, bao cdo tai chinh va giam sat cac hoat dong ké khai, ndp thué TNDN lam
tang khoéi lugng cong viéc cho can bo thué, khién ho phai xtr 1y nhiéu nghiép vu hon

trong cung mot khodng thoi gian.

Vé loai hinh doanh nghi€p, doanh nghiép thudc chi cuc thué quan 1y chia ra thanh
nhiéu loai hinh nhu cong ty c¢6 phan, doanh nghiép tu nhéan, cong ty trach nhiém hiru
han mot thanh vién,... trong do, cong ty trach nhiém hiru han mot thanh vién 1a loai hinh
c¢6 s6 doanh nghiép cao nhat qua cac nam (chiém trén 53% s6 doanh nghiép dang hoat
dong) va loai hinh c6 s6 doanh nghiép thip nhat 1a hop tic xa, quy tin dung nhan dan
(chi chiém khoang 6%). Nam 2022, chi cuc thué thanh phd c6 loai hinh doanh nghiép
m&i 1a cong ty hop danh, v6i 1 doanh nghiép duy nhat.

Van tai

Xay dung

San xuat

Thuong mai dich vu

Hinh 2. 2. Co cdu doanh nghiép theo ngianh nghé nim 2023
Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Céc doanh nghiép SXKD trén dia ban thanh phé Cao Bang chu yéu la cac doanh
nghiép c6 quy mé nhd, siéu nho, von dau tu it, nganh nghé kinh doanh khong da dang,
san phém san xudt ra it co kha nang canh tranh trén thi truong (trir l[inh vye nudi tréng,
XDCB), san phém chua da dang vé chiing loai va mau ma, kha niing canh tranh trén thi
truong kém... chua dap ung duoc tiém ning cta thanh phd. Nang luc tai chinh han ché,
ngudn von kinh doanh han hep nén khi phat sinh thué phai nop trong bdi canh khé khin
vé kinh té cac doanh nghiép thudng chiém dung tién thué sir dung vao muc dich khéc

dan dén vi¢c ng thué cé xu hudng ngay cang tang cao.

Doanh nghiép hoat dong trong Iinh vuc thuong mai - dich vu chiém ty trong cao

nhit trong céc loai hinh doanh nghiép, chiém hon 50% trong tong s6 doanh nghiép hoat
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dong trén dia ban va c6 xu hudng ting cao qua cac nam. Sy tang trudng cua cac nganh
thuong mai, dich vu 14 dong lyc cho su phat trién kinh té ciing mot phan phan anh trinh
d6 phat trién kinh té cta dia ban. Thong qua hoat dong mua ban hang héa - dich vu trén
thi truong tor d6 nang cao muc tiéu thy, kha nang ti€u dung, huéng thu cia ca nhan va
doanh nhiép goép phan thiic ddy san xuat, mo rong thi truong lao dong va phan cong lao

dong trong xa hoi.

Doanh nghi€p trén dia ban hoat dong trong linh vyc xay dung co ban chiém trén
20%, do vay két qua SXKD cuia phan 16n cac doanh nghiép phu thudc vao vén dau tu
ctia NSNN, nén khi xac dinh thué phai nop theo khdi lwong hoan thanh chap nhan thanh
todn, doanh nghi¢p phai thuc hién ké khai nop thué, trong khi von dau tu lai chua dugc
Nha nuée thanh toan 1am cho NNT khong c¢6 tién ndp thué cho NSNN va day ciing 13

mot yéu t6 khong nho 1am cho ng thué ting cao.

Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc van tai chiém ty trong thap nhét trong cac
loai hinh doanh nghiép, chi chiém 5-6%. M6t bo phan cac doanh nghiép van tai khong
chi vé phuong tién van chuyén ma ca ngudn nhan luc van chua cé su dau tu tot. Ngudn
nhan lyc con han ché vé trinh do, nghiép vy, chuyén mon, cho nén van chua tao dugc
su tin tudng tuyét d6i tir khach hang.

Do dia ban thanh phé rong, nhan lyc tai chi cuc con thiéu, dan dén viéc quan ly
thué gap rat nhidu khé khan, viéc nam bét cac thong tin lién quan dén khdi lugng hoan
thanh thuce té tai cong trinh, viéc thanh toan von ddi vdi doanh nghiép khong kip thoi s&
anh hudng cong tac quan ly.

Theo thong tin trén to khai quyét toan thué TNDN cta NNT thudc Chi cuc Thué
thanh phd quan 1y, doanh thu tinh thué trén dia ban thanh phé Cao Bang nhu sau:
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6516.311

| ® Doanh thu tinh thué

Hinh 2. 3. Doanh thu tinh thué TNDN ciia doanh nghiép trén dia ban thanh phé
Cao Bang giai doan 2021 — 2023.

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Doanh thu tinh thué ctia cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé Cao Bang ting
nhanh qua cic nim. Vao cubi nam 2021, tong doanh thu tinh thué ctia cac doanh nghiép
trén dia ban thanh phd 14 4.951,28 ty ddng, nam 2022, tang 11,2% Ién 5.506,01 ty dong,
dén nam 2023 dat 6.516,31 ty dong (ting 31,61% so voi nam 2021).

2.1.4. Két qud thu thué tgi Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang

Tinh hinh thu NSNN trong giai doan 2021-2023 chiu 4nh huéng manh mé boi
nhiéu yéu t6, trong d6 phai ké dén dai dich Covid-19.
Bing 2. 3. Két qud thu NSNN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang giai doan nim

2021-2023 ‘
Don vi tinh: triéu dong

TT Ngi dung Niam 2021 | Nim 2022 | Nim 2023
| EU DO NGANH THUE QUAN | 505 600 69 | 281.251.80 | 286.559,57
1 Thué thu nhap doanh nghiép 28.163,12 27.054,99 31.501,59
2 | Thué tai nguyén 3.914,35| 10.63501| 20.667,70
3 | Thué gia tri gia ting 108.843,36 | 67.042,77 | 84.843,16
4 | Thué tiéu thu déc biét 1.045,25 772,25 962,37
5 | Thué thu nhdp c4 nhan 30.006,87 | 26.149,53 | 26.357,19
6 | Thu tién str dung dat 112.608,85| 87.457,85| 25.147,49

Thué sir dung dat phi nong

7 nghiép. Thud nha dit 1.328,62 1.825,05 1.917,32
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TT Noi dung Nam 2021 | Nam 2022 | Nam 2023
g | Thu tien cho thué mat dat, mat 907,27 | 1.62253| 27.395,74
nuoc _ ] _
10 | Thu tién cap quyen khai thac 281,45| 1.568,43| 15.009,38
khoéng san
11 | Lé phi trudc ba 51.646,66 | 40.93492 | 34.15958
12 | Thu phi, & phi 13.854,80 | 16.188,56 | 18.597,56
Il | THU KHAC NGAN SACH 22.186,78 | 27.039,44 | 4051832
THU TU QUY PAT CONG IiCH
1l | VA THU HOA LOI CONG SAN 285,24 222,74 171,92
KHAC
TONG THU NOI DIA 375.072,71 | 308.514,08 | 327.249.81

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing

Nam 2021 trong bdi canh nén kinh té trén dia ban chju anh huong cua dich bénh
Covid-19 véi nhitng bién ching méi, nguy hiém hon, ciing véi viéc thyc hién cac bién
phap phong chéng dich bénh da anh hudng truc tiép dén hoat dong SXKD thuong mai
va dich vy, anh huong dén ngué)n thu NSNN. Két qua thu NSNN nam 2021 dat 375,07
ty dong bang 111% so voi dy toan Bo Tai chinh, bang 72% du toan UBND tinh giao va
bang 92,8% so voi cing ky. Trong d6 tong thu ndi dia trir tién st dung dat dat 262,46 ty
dong.

Trong nam 2022, cong tac trién khai thuc hién nhiém vu cong tac thué trén dja ban
trong bdi canh nén kinh té tiép tuc chiu 4anh huong cta dich bénh Covid-19. Bén canh do,
dich bénh Covid-19 bing phat tai Thanh phé Cao Bang nén di anh hudng dén ngudn thu
NSNN trén dia ban. Ngoai ra, vi¢c thuc hi¢én mot s6 chinh sach ma Chinh phu da ban hanh
nham théo g& khé khin, hd trg doanh nghiép va ngudi dan trong bdi canh dich bénh: Nghi
quyét s6 406/NQ-UBTVQH15, Nghi quyét s6 43/2022/QH15, Nghi dinh sé 15/2022/ND-
CP, Nghi dinh s6 103/2021/ND-CP, Nghi dinh 34/2022/ND-CP ngay 28/05/2022.. .cling
tac dong dén tinh hinh thu NSNN. Trong bdi canh nhu vay, Chi cuc Thué da chu dong,
tich cuc trién khai thuc hién cac giai phap trong cong tac thu ngan sach theo chi dao cua
Chinh phu, B6 Tai chinh, Téng cuc Thué, Cuc Thué tinh Cao Bang dic biét 13 cac chinh
sach hd trg nguoi dan va doanh nghiép chiu anh hudng bai dich bénh Covid - 19, day
manh cdi cach hanh chinh tao thuan lgi cho NNT, dat dugc nhiing két qua cu thé nhu
tong thu NSNN niam 2022 dat 308,514 ty dong bang 94,6% du toan Bo Tai chinh, bang
76,6% du toan UBND tinh, bang 82,2% so voi cing ky nam 2021.

Nam 2023, dich bénh Covid-19 dugc kiém soat t5t hon, nén kinh té twong ddi 6n
dinh va dang trén da hdi phuc, tuy nhién van c6 nhung khé khin nhét dinh anh huéng t6i
cong tac thu ngan sach. Tuy nhién, s6 thu NSNN ctia Chi cuc Thué thanh phé da ting 6,1%
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so voi cung ky nam 2022, cu thé: tong thu NSNN trong nim dat 327,2 ty dong, bang
103,5% du toan B0 tai chinh giao, bang 79,2% du toan UBND tinh giao, bang 78,7%
du toan Hoi dong nhan dan Thanh phd, trong d6 tong thu do nganh thué quan 1y trir tién
sir dung dat dat 302,1 ty dong.

2.1.5. Két qud thu thué thu nhdp doanh nghiép tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Béang

Trién khai thuc hién nhiém vu cong tac thué trong giai doan nam 2021 — 2023, trong
bi canh nén kinh té bi anh hudng boi dich bénh Covid-19 va dan hdi phuc vao ndm 2023,
¢6 nhitng kho khan nhat dinh anh hudng téi céng tac thu NSNN néi chung va thu thué
TNDN noi riéng trén dia ban thanh phd Cao Bang. Trong bdi canh d6, Chi cuc Thué Thanh
phé di cha dong, tich cyc trién khai thuc hién cac giai phap trong cong tac thu ngan sach
theo chi dao cua Téng cuc Thué, Cuc Thué tinh Cao Béng, dic biét 1a cac chinh sach nham
thao g& kho khan, hd trg nguoi dan va doanh nghiép; ddy manh cai cach hanh chinh tao
thuan lgi cho NNT. Sau day la két qua dat duoc tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bﬁng trong
cong tac thu thué TNDN trén dia ban thanh phd Cao Bang.
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Pon vi tinh: triéu déng
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Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023
| S6 thu thué TNDN 28162.619 27054.992 31501.591

Hinh 2. 4. Két qud thu thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang nim
2021-2023

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

S6 thu thué TNDN nam 2022 chi dat 27.054,99 triéu dong, giam 1.107,63 triéu
ddng (khoang 4%) so voi nam 2021. Bén nam 2023, khi dich bénh Covid-19 dugc kiém
soat, sd thu thué TNDN tang lén, dat 31.501,59 tri¢u déng tang 16% so v&i nam 2022
va 12% so voi ndm 2021. Bén canh d6, ty trong thué TNDN thu duoc trén téng thu ndi
dia cling tang qua cac nam, lan luot tr nam 2021 — 2023 1a 7,51%, 8,77% va 9,63%.
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Ngoai ra, trong giai doan nam 2021 — 2023, Chi cuc Thué thanh ph6 Cao Bang di dat
dugc nhimg két qua tich cuc trong cong tac quan Iy thu thué TNDN, s6 luong doanh
nghiép tudn thii nghia vu thué ting 1én déng ké, cong tac kiém tra thué duoc thuc hién
thudng xuyén va c6 chat luong, dam bao tinh minh bach va céng bang trong viéc thu

thué TNDN néi riéng va thu thué néi chung.
2.2. Phan tich thuc trang quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué
thanh phd Cao Bing

2.2.1. Thuc trang vé ap dung nguyén tdic va bé may qudn ly thué thu nhgp doanh
nghiép
2.2.1.1. Vé &p dung nguyén tac quan ly thué thu nhdp doanh nghiép

Hién nay, viéc quan 1y thué néi chung tai cac co quan thué trén toan qubc déu tudn
thi1 theo Luat quan 1y thué s6 38/2019/QH14 ngay 13/6/2019 cua Qudc Hoi va cac vin
ban quy dinh va huéng din vé quan 1y thué nhu Nghi dinh 126/2020/ND-CP ngay
19/10/2020, Nghi dinh 91/2022/ND-CP ngay 30/10/2022, Thong tu s6 80/2021/TT-
BTC ngay 29/9/2021,.... Bdi vé6i viéc quan 1y thué TNDN noéi riéng, ngoai viée tudn thu
theo cac quy dinh ctia Luat quan Iy thué, viéc quan 1y thué TNDN con dugc chi phéi boi
cac van ban quy dinh riéng vé thué TNDN nhu Luét thué TNDN, céac thong tu, nghi
dinh huéng dan vé thué TNDN.

Tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bing, viéc quan ly thué TNDN duoc trién khai
dua trén cac nguyén tic quan 1y thué TNDN co ban nham dam bao tinh minh bach, céng
bang va hiéu qua. Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang ludn cong khai 13 rang cic quy
dinh va quy trinh lién quan dén thué TNDN dé dam bao NNT c6 thé dé dang nam bat
va tuan thi. Bén canh d6, Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang luén dam bao moi quy
trinh va quy dinh vé thué déu duoc tuan thi dung theo phap luat hién hanh. Viéc nay
khéng chi gitip co quan thué thuc hién nhiém vu mét cach chinh xac ma con tao long tin
va yén tam cho NNT khi thyc hién cac nghia vu thué.

Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang ludn chi trong dén nguyén tic cong bang trong
quan Iy thué. Moi doanh nghiép du 16n hay nho déu dugc dbi xir binh dang va khong co
su phan biét trong qua trinh kiém tra va xtr Iy cac sai pham lién quan dén thué, dam bao
viéc xir 1y vi pham phép luat vé thué dugc thuc hién cong bang, theo diing quy dinh
phap luat va ap dung cac bién phap xir phat phu hop. Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang
cling thye hién ung dung cong nghé thong tin vao cac quy trinh xtr Iy cong viéc theo chi

dao ctia Cuc Thué tinh Cao B?mg va Téng cuc Thué, nham dam bao tinh hiéu qua trong
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quan 1y thué, t6i wu hoa cac quy trinh ké khai, nop thué va kiém tra thué, giam thiéu t6i
da sai sot, tiét kiém thoi gian va nguén luec, déng thoi nang cao tinh chinh xac va kip
thoi trong viée xir Iy thong tin thué. Ngoai ra, viéc thiic day ¥ thirc tuan thu ctia NNT
cling dugc dua vao mot trong nhitng nhiém vy quan trong ctia Chi cuc Thué thanh phd

Cao Béng tai thoi diém hién tai va tiép tuc nd luc trong thoi gian toi.

Nhu véy, viéc ap dung cac nguyén tic quan Iy thué tai Chi cuc Thué thanh phd Cao
Bang khong chi giup co quan thué thuc hién nhiém vy mot cach hiéu quéa va chinh xac
ma con tao ra mot mdi truong kinh doanh minh bach, cong bang va thuan loi cho doanh
nghiép. Piéu nay khong chi gop phan nang cao hiéu qua quan 1y thué ma con thic day

su phat trién bén virng cta kinh té dja phuong.
2.2.1.2. Vé &p dung phan cdp bé may quan ly thué thu nhdp doanh nghiép

Quan ly thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Béng duoc thuc hién theo
quy trinh sau:

Tuyén truyén - hd trg NNT
]

Ding ky thué

K& khai va nop thué
|

Kiém tra thué

Hoan thué (néu c6)

Qudn ly no va cudng ché

Hinh 2. 5. Quy trinh qudn Iy thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang
Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Trong do, dé thuc hién cac nhiém vu theo quy trinh quan 1y thué TNDN can c6 su
tham gia clia cac doi chuyén mon tai chi cuc bao gom: Poi nghiép vu quan 1y thué
(Tuyén truyén — Hd tro - Nghiép vu - Du toan — K& khai — K& toan thué — Tin hoc), doi
kiém tra thué (Kiém tra thué - Quan 1y va cudng ché no thué). Cu thé cac bo phan thuc
hién chtrc ning quan Iy thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bing nhu sau:
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- B0 phan Tuyén truyén — Hd trg NNT thuc hién cong tac tuyén truyén vé chinh

sach phap luat thué; hd tro NNT trong pham vi Chi cuc Thué quan 1y;

- BO phan Ké khai — Ké toan thué va Tin hoc thuc hién cong tac dang ky thué,
quan 1y khai thué, xtr 1y cac hd so hoan thué TNDN ndp thira, khiu trir thué, tinh thué
va thong bao thué, nop thué, hoan tra tién thué, ké toan thué, thong ké thué theo phan
cép quan ly; quan ly va van hanh h¢ théng trang thiét bi tin hoc; trién khai, cai dat, huong
dan sir dung cac phan mém tng dung tin hoc phuc vu cong tac quan 1y thué, quan 1y noi

nganh cho cong chtrc thué va cung cap cac dich vu hd tro NNT

- B phan Quan 1y ng va cudng ché ng thué thuc hién cong tac quan ly ng thué,
gia han thoi han ndp thué; khoanh no, x04 tién no thué, tién phat, tién cham nop thué;
nop dén tién thué ng; mién tién chAm nop thué; khong tinh tién cham nop thué va cuong
ché thu tién no thué, tién phat, tién chdm ndp (goi chung 13 céng tac quan 1y no va cudng

ché no thué) thudc pham vi quan 1y cta Chi cuc Thué.

- B phan Kiém tra thué thuc hién cong tac kiém tra, giam sat ké khai thué; giai
quyét td c4o lién quan dén NNT; thuc hién dy toan thu thué ddi véi NNT thudce pham vi

quan 1y cta Chi cuc Thué.
2.2.2. Thuc trang ap dung ngi dung qudn Iy thué thu nhap doanh nghigp

Ap dung céc chi tiéu da duara & phén 1.1.4, Dé 4n thuc hién phan tich thyc trang

ap dung cac ndi dung quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang
2.2.2.1. Tuyén truyén, hé tro doanh nghiép nép thué thu nhap doanh nghiép

B6 phan Tuyén truyén - HO tro NNT tai Chi cuc thuc hién ban hanh vin ban tuyén
truyén vé cac diém méi hodc cic chinh sach thué méi dén doanh nghiép trén dia ban
théng qua cac hinh thirc nhu ding trén trang web, trén nhém hd trg Zalo ciia Chi cuc
Thué v&i muc dich mang nhiing quy dinh va chinh sach thué dugc cong khai va tiép can
kip thoi dén NNT, giam ty 1¢ NNT vi pham phap luat vé thué do chua hiéu rd vé phap
luat thué. Can bg thué ciing tham gia thyc hién tuyén truyén, trao d6i v6i NNT nham
1am 13 cac véan dé trong cac van ban quy pham phép luat vé thué, tim ra tiéng néi chung
giita co quan thué va doanh nghiép, tir 6, doanh nghiép dé dang chap hanh dung phap
luat vé thué.

Theo bao cao ciia Tong cuc Thué, chi s tuyén truyén, hd trg NNT ctia co quan
thué c6 xu hudng tang truong on dinh, nam 2021 chi s nay dat 78%, nam 2022 ting
1én 85% va nam 2023, chi s nay dd cham muc 90%. Cung véi sy cd gang, phat trién

ctia Tong cuc Thué, Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang noi riéng va Cuc Thué tinh Cao
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Biang noi chung di phan déu dé hoan thanh cac nhiém vu vé tuyén truyén, hd tro NNT

thu nhap doanh nghiép.

Bing 2. 4. Két qud céng tdc tuyén truyén — hé tro NNT thu nhdp doanh nghiép
trong giai doan nam 2021 — 2023 tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang

T Noi dung Dt‘;r‘]‘h“ 2021 | 2022 | 2023

1 | S0 taili¢u, an pham ve thué TNDN duoc | . 1o 13 034 | 12,068 | 3.420
cap phat
S luot viét bai tuyén truyén va to chirc

2| 16p tap huén vé thué TNDN Lugt |8 ) 11 17
S6 lugt doanh nghiép giai dap thic mac vé

3 thué TNDN Luot | 2.424 | 2512 |2.770
Sé lugt doanh nghiép duogc giai dap thac

4 mic qua nhom Zalo “HTKK thanh phd” Luot 125 114 572

5 S? bal, Vletﬂtuye'n truyen ve thué¢ TNDN BEI 26 35 16
trén céac thong tin dai chung viet

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing

Nam 2021, s6 cac 16p tap huan vé thué Chi cuc Thué va tap hudn, hoi nghi két hop
giita Chi cuc Thué va Uy ban nhan dan thanh phd, S& Vin héa thong tin va du lich,
Phong tu phap Thanh phd vé viée tuyén truyén chinh sach vé thué TNDN 1a 8 luot, nim
2022, tang 1én 11 luot va nam 2023 ting 1én 17 lugt. Cac 16p tap huan luén nhan duoc
su quan tam va huong ting cua doanh nghiép va céac hg, ca nhan kinh doanh trén dia ban,
v6i s6 lugng doanh nghiép tham gia 16p tip huan 1én dén hon 800 doanh nghiép. Bén
canh d6, Chi cuc Thué con cp phat cac tai liéu, 4n pham vé thué TNDN, nam 2021 thuc
hién cép phat 3.034 tai liéu. Nam 2022, Téng cuc Thué trién khai, tuyén truyén vé viée
st dung hoa don dién tir, hda don khai tao tir mdy tinh tién va to chtrc chuong trinh quay
s6 “Hoa don may min”, do dé sd tai lidu, 4n pham tuyén truyén vé thué duoc cap phat
tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Béng tang gén 4 1an so v6i nam 2021, dat 12.068 luot,
nam 2023, s6 tai lidu cip phat trd lai gan bang nam 2021 dat 3.420 luot. SO lwgt NNT
duogc giai dap thic méc kip thoi vé thué TNDN ngay cang ting, cu thé ting 14% trong
giai doan nam 2021 — 2023, nam 2021, s6 liéu nay dat 2.424 luot, dén ndm 2023 s6 licu
nay tang 1én dén 2.770 luot. Hon nita, nim 2021 1a nim danh dau Chi cuc Thué cho ra
mat nhom Zalo “HTKK thanh phd” nham hd tro doanh nghiép giai dap vudng mic kip
thoi, 24/7, nhom Zalo nay duoc phd bién rong rai dén tit ca cac doanh nghiép trén dia

ban thanh phé Cao Béng véi tong sd luot doanh nghiép duoc giai dap thic méc trong 3
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nam 2021 — 2023 12 911 luot. Ngoai ra, Chi cuc Thué thanh phd con thyc hién giai dap

thac méic cho NNT truc tiép tai Chi cuc, béng van ban, qua dién thoai.

Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang ciing don ddc, hudng din doanh nghiép thuc
hién tot Luét ké toan, nang cao tinh ty giac cia doanh nghi¢p va NNT. Ddi voi chinh
sach thué, Chi cuc Thué khong c6 thim quyén cép nhat chinh sach thué. Tuy nhién, Chi
cuc da kip thoi giri tham muu bang vin ban dén co quan quan 1y cép trén (Cuc Thué
tinh) vé nhitng bat cap trong qua trinh 4p dung chinh sach thué trong thuc tién va huéng
giai quyét ctia chi cuc. Nam 2021, chi cyc thye hién tham muu 1 1an va nim 2023, tham
muu 03 1an thong qua cac vin ban ldy y kién vé ap dung chinh sach thué. Tuy nhién, khi
chuyén ddi tir co ché chuyén quan sang co ché ty khai tu nop, viéc ké khai, tinh thué,
nop thué tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Béng coOn ton tai nhiéu van dé do doanh nghiép
chua ndm rd quy trinh ké khai thué, gia tri tir chinh khoan thué dong gop; chua hiéu biét
vé cac chinh sach thué; chua nhén thirc dung dan vé trach nhiém va nghia vu phai ké
khai nop thué ctia ban than. S6 doanh nghiép chi cuc quan 1y ngay cang ting, kéo theo
viéc thiéu s lugng can bd c6 chuyén mon thyc hién viéc tuyén truyén, hd trg doanh

nghiép nop thué.

Két qua sy hai 1ong ctia doanh nghiép vé thyc trang tuyén truyén, hd trg doanh
nghiép nop thué TNDN nhu sau.
Bing 2. 5. Pdnh gid ciia doanh nghiép vé thuc trang tuyén truyén, hé tro doanh
nghiép nop thué TNDN
Mirc d§ thue hién Piém
TT| Noidung 5 4 3 2 1 trung
st| % |sL| % [sL] % [sL| % [sL| o | PIND

Thw
bac

Su hai long
vai viéce tap
huén, d6i

1 |thoai, cung 33|15,94|6229,95|61|29,47(36(17,39|15| 7,25 | 3,30 | 3
cap tai liéu
cho doanh
nghiép

Noi dung
truyén thué
TNDN co6 da
dang, d& hiéu
Chinh sach
thué va luat ké
toan dugc phd
bién kip thoi

30(14,49|78|37,68|59|28,50(25|12,08(15| 7,25 | 3,40 | 2

5225,12|69|33,33|57|27,54/20| 9,66 | 9 | 4,35 | 3,65 | 1
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Mirc do thwe hién Pidm

TT| Néi dung 5 4 3 2 1 |trung {2:"
sL| % [sL| % |sL| % |sL| % |sL| % | PInh |
Ung dung tét
CNTT trong

4 |viéc tuyén  |29|14,01|62|29,95|59|28,50(3215,46/25|12,08| 3,18 | 4
truyén va ho
tro NNT

Trung binh chung 3,38

Nguon: Tong hop tir két qud khdo sdt

Theo bao cao cia Chi cyc Thué thanh phd Cao Bang, mirc d6 dap ng nhu cau
cong viéc thu thué doi voi cac doanh nghiép khé cao va c6 xu huéng ting trudng qua
cac ndm. Tuy nhién diém danh gid mic do hai long cia NNT dbi véi chi cuc vé tuyén
truyén, hd tro doanh nghiép ndp thué TNDN 1a chua cao, dat 3,19 diém. Mic du diém
tiéu chi danh gia “Chinh sach thué va luat ké toan duoc pho bién kip thoi” xép thir hang
cao nhat, dat 3,38 diém nhung nhiéu doanh nghiép vin cho rang cic thay doi vé chinh
sach thué va luat ké toan chua duoc phé bién kip thoi, chua cong khai minh bach, chua
chu trong tuyén truyén, huéng dan va thac ddy cac doanh nghiép thuc hién tot ché do
quan 1y va sir dung hoa don, chimg tir. Chi cuc thué chua tan dung hét sy phat trién cta
CNTT trong viéc tuyén truyén va hd trg NNT, do d6 diém danh gia tiéu chi nay thap
nhat, 3,18 diém. Cac vin ban chinh sach phap luat thué méi chua duoc kip thoi trén
website ctia chi cuc. Noi dung tuyén truyén dén cac doanh nghiép 1a nhu nhau, Chi cuc
thué chua quan tim dén viéc phéan loai nhu cau cia NNT, xu huéng va muc do tuan tha
dé c6 cach tuyén truyén hiéu qua. Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang chua khuyén khich
duoc su tham gia ctia doanh nghiép va cong dong trong viéc quan 1y thué TNDN, do d6
van con han ché trong thau hiéu nhitng khé khin cta doanh nghiép va nang cao chit
luong phuc vu ciia Chi cuc Thué thanh phd. Hang nam, trong hoi nghi két hop giita Chi
cuc Thué va Uy ban nhan dan thanh phé, Chi cuc Thué da tuyén duong mot s&6 NNT
tiéu biéu, tuy nhién viéc tuyén dwong con mang tinh hinh thirc, chua c6 ché d6 chinh
sach nham khich 18 va thuc day v thire tir gidc chap hanh nghia vy thué cua doanh nghiép
cling nhu NNT trén dia ban.

2.2.2.2 Quan ly viéc khai thué, ngp thué thu nhdp doanh nghiép

Hién nay, viéc quan ly thué noi chung tai cac co quan thué trén toan qudc déu tuan
thu theo Luat quan 1y thué s6 38/2019/QH14 ngay 13/6/2019 ctia Qudc Hoi va cac vin
ban quy dinh va huéng dan vé quan ly thué nhu Nghi dinh 126/2020/ND-CP ngay
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19/10/2020, Nghi dinh 91/2022/NB-CP ngay 30/10/2022, Thong tu sb 80/2021/TT-
BTC ngay 29/9/2021,.... Bdi v6i viéc quan 1y thué TNDN noéi riéng, ngoai viéc tudn thu
theo cac quy dinh ctia Luat quan 1y thué, viéc quan 1y thué TNDN con duge chi phéi boi
cac van ban quy dinh riéng vé thué TNDN nhu Luét thué TNDN, cac thong tu, nghi
dinh huéng dan vé thué TNDN.

Trong nhitng ndm vura qua, viéc quan 1y ké khai, nop thué duogc bo phan K& khai
— Ké toan Thué va Tin hoc cung v61 bo phan Quan 1y ng va cudng ché ng Thué thuc
hién nghiém ngit dé dam bao cac doanh nghiép ndp hd so khai thué va ndp thué day du,
ding han vao NSNN, tranh tinh trang ng dong thué. Pé dat duoc muc tiéu nay, can bg
thudc Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang di tich cuc tuan thu cac bude cla quy trinh

quan 1y ké khai, ké toan thué.

Tai Chi cyc Thué thanh phé Cao Béng, viéc quan 1y thué TNDN duoc trién khai
dua trén cac nguyén tic quan 1y thué TNDN co ban nham dam bao tinh minh bach, céng
bang va hiéu qua, cong khai cac quy dinh va quy trinh lién quan dén thué TNDN. Viéc
nay khong chi gitp co quan thué thuc hién nhiém vy mot cach chinh xac ma con tao
long tin va yén tdm cho NNT khi thuc hién cac nghia vu thué. Tuy nhién s lugng doanh
nghiép ting nhanh gy ap lyc khong nho cho hoat dong quan 1y ké khai, nop thué TNDN,
s6 lwong can bo thué 1am cong tac nay hién nay van c6 con thiéu, nhiéu can bo van phai
lam viéc kiém nhiém. C6 nhitng truong hop Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang van
nham 13n céach tinh thué TNDN do nhdm 1an nganh nghé kinh doanh, nhiéu thoi diém
chua nam bat ngay thong tin doanh nghiép méi va sb lugng doanh nghiép véng lai trén
dia ban din dén con c6 hién tuong that thu thué TNDN. Chi cuc Thué thanh phé Cao
Bang chua phan cong can bd chuyén biét thuc hién theo ddi va dang cong khai cac quy
dinh va quy trinh lién quan dén thué TNDN theo cic chuyén muc Ién trang théng tin

dién tr nganh thué dé dam bao NNT c6 thé dé dang nim bat va tuan thu.

Theo bao cao ctia Tong cuc Thué nim 2023, ty 1& tudn thu thué cua cac doanh
nghiép 16n dat 90%, doanh nghiép vira va nho 1a khoang 75%, trong khi d6 con sd nay
& doanh nghiép nho va siéu nho chi khoang 65-70%, thip hon rat nhiéu so véi cac doanh
nghiép 16n. Nhu d trinh bay & trén, doanh nghiép do Chi cuc Thué thanh phd quan ly
chu yéu la doanh nghi¢p nho va si€u nho, tuy vay chi s6 tuan thu cia NNT tai Chi cuc
Thué thanh phé Cao Béng lai kha cao véi ty 1€ ndp to khai, ty 1€ ndp to khai ding han

va ty 1& to khai khong c6 16i s6 hoc ting dan qua cic nim.

28



Bing 2. 6. Ddnh gid tinh hinh nép hé so khai thué tai Chi cuc Thué thanh phé Cao
Bang giai doan 2021 - 2023

1 | Tong s6 to khai phai nop To 816 864 892
2 | 6 to khai di nop To 783 830 862
3 | S to khai d3 nop dung han To 759 813 835
4 | Sb to khai da nop cham To 24 14 15
6 | S6 to khai khong c6 13i s6 hoc To 724 819 834
5 | S6 to khai khong nop To 33 34 30
7 | Ty 18 dd nop/phai nop % 9596 | 96,06| 96,64
8 | Ty l¢ diing han/da nop % 96,93 | 97.95| 96,87
9 | Ty I¢ khong ndp/phai ndp % 4,04 3,94 3,36
10 | Ty 18 khong c6 15i s6 hoc/danop | 70 92,46 | 98,67| 96,75

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing

Trong giai doan nam 2021 — 2023, Chi cuc Thué thanh phé da tiép nhan, xu ly
2.475 hd so quyét toan thué TNDN, trong d6 nop dung han 2.407 ho so chiém 97,25%,
ndp qua han 53 hd so chiém 2,75%. Dbi v6i cac trudong hop vi pham vé han ndp ho so
khai thué, Chi cuc Thué d3 1ap bién ban va ra quyét dinh xir phat véi tong sd tién xir
phat 14 224,5 triéu ddng. Ty 1é to khai da ndp ting din qua cac nam, cu thé nim 2021,
ty 1€ to khai nop ding han 1a 95,96%, dén nam 2023, ty 1€ ndp to khai diing han tang 1én
96,64% (taing 0,68%). Tuy nhién, van con mot sd luong doanh nghiép ndp t& khai chua
dung han, ty 1& ndp to khai dang han chi chiém khoang 97% so voi to khai dd nop.

Nam 2021, ty 1€ to khai khong co 131 s6 hoc chi chiém 92,46%, tuy nhién ty 1€ nay
khong thé hién duoc chi sd tuan thu ciia doanh nghiép trong nam 2022 boi nam 2022 1a
nim dau tién ap dung to khai theo Thong tu sb 80/2021/TT-BTC ngay 29/9/2021. Hé
théng HTKK chua duoc hoan thién, din dén viéc doanh nghiép da ké khai day di, nhung
nhitng chi tiéu nhu sé thué phai nop khong tu dong tinh nhu to khai cii, NNT con bd
ngd nén ty 1€ to khai co 13i b hoc tang 1én. Pén nam 2023, sau khi nhan duoc su tuyén
truyén, hd trg cla can bo thué, ciing nhu rat kinh nghiém tir ndm 2022, ty 1& to khai
khong c6 16i sb hoc ting 6,21% dat 98,67%.
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Cung v6i sy phat trién ctia cong nghé thong tin, viéc quan 1y thué TNDN ciing
dugc str dung cong nghé thong tin thong qua viéc ké khai va nop thué dién tr. Nam
2015, Téng cuc Thué dua vao st dung hé thong thué dién tir, cho phép NNT c6 thé ké
khai va nop thué theo phuong thirc dién tir thong qua trang web cta tong cuc thué. Cho
dén hién nay, sau 09 nidm trién khai hé théng thué dién tir, s6 luong NNT thuc hién nop
t& khai dién tr tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang dat 100% va s6 lwong NNT thuc
hién nop thué dién tir dat 98%, giam bdt ganh ning cho quy trinh quan 1y thué nhung lai
nang cao hiéu qua quan 1y to khai thué néi chung va to khai thué TNDN néi riéng. Tuy
nhién, van c6 nhiéu doanh nghiép mai thanh lap con gip kho khan trong thuc hién ké

khai thué qua mang, Chi cuc thué vin chua c6 phuong an hd tro cac doanh nghiép nay.

Bén canh do, trén dia ban thanh ph Cao Bang, cac doanh nghiép dugc hudng wu
d3i thué TNDN nhu hoan thué, mién thué, giam thué chi yéu 1a cac doanh nghiép c6 du
an dau tu méi tai dia ban c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan. Tinh dén cudi
nam 2023, Chi cuc Thué quan 1y 39 du an dau tu, trong d6 26 dy an dang hoat dong va
13 du an chua di vao hoat dong. Trong s6 dy 4n dau tu dang hoat dong c6 15 du an dau
tu dugc huong vu dii thué TNDN theo gidy ching nhin dau tu, tuy nhién chua c6 dy
an nao thuc hién ké khai thué TNDN theo thué suit duoc vu dai, do chua phat sinh
doanh thu tir cac du 4n nay. Chi cuc Thué thanh phé Cao Béang thudng xuyén ra soat
nhitng don vi c6 du an dau tu duoc huong uu dai, don ddc va hd trg NNT nop hd so
khai thué cho phan doanh thu duoc hudng uvu dii theo dung quy dinh. Tuy vay, nhin
chung viéc quan 1y céac truong hop duoc vu dii thué TNDN ¢ Chi cyc Thué thanh phd
Cao Bﬁng thuc hién chua duogc sat sao, cong tac tuyén truyén, hudng dan NNT vé cac
truong hop duoc uu dai thué TNDN chua duge chil trong.

Tai bo phan Ké khai — Ké toan Thué va Tin hoc, cac can bd thué thudc Chi cuc
Thué thanh ph 1udn tuan thii va thyc hién di cac budc ciia quy trinh ké khai va ké toan
thué. D6i véi ké toan thué, ké toan thu thudc chi cuc ludn thuc hién nhan sb thué nop
vao NSNN kip thoi sau khi Kho bac thyc hién day chimg tir vé co quan thué. Tuy nhién,
tai Chi cuc Thué thanh phd, viéc an dinh thué cho NNT khong ndp ho so khai thué chua
duoc thuc hién.
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Bing 2. 7. Pdnh gid ciia doanh nghiép vé thwc trang quan Iy viéc khai thué, nép

thué TNDN
Mirc d¢ thue hién Piém Thi
TT| Noidung 5 4 3 2 1 trung bic

st] % IsL] % [sL| 9% |sL| 9% |sL| o |Pinh

Thoi han ndp
1 |hd so ké khai 38(18,36|72|34,78|54(26,09|14| 6,76 |29|14,01| 3,37 | 2
thu¢ 1a hop li

Biéu mau va
thu tuc ké khai
thué phu hop,
dé hiéu

Phan mém ké
khai thué qua
3 |mang c6 chat |23]11,11|69(33,33|57|27,54|33(15,94|25(12,08| 3,15 | 4
luong tot, d& sir
dung.

43|20,77|78|37,68|65|31,40/13| 6,28 | 8 | 3,86 [ 3,65 | 1

Co s& vat chét,
trang thiét bi
phuc vy, hd trg
4 |doanh nghi¢p [30|14,49/65|31,40|55|26,57(34|16,43|23|11,11| 3,22 | 3
cua co quan
thué dat yéu
cau.

Trung binh chung 3,35

Nguon: Tong hop tir két qua khdo sat

Két qua sy hai long cua doanh nghiép vé thuc trang quan 1y viéc khai thué, nop
thué TNDN nhu sau: Két qua danh gia c6 diém trung binh chung 1a 3,35 diém. Trong
d6 tiéu chi “Biéu mau va tha tyc ké khai thué phu hop, dé hiéu” c6 danh gia cao nhat
dat 3,65. Tiéu chi “Phan mém ké khai thué qua mang cé chét luong tdt, d& su dung.”
thép nhét dat 3,15 diém. Do ciu hinh mang va cac thiét bi may chu c4u hinh chua hién
dai nén c6 nhirng lac NNT thuc hi¢n ndp to khai trén thué dién tir, cac can bd chua kip
thoi nam bt s6 lugng to khai di ndp vao hé thdng, sé lugng to khai khong vao dugc hé
thong do 16i cia NNT dé kip thoi hudng dan NNT ké khai, sira d6i b6 sung hd so khai
thué diing theo quy dinh. Do d6 c6 nhiing thoi diém chua quan tim sat sao, don ddc xir

Iy ho so quyét toan thué kip thoi, ding quy dinh.

Cung véi sy ning cip hé thdng cua Tong cuc Thué, Chi cuc Thué thanh phé da
tmg dung cac phan mém duogc phat trién boi Téng cuc Thué nhu Co so dir liéu NNT,

thué dién tir danh cho can b thué,... trong viéc quan 1y thué TNDN, gitp can b trong
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chi cuc nam duoc cac chi tiéu trén to khai ctia doanh nghiép ciing nhu quéan 1y cac chi
tiéu trén to khai tot hon. Tuy vay, do han ché cua ung dung, dit licu XUAt tur ung dung
chua day du khién can bo thué phai truc tiép tra ctru va xem td khai, chua theo ddi quan

Iy thué cho phii hop véi thyc tién.
2.2.2.3. Kiém tra thué thu nhdp doanh nghiép

Viéc kiém tra thué tai Chi cuc Thué thanh phd di duoc ting cuong, nhit 13 trong
giai doan nam 2021 — 2023, dua nhitng NNT, doanh nghiép khong thudc danh sach kiém
tra vao kiém tra do phat hién ddu hiéu nghi ngd sai pham nhu 03 nim lién khéng phat
sinh doanh thu, c6 doanh thu trén cac san thuong mai dién tir nhung ké khai khong phat

sinh doanh thu trén t¢ khai,...

Trong qué trinh kiém tra, Chi cuc nam bat thong tin vé NNT va cac hoat dong
SXKD cua ho, kiém tra tinh hinh khai thué va nop thué ciia NNT, kiém tra cu thé cac
chi tiéu ké khai trén to khai thué TNDN, va yéu cau doanh nghiép giai trinh céc s6 liéu
khong khép voi co quan thué. Cac can bo thudc Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang ciing
kiém tra, d6i chiéu tong doanh thu trén to khai TNDN véi tong doanh thu trong nim
trén to khai thué gia tri gia tang dé kip thoi phat hién nhiing bat cap hodc bién dong 16n
trong hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép. Tuy nhién trong mét s6 cudc kiém tra

van con c6 hién tuong doanh nghiép bi kiém tra tring ndi dung trong nam.

Chi cuc ludn cb ging nang cao hiéu qua cong tac kiém tra viéc chap hanh phap
luat thué cua doanh nghiép. Cac can bd thué thuc hién so sanh, ddi chiéu sd liéu trén hd
so khai thué véi béo cdo tai chinh va hoa don, chimg tir ciia doanh nghiép, dong thoi so
sanh cac yéu t6 doanh thu, chi phi, thu nhap chiu thué gitta cac nim dé phat hién va ngin
chin kip thoi cac hanh vi gian 14n thué. Nho viée ap dung cac bién phap nay, Chi cuc
Thué thanh phd Cao Bang khong chi dam bao thu dung va du thué ma con tao diéu kién
thuan lgi cho doanh nghiép thuc hién nghia vu thué, gop phén phat trién kinh té bén
vitng. Y thirc chip hanh phap luét thué cia NNT duogc nang cao, cac chi tiéu trén to khai
thué TNDN duoc khai bao trung thyc hon. Tuy nhién, do khoi lugng cong viéc nhiéu,
d6i twong quan 1y da dang sb luong can bo kiém tra con thiéu, chwa duoc dao tao ning
cao trinh do chuyén mon thuong xuyén, mot sb6 can bd co hién tuong khong cap nhat
kip thoi nhitng thay d6i méi nhét trong linh vuc ké toan va phan tich bao céo tai chinh.
Vin con truong hop doanh nghiép phan anh mot sé can bo thué c6 hanh vi sach nhiu,

cay chirc cay quyén, tuy tién khi thi hanh céng vu.
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Hinh 2. 6. Tinh hinh thuwe hién kiém tra thué tai Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing
nam 2021 — 2023

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing

Trong hinh trén c6 thé thiy, tuy sé doanh nghiép dang hoat dong do Chi cuc Thué
thanh phé quan 1y ngay cang ting, nhung s6 doanh nghiép thyc hién kiém tra lai giam
qua timg nam, s6 doanh nghiép phat hién sai pham vé thué TNDN ciing giam. Nam
2021, s6 doanh nghiép thuc hién kiém tra thué 1a 75 don vi, chiém 9,82% doanh nghiép
dang hoat dong, dén nam 2022, s6 doanh nghiép thuc hién kiém tra thué 1a 55 doanh
nghiép va dén nam 2023 giam chi con 42 doanh nghiép chiém 5,25% tong doanh nghiép
thudc pham vi quan 1y. Tiéu chi lya chon cac doanh nghiép kiém tra thué bao gom: Cac
doanh nghiép c6 du hiéu khong minh bach trong khai béo tai chinh, khai thiéu hozc
che giéu doanh thu, lgi nhuan s& nim trong nhom uu tién kiém tra. Cac linh vuc kinh
doanh c6 tinh phtrc tap cao, nhu xay dung, dich vu tai chinh, hodc thuvong mai dién tir,
thuong co rui ro gian lan thué cao hon, nén duoc wu tién kiém tra. Tuy nhién, do su kiém
soét sat sao ctia co quan thué, ciing véi viée tuyén truyén va hd trg phap 1y, y thirc chap
hanh cac quy dinh vé thué ctia doanh nghiép ngay cang duoc nang cao. Do do, ty 18 vi

pham giam dan dén nhu cau kiém tra thué cling giam.

Cung véi 6, sé lwong doanh nghiép da thuc hién kiém tra thué va phat hién sai
pham vé thué TNDN giam tir 49 doanh nghiép nim 2021 xubng con 38 don vi vao nim
2023. Tuy nhién, ty 1¢ doanh nghiép phat hién sai pham vé thué TNDN trén s6 doanh
nghiép kiém tra ting manh, tir 65,33% nam 2022 1én dén 90,48% niam 2023. Tong sb
doanh nghiép thuc hién kiém tra 1a 172 doanh nghiép, trong d6 sé doanh nghiép phat
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hién sai pham vé thué TNDN 1a 135 don vi (chiém 78,49%); S6 tién truy thu thué TNDN
sau kiém tra dat 5.393,66 triéu déng (chiém 6,22% téng thu thué TNDN), trung binh sb
tién truy thu thué TNDN trén mot vy 1a 39,95 triéu dong.

87.27% 90.48% 100,00%
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e Ty 1& DN @3 kiém tra

Hinh 2. 7. Két qud kiém tra ciia Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang giai doan 2021-
2023

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Ty 1& sai pham cho thdy Chi cuc Thué thanh phd di cai thién hiéu qua trong viéc
chon loc va kiém tra cac doanh nghiép c6 nguy co vi pham cao. Phan anh su cai thién
trong viéc thu thip va phan tich dir liéu ctia co quan thué. Bén canh d6, tinh hinh truy
thu thué TNDN theo timg nim c6 xu huéng giam mic du s6 lugng doanh nghiép phat
hién vi pham ting, cu thé:

Bing 2. 8: Tinh hinh truy thu thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing
giai doan 2021-2023

A DPon vi Nam Nam Nam
T Noi dung tinh | 2021 | 2022 | 2023
1 Ty 1€ doanh nghiép phat hi¢n sai % 65,33 87.27 90,48
pham
2 | Sé thué TNDN truy thu ggi‘; 2.348,75 | 1.416,38 | 1.628,54
Ty 1& s6 thué TNDN truy thu 0
3 dugc so voi tong thu thué TNDN & 8,34 5,24 517

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing
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Niam 2021, ty 1¢ doanh nghiép phét hién sai pham 1a 65,33%, s6 thué TNDN thu
duogc sau kiém tra thué 1a 2.348,75 tridu dong, chiém 8,34% tong thu thué TNDN trong
nam 2021. Nam 2022, ty 1é doanh nghiép phat hién sai pham 1a 87,27%, s6 thué TNDN
thu duoc sau kiém tra thué 1a 1.416,38 triéu dong, chiém 5,24% tong thu thué TNDN
trong nam 2022. Nam 2023, ty 1& doanh nghiép phat hién sai pham 13 90,48%, s6 thué
TNDN thu duoc sau kiém tra thué 1a 1.628,54 triéu dong, chiém 5,17% tong thu thué
TNDN trong nam 2023. S6 doanh nghiép ké khai sai, nhat 1a sai 16i s6 hoc giam dan qua
cic nam, dén nam 2023, ty 1€ doanh nghiép ké khai sai 151 s6 hoc trén td khai quyét toan
thué TNDN chi con khoang 3%.

Diéu nay cho thdy rang, mic du ty 1& phat hién sai pham da ting 1én, nhung gia
tri cia cac vi pham lai c6 xu hudéng giam dan theo cac nam, va sd tién sai s6t ciia mdi
doanh nghiép ciing khong con 16n nhu trude. Thanh qua ndy dat duge nho vao su kiém
tra chit ché va ky ludng hon ctia Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang dbi voi ho so dau
vao. Bén canh d6, van con nhitng han ché trong cong tac kiém tra thué TNDN tai Chi
cuc Thué thanh phé Cao B;’mg nhu do thiéu nhan sy, sd luong can bo thué Xuéng dia
ban bam sat doanh nghiép con thiéu; Co s dir liéu NNT chua duoc cap nhat lién tuc,
déy du, kip thoi va chinh x4c voi su hd tro tir cong nghé thong tin hién dai; Viéc xt ly
cac truong hop vi pham chua dugc thyc hién mot cach nghiém tac va dat khoat, van con
tinh trang né nang.

Két qua su hai long cta doanh nghiép vé thuc trang kiém tra thué TNDN nhu sau.
Bing 2. 9. Pdnh gid ciia doanh nghiép vé thwc trang kiém tra thué TNDN
Mikc d§ thue hién Piém
TT Noi dung 5 4 3 2 1 trung
sL| % [sL] % [sL] % |sL[ % [sL| o |PIh

Thw
bac

Viéc thanh tra,
kiém tra cua co
1 |quan thué khong |34|16,43|74|35,75|54 (26,09|14(6,76(31 14,98/ 3,32 | 2
gay anh hudng
dén viéc SXKD
Cac hinh thirc
thanh tra, kiém
tra cia co quan
thué da dang, phu
hop tinh hinh
thuc tién

28|13,53|73|35,27| 55 |26,57|13|6,28| 38 |18,36(/ 3,19 | 3

Nhirng yéu cau
3 |véchung tircua |47122,71)67|32,37|50 |24,15/2019,66/ 23 11,11/ 3,46 | 1
co quan thué
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Mikc do thue hién Pidm Thi
T Noi dung 5 4 3 2 1 trung bac
sL| % |sL| % |sL| % |sL| % [sL| 9 |PINh| ™"
trong qua trinh
ki€ém tra la hop
1y, hop 1é.
Trung binh chung 3,32

Nguon: Tong hop tir két qud khdo sdt

Céc doanh nghiép danh gia cong tac kiém tra thué dat 3,32 diém. Doanh nghiép tham
gia khao sat cho rang cong tac kiém tra thué da dugc ting cudng va chu trong, diéu nay
nang cao ¥ thirc chip hanh ciia NNT, giam thiéu tdi da tinh trang NNT c6 hanh vi gian
lan thué, nham tang nguén thu vao NSNN. Chi cuc dd mé cac cudc kiém tra dinh ky va
kiém tra dot xuat d6i voi cac doanh nghiép co rui ro vé hoa don dé kip thoi phat hién va
xtr 1y. Tuy nhién, mot bo phan doanh nghiép cho rang Chi cuc chua st dung cac loai
hinh, phuong phap kiém tra khac nhau tiy ting trudong hop cu thé, chua phan loai quan
1y theo quy md hoat dong dan dén viéc thuc hién kiém tra thué con thiéu hiéu qua. Do
d6 tiéu chi “Cac hinh thtc thanh tra, kiém tra ciia Cyc thué da dang, phu hop tinh hinh

thuc tién” xép cudi cung trong céc tiéu chi khao sat.
2.2.2.4. Quan ly no' va cuéng ché ne thué thu nhdp doanh nghiép

Tai b phan Quan 1y ng va cudng ché no thué, cac can bo thuc hién guri thong bao
ng thué kip thoi, thuc hién don déc NNT ndp s6 thué con no vao NSNN. Bén canh do,
quan 1y no va cudng ché no thué dugc Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang ap dung nhu
guri thong bao ng, cudng ché héa don, cudng ché tai khoan ngan hang va phéi hop véi
cac co quan chirc nang khac, ... dé dam bao ngudn thu ding, thu du, giam t6i da trudong
hop chay i, ng dong tién thué. Cac bién phap 1a Cu thé theo bang sau.

Bing 2. 10. Két qud qudn Iy ng va cuong ché ng thué ciia Chi cuc Thué thanh phé
Cao Bang giai dogn nam 2021 — 2023
Don vi tinh: Truong hop

T Noi dung 2021 2022 2023
1 Ban hanh thong bao ng 30.699 | 36.664 | 43.000
2 Cu?’ng c‘he b.a“l’ng.blc;n phap thong bao hoéa don 36 55 60

khong con gia tri
3 Cu’6;ng ché bang bién phap trich tién tur tai 385 505 628
khoan
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T N¢i dung 2021 2022 2023

Thong bao tam hodn xuat canh )

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bang

Trong d6 Chi cuc thué da thuce hién ban hanh thong bao no thuong xuyén, dinh ky
hang thang sau khi khoa s6 thang trude va giri qua thu dién tir cho NNT. Nam 2023, Chi
cuc thué da thyc hién phdi hop voi Hai quan, Cong an dé thong bao tam hodn xuét canh
v6i 5 treong hop. Tuy nhién, ty 16 no dong, no kho thu tai Chi cuc Thué thanh phd Cao
Bang con 16n dan dén sd liéu thuc hién cic phwong phép ting trong ca giai doan thé
hién cong tac quan 1y ng va cudng ché no thué chua that tét, chua giam bét ng dong dé
tang cuong ngudn thu cho NSNN. Chi cuc thué chua thuc hién giao chi tiéu ddi véi viée

thu no thué doi véi tung cén b tham gia cong tdc quan Iy ng va cudng ché no.

Ddi véi cac doanh nghiép co s6 ng thué 16n va cham thanh toan nhiéu lan, Chi cuc
d3 ap dung cac bién phap cudng ché hanh chinh nhu phong toa tai khoan ngan hang,
dinh chi mi s6 thué, hoic ngimg cap phép kinh doanh. Trong nam 2023, mot s6 doanh
nghiép c6 no thué TNDN 16n di bi phong toa tai khoan ngan hang, thong bao tam hodn
xuit canh, gitp Chi cuc thu hdi mét phén no thué tdn dong. Bén canh do, trong giai doan
dich COVID-19, mét sé doanh nghiép tai Cao Bang gip kho khan trong hoat dong kinh
doanh dan dén chim nop thué. Dé hd tro, Chi cuc da ap dung chinh sach gia han nop
thué hodc mién, giam ngQ thué, tao diéu kién dé doanh nghi¢p vuot qua kho khan, sau do

o thé tiép tuc thuc hién nghia vu thué.

Ty 1 no dong, ng kho thu tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang con 16n va c6 xu
huéng ting dan. Nam 2021 13 504,6, dén thoi diém 31/12/2023, sé no kho thu cta Chi
cuc Thué thanh phé la 621,71 triéu déng, chiém 47,63% téng no, chu yéu 13 6 no kho
thu nay dén tir cac doanh nghiép bo dia chi kinh doanh, chiém 49,06% tong ng khé thu
(305,65 triéu dong) va cac doanh nghiép di cudng ché hoa don lién tiép tir 3 1an tré 1én
6 s6 ng 316,06 triéu ddng (chiém 47,94% tong no kho thu).

Bing 2. 11. Tinh hinh ng dong, no khé thu tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bing
giai doan nam 2021-2023

TT Noi dung Dt‘;’;‘h“ 2021 | 2022 | 2023
1 |Sé tién ng kho thu triéu dong | 504,6 536,4 | 621,71
No kho thu twr cac doanh nghiép bo | , .. .x
dia chi kinh doanh triéu dong | 256,12 198,36 305,65
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TT Noi dung Dt‘lf’r']‘h“ 2021 | 2022 | 2023

No kho thy tu cac doanh ngkiép da ‘
cgf&ng ché hoa don lién tiép tir 3 trieu dong | 248,48 338,04 316,06
lan tro

2 | Ty 1& ng kho thu trén tong ng % 36 55 47,63

3 |S6 tién ng thué TNDN triéu dong | 4.403,40 | 3.124,15 | 1.305,30
Ty 16 no thué TNDN trén Tong thu 0

4 thué TNDN % 15,64 11,55 4,14
Tong thu thué TNDN triéu dong |28.163,12(27.054,99 31.501,59

thué

Nguon: Chi cuc Thué thanh pho Cao Bing

Niam 2021, s6 tién ng thué TNDN 1a 4.403,40 tridu dong (chiém 15,64% so véi
tong thu thué TNDN nam 2021), giam xudng 3.124,15 ty dong nim 2022. Pén nim
2023, s6 tién no thué thu nhap chi con 1.305,3 triéu dong (chiém 4,14% so véi téng thu
thué TNDN nim 2023). Hon nita, trong giai doan nam 2021- 2023, khong c6 sd tién
thué TNDN da nop NSNN dang chd diéu chinh.

Két qua su hai 10ng cua doanh nghiép vé thuc trang quan 1y ng va cudng ché ng

TNDN nhu sau.

Bing 2. 12. Pdnh gid ciia doanh nghiép vé thuc trang qudn Iy ng va cwong ché ng

thué TNDN
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Trung binh chung 3,31

Nguon: Tong hop tir két quad khdo sdt

Két qua danh gia c6 diém trung binh chung 1 3,31 diém. Trong d6 tiéu chi “Viéc
quan 1y no va cudng ché no thué TNDN tuan thu quy dinh ciia phap luat” c6 danh gia
cao nhat dat 3,65. Tiéu chi “Chi cuc thué da c6 nhiing chinh sach, giai phap dé cudng
ché no thué TNDN hiéu qua ” thap nhat dat 3,12 diém, thé hién qua s tién ng thué
TNDN tinh dén thoi diém 31/12 hang nam tir nam 2021 - 2023 ¢6 su giam xudng tuy
nhién con s van con cao. Chi cuc Thué chua tién hanh trién khai quyét liét cong tac thu
ng tir ngay nhiing thang dau nam, chua nghiém tic viéc tinh phat cham nop tién thué,
chua kién quyét thuc hién cac bién phap cudng ché ng ddi v6i nhitng doanh nghiép chay
i dé no dong thué kéo dai. Co nhiéu truong hop, chi cuc thué chua kip thoi cha dong

phéi hop véi cac co quan chirc nang dé thu hoi cac khoan no khé thu.
2.3. Panh gia hoat dong quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué
thanh phd Cao Bang

2.3.1. Uu diém

Vé tuyén truyén, hé tro doanh nghiép nép thué: Bo phan Tuyén truyén — Ho trg
NNT tai Chi cuc thuc hién ban hanh vin ban tuyén truyén vé cac diém mdi hodc cac
chinh sach thué méi dén doanh nghiép trén dia ban mot cach kip thoi thong qua nhiéu
hinh thirc nhu déng trén fanpage, trén nhom hd trg Zalo. Can bo thué con thuong xuyén
thuc hién tuyén truyén, trao d6i voi NNT nham lam rd cac van dé trong cac vin ban quy
pham phép luat vé thué. Chi cuc da kip thoi giri tham muu bang van ban dén co quan
quan 1y cép trén (Cuc Thué tinh) vé nhiing bat cap trong qua trinh 4p dung chinh sach
thué trong thyc tién va hudéng giai quyét ctia chi cuc. Chi cuc chu trong tuyén truyén,
huéng dan va thiic day cac doanh nghiép thyuc hién tét ché d6 quan 1y va sir dung hoa
don, chtmg tir. Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang khuyén khich sy tham gia ctia doanh
nghiép va cong dong trong viéc quan 1y thué TNDN.

Vé qudn Iy vigc khai thué, nép thué: Viéc quan 1y ké khai, nop thué duoc bod

phan K¢ khai — K¢ toan Thué va Tin hoc cung véi bd phan Quan Iy ng va cudng ché ng
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Thué thyc hién nghiém ngit dé dam bao cac doanh nghiép nop ho so khai thué va nop
thué déy du, dung han vao NSNN (NSNN), tranh tinh trang n¢ dong thué. Tai bd phan
Ké khai — K¢é toan Thué va Tin hoc, cac can bd thué thudc Chi cuc Thué thanh phé luén
tuan thu va thuc hién du cac bude cua quy trinh ké khai va ké toan thué. Chi cuc Thué
thanh phd Cao Bang ludn cong khai rd rang cac quy dinh va quy trinh lién quan dén thué
TNDN dé dam bao NNT c6 thé dé dang nam bat va tuan thi. Viéc quan 1y viéc khai
thué, nop thué TNDN ciing duge sir dung cong nghé thong tin thong qua viée ké khai
va nop thué dién tir. Chi cuc Thué thanh phé di ing dung cac phan mém dugc phat trién
bai Tong cuc Thué nhu Co so dit liéu NNT, thué dién tir danh cho can bo thué,... trong
viéc quan 1y thué TNDN

Vé kiém tra thué: Cong tac kiém tra thué duoc ting cuong va chu trong, nang cao
¥ thtrc chap hanh cia NNT, giam thiéu t6i da tinh trang NNT c6 hanh vi gian lan thué,
nham ting ngudn thu vao NSNN. M céc cude kiém tra dinh ky va kiém tra dot xut dbi
v6i cac doanh nghiép c6 rui ro vé hoa don dé kip thoi phat hién va xir 1y.Céac can bo
thudc Chi cuc Thué thanh phd Cao Bing ciing thudng xuyén kiém tra, d6i chiéu tong
doanh thu trén to khai TNDN véi tong doanh thu trong nam trén to khai thué gia tri gia
tang dé kip thoi phat hién nhitng bat cip hodc bién dong 16n trong hoat dong kinh doanh
ctia doanh nghiép. S6 doanh nghiép thuc hién kiém tra lai giam qua timg niam, sé doanh
nghiép phat hién sai pham vé thué TNDN ciing giam, gia tri ctia cic vi pham lai ¢6 xu
hudng giam dan theo cac ndm, va sd tién sai sot cia mdi doanh nghiép ciing khong con

16n nhu trude

Vé qudn Iy ng va cwéng ché ng thué: Cac can bo thuc hién giri théng bao no
thué kip thoi, thuc hién don déc NNT nop s6 thué con ng vao NSNN. S6 tién no thué
TNDN tinh dén thoi diém 31/12 hang ndm tir nam 2021 — 2023 ¢6 su giam manh. Chi
cuc Thué thanh phé Cao Bang ap dung da dang cac hinh thirc nhu gui thong bao no,
cudng ché hoa don, cudng ché tai khoan ngan hang va phdi hop véi cac co quan chic
nang khac,... d¢ ddam bao nguodn thu ding, thu di, giam tdi da truong hop chy i, no
dong tién thué.

2.3.2. Han ché
Trong giai doan ndm 2021 — 2023, Chi cuc Thué thanh phé Cao Bﬁng da dat duoc
nhirng két qua tich cuc trong cong tac quan 1y thué TNDN, tuy nhién, bén canh nhing

két qua do, Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang con gip nhirng kho khin, vuéng mic va
han ché trong quan 1y thué TNDN trén dia ban. Mot s6 han ché co thé ké dén nhu:
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Vé tuyén truyén, hé tro doanh nghiép ndp thué: cong tac tuyén truyén, hudng
dan NNT vé cac truong hop duoc wu dii thué TNDN chua duoc chi trong. S6 luong
can bo c6 chuyén mon phuc vu cho nhiém vy nay con thiéu. Cac phuong phap hinh thirc
tuyén truyén chua phong phu da dang. Chua tan dung hét su phat trién cia CNTT trong
viéc tuyén truyén va ho tro NNT, cac vin ban chinh sach phap luat thué méi chua duoc
kip thot trén website cua chi cuc. Chi cuc thué chua quan tdm dén viée phan loai nhu

cau ctua NNT, xu hudng va murc do tuan thu dé co cach tuyén truyén hiéu qua

Vé qudn Iy viéc khai thué, ngp thué: S6 lugng doanh nghiép ting nhanh gay ap
luc khong nhé cho hoat dong quan ly ké khai, ndp thué TNDN. S lugng can bo thuc
hién quan 1y ké khai, nop thué TNDN con thiéu, nhiéu can bo van phai lam viéc kiém
nhiém. Chi cuc thué nhiéu thoi diém chua nim bét ngay thong tin doanh nghiép méi va
sO luong doanh nghiép vang lai trén dia ban. Chi cyc Thué thanh phé Cao Béang chua
phan cong can b chuyén biét thyc hién theo dd1 va dang cong khai cac quy dinh va quy
trinh lién quan dén thué TNDN theo cac chuyén muc 1én trang thong tin dién tir nganh
thué. Nhiéu thoi diém cac can bd chua kip thoi ndm bét s6 luong to khai dd ndp vao hé
thdng, s6 lugng to khai khong vao duoc hé thong do 18i cia NNT dé kip thoi huéng dan
NNT ké khai, sira d6i bo sung ho so khai thué dung theo quy dinh. Do d6 c6 nhing thoi
diém chua quan tdm sat sao, d6n dbc xur 1y hd so quyét toan thué kip thoi, dang quy
dinh. Nhiéu doanh nghiép méi thanh 1ap con gip khé khin trong thuc hién ké khai thué

qua mang, Chi cung thué van chua c6 phuong an hd trg cac doanh nghiép nay.

Vé kiém tra thué: Co so dir liéu NNT chua duoc cap nhat lién tuc, day du, kip
thoi va chinh x4c véi su hd tro tir cong nghé thong tin hién dai; Viée xir Iy cac truong
hop vi pham chua dugc thuc hién mot cach nghiém tic va dut khoat, van con tinh trang
“né nang” NNT. Sb luong can bo kiém tra con thiéu, chua dugc ddo tao nang cao trinh
d6 chuyén mon thudng xuyén, mot sé can bo c6 hién twgng khong cap nhat kip thoi
nhing thay d6i méi nhét trong linh vuc ké toan va phan tich bao cdo tai chinh. Van con
doanh nghiép phan anh rang mot s6 can bo thué c6 hanh vi sach nhiéu, ciy chirc cay
quyén, tuy tién khi thi hanh cong vu. Mot s6 cudc kiém tra van con ¢ hién tuong doanh
nghiép bi kiém tra tring ndi dung trong nam. Chi cuc chua str dung céc loai hinh, phurong
phap kiém tra khac nhau tiy timg truong hop cu thé, chua phan loai quan Iy theo quy
mo hoat dong.

Vé qudn Iy ng'va cwong ché ng'thué: Ty 1¢ ng dong, no kho thu tai Chi cuc Thué
thanh phé Cao Bang con 16n. Cong tac quan 1y ng va cudng ché no thué chua that tot,
chua giam bét ng dong dé tang cudng ngudn thu cho NSNN. Chi cyc thué chua thyc

hién giao chi ti€u doi voi viéc thu no thué doi voi tung Doi thue, tirng can bo tham gia

41



cong tac quan 1y no va cudng ché ng. Chi cuc Thué chua tién hanh trién khai quyét liét
cong tac thu ng tir ngay nhing thang dau nam, chwa nghiém tac viéc tinh phat chidm nop
tién thué, chua kién quyét thuc hién cac bién phap cudng ché ng, d6i chwa kip thoi chu

dong phdi hop véi cac co quan chirc niang dé thu hdi cac khoan no kho thu.
2.3.3. Nguyén nhan han ché
2.3.3.1. Nguyén nhan dén tir co quan thué

Hé théng chinh sach thué, phdp ludt thué: Chinh sach thué phtic tap va thay doi
lién tyc cling gay kho khan cho doanh nghi¢p trong viéc cdp nhat va tuan thu cac quy
dinh méi. Quy trinh 1ap phép va diéu chinh chinh sach thué khong 6n dinh, thudng xuyén
thay doi dé dap umg cac yéu cau kinh té, xa hoi khac nhau. Piéu nay tao ra ganh ning
vé quan 1y va chi phi cho doanh nghiép khi phai diéu chinh hé thong ké toan va bao co
tai chinh theo cac quy dinh mdi. Bén canh do, su phure tap trong cAu trc cua chinh sach
thué, v6i nhiéu quy dinh va diéu kién khac nhau, 1am ting kha ning sai sét trong qua
trinh ké khai va nop thué. Thiéu cac hudng din cuy thé va kip thoi tir co quan thué ciing
13 mot nguyén nhan, khién doanh nghiép khong nhan dugc sy hd tro can thiét dé tuan

thu ding cac quy dinh phap luat.

T6 chirc bé may va nhan sy cua CQT: Nang lyc cua can bo thué con han ché, thiéu
k¥ nang va kinh nghiém trong viéc kiém tra, d6i chiéu thong tin ké khai, 1am ting nguy
co sai sot va gian lan trong ké khai thué. Bén canh d6, hé thong quan 1y thué thuong
xuyén thay dbi, cap nhat, nhung cac tai liéu huéng din nang cap chua du rd rang, giy

khé khan cho can bd trong viéc thuc hién cac quy trinh quan 1y thué trén hé théng.

Co 56 vit chat kj thudt, cong nghé ciia COT: Co s& ha tang cong nghé thong tin
chua duge dau tu ddy du, din dén viée thiéu cac cong cu hién dai dé hd trg cong tac
quan 1y thué. Hon nita, hé thong dit liéu con phan tan va khong dong bo, gay kho khin
trong viéc tong hop va phan tich thong tin tai chinh cta doanh nghiép. Diéu nay lam
giam hiu qua ctia qua trinh giam sat va kiém tra thué, tir 46 tang nguy co sai sot va gian
lan. Bén canh d6, viéc thiéu ngudn lyc va kinh phi dé nang cap, bao tri hé théng ciing 1a
mot nguyén nhan quan trong, khién cac phan mém va ting dung quan 1y thué tro nén lac

hau va khong dap img dugc yéu cau thuyc té.
2.3.3.2. Cdc nguyén nhan dén tir bén ngodi co quan thué

Nguyén nhan dén tir nguwoi ndp thué: Mot sé doanh nghiép thiéu y thire tuan thu,
c6 tinh che gidu doanh thu va chi phi nhdm giam s thué phai nép. Hé thong ké toan va

ki€m soat ndi bg cia nhiéu doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghi¢p nhoé va siéu nho, con
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yéu kém, dan dén thong tin tai chinh khong chinh xac va khong day di. Thiéu minh bach
trong hoat dong kinh doanh, st dung héa don gia, hoa don khdng dé hop thirc hoa chi
phi khong cé that. Doanh nghiép mudn giam thiéu chi phi thué dé ting loi nhuan, din
dén viéc sir dung cac bién phap gian 14n nhu khai bao doanh thu thap hon thyc té, khai

khdng chi phi hoic str dung héa don gia.

Sw phoi hop trao doi théng tin giita cdc s6, ban, nganh va COT: Hé thong lién
thong giita co quan thué va s ké hoach va dau tu chua dugc tét, co quan thué da giri
vian ban vé cac trudong hop khong hoat dong tai dia chi da ding ky sang s¢ ké hoach va
dau tu nhung chua dugc sé ké hoach va dau tu luu tim. Nhiéu doanh nghiép dong ma
s6 thué ¢ trang thai NNT khong hoat dong tai dia chi da dang ky van c6 thé thuc hién
tam ngung kinh doanh va giai thé doanh nghiép.
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CHUONG 3. PINH HUONG VA GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY THUE
THU NHAP DOANH NGHIEP TAI CHI CUC THUE THANH PHO CAO
BANG

3.1. Pinh hwéng quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué thanh phé
Cao Bang trong giai doan 2025 — 2030

3.1.1. Muc tiéu qudn ly thué thu nhap doanh nghiép tei Chi cuc Thué thanh phé Cao
Bang

Trién khai ¢6 hiéu qua cac chinh sach cua Chinh phu, chi dao cua Téng cuc Thué,
Cuc Thué tinh Cao Biang, UBND Thanh phé vé cac giai phap thuc hién du toan NSNN
trong cac niam tiép theo; trién khai dong bd cac bién phap quan Iy thué, ting cudng cong
tac kiém tra; thuc hién cac bién phap quan 1y thu ng va cudng ché ng thué; phan du
hoan thanh vugt mirc du toan thu hang ndm duoc giao.

Nang cao chi s6 tuan thi cia NNT thé hién qua cac chi s6 nhu ty 1 to khai da
ndp/phai nodp, to khai ndp dung han/da nop. Nang chi s to khai dd ndp/phai nop 1én
99% trong giai doan nim 2025 — 2030, tién dén 100% doanh nghiép thuc hién ndp hod
so quyét toan thué TNDN.

Nang cao ty 1¢ to khai dung han/da ndp cling dugc tang 1én tir 96,87% trong ndm
2023 1én 98% trong giai doan ndm 2025 — 2030, tién dén 99% doanh nghiép ndp hod so
quyét toan thué TNDN dung han va khong con doanh nghiép c6 sai 18i s6 hoc trén to
khai thué TNDN. Pong thoi, giam sé doanh nghiép bi xir phat vi pham hanh chinh do

ndp ho so khai thué qué han.

Trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap cha yéu chi dao diéu hanh cta Chinh
phu vé Ké hoach phat trién kinh té - xd hoi va du toan NSNN; thuc hién nhitng nhiém
vu, giai phap cha yéu cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh

qudc gia.
Day manh cong tac trién khai Etax Mobile, dua nop thué dién tir dén timg NNT
khong chi riéng doanh nghi¢p ma con c6 cac ca nhan kinh doanh va khong kinh doanh.
Trién khai chu trong vao cac ho kinh doanh, thuc hién ban dd s6 ho kinh doanh,
tranh that thu ¢ cac ho kinh doanh khoén trong diéu kién tién toi két thiic hop dong uy

nhiém thu véi buu dién.
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3.1.2. Pinh hwéng ting cwong qudn ly thué thu nhdp doanh nghiép tgi Chi cuc Thué
thanh phé Cao Bang

Trong giai doan 5 nam tiép theo, cong tac quan 1y thué TNDN trén dia ban thanh
phé Cao Bang tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Béng c6 nhitng dinh hudng cu thé nhu:
nang cao chi s tuan thu cia NNT, cai thién chi s tuyén truyén — hd trg NNT, ting

cuong chi so kiém tra, sat sao hon trong viéc quan ly ng va cudng ché ng thue.

Mot 14, ting cudng cong tic quan 1y ndi nganh, ting cuong ky cwong ky luat, doi
m&i phuong phap 18 16i 1am viéc ning cao hiéu qua cong tac, cung ¢b nang cao cht

lugng do1 ngili can bo cong chure.

Hai 13, tiép tuc ting trudng céc chi tiéu lién quan dén chi s6 tuyén truyén — hd trg
NNT ctia Chi cuc Thué thanh phd, ting mirc d6 hai long cia NNT dbi voi cong tac tuyén
truyén — hd trg NNT. Nang cao chat lugng tra 16i nhitng vudng mic cta doanh nghiép
qua dién thoai, qua tng dung Zalo va truc tiép tai chi cuc, ting cudng tuyén truyén, tip
huén vé phap luat thué, giam thiéu sb luot doanh nghiép 1am cong vin giai dap thic méc

guri dén chi cuc thué.

Ba I3, tang cudng chi s6 kiém tra thué, nang cao nang luc can bd thuc hién cong
tac kiém tra thué, thay doi chién lugc kiém tra tir cac doanh nghiép nho c6 sai sot it sang
nhitng doanh nghiép 16n hon véi ty 1& rii ro cao hon, nham ting s6 thué TNDN thu duoc
sau nhitng cudc kiém tra, ting sé doanh nghiép duoc kiém tra trong nim va ting cuong
hiéu qua ciia cac cudc kiém tra thué.

Boén 13, sat sao hon trong viéc quan 1y ng va cudng ché ng thué. Tuy trong nhiing
nim vira qua, Chi cuc Thué thanh phd d3 dat dugc nhirng két qua dang khich 1¢ trong
cong tac quan 1y ng va cudng ché no thué. Tuy nhién van con trudng hop cac doanh
nghiép c6 no dong, no kho thu con cao, chiém gan 50% téng no tinh dén thoi diém
31/12/2023, trong thoi gian t6i, Chi cuc Thué thanh phd sé c¢b gang lam giam ty 1¢ no
kho thu, cling nhu ty 1¢ ng hang nam, 4p dung cac bién phép thu no triét dé va manh tay
hon.

3.2. Giai phap ting cwong quan Iy thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué
thanh phé Cao Bang

3.2.1. Hoan thign cong tac tuyén truyén, hé tro NNT

Can cir dé xudt gidi phdp
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Hién tai, viéc ké khai, tinh thué, nop thué tai Chi cuc Thué thanh ph Cao Bang
con ton tai nhiéu van dé do doanh nghiép chua nim rd quy trinh ké khai thué, gié tri tir
chinh khoan thué dong gop; chua hiéu biét vé cac chinh sach thué; chua nhan thic ding
dén vé trach nhiém va nghia vy phai ké khai ndp thué cua ban than. Vi vay, déy manh
cong tac tuyén truyén cho doanh nghiép dé giup doanh nghiép nam bét dugc cac quy
dinh vé chinh sach thué nhat 1 khi chuyén di tir co ché chuyén quan sang co ché ty
khai tu ndp.

Noi dung giai phap

B sung va diéu dong thém can bo hd trg cho cong tac Tuyén truyén hd tro NNT.
Xay dung mang ludi théng tin, tuyén truyén siu rong trén cac phuong tién hién dai va
mién phi nhiam tiép can dugc moi dbi twong NNT, gitip doanh nghiép biét dugc nhiing
hau qua minh gip phai, cling nhu cac bién phap xtr 1y vi pham hanh chinh d6i v6i nhiing
truong hop ké khai sai, hodc cb y ké khai sai nham tron thué, lach thué. Tir d6, doanh

nghiép c6 ¥ thirc ty nguyén tuan thii phap luat vé thué.

Tuyén truyén hd trg NNT thong qua phan loai d6i twong cu thé dé nang cao hiéu
suét 1am viéc. Cu thé, c6 thé thong qua viéc phan tich vé nhu cau caa NNT, xu hudng
va mirc d6 tuan tha, tir d6 dua ra cach tiép can phu hop va hiéu qua cho ting nhom.
Trong nhom dbi twong ndp thué phan loai theo quy mé, nhém nho va siéu nho 1a nhém
can dugce quan tdm hon do chiém ty trong cao dén 87% tng s6 doanh nghiép trén dia
ban.

Cong khai giai dap cac thiac méic bang nhiéu phuong tién nhu: niém yét tai try so
co quan thué, dang thong tin trén may kiosk dién tir, trang thong tin dién tir chinh thong
ctia Chi cyc... Cong khai vé trinh tu tiép nhan, giai quyét cac vuéng mac caa NNT tryuc
tiép tai bo phan mot cira, qua dién thoai, qua vin ban hay qua thu dién tir. Cac thong tin
vé y kién ctia NNT, tén can bo h tro, tra 1i thic mac ciing déu phai duoc cong khai dé
NNT dugc biét va quy trach nhiém dung d6i tugng. Tir d6, can bd c6 trach nhiém tim
hiéu sau vé chinh sach thué dé giai dap thic mac hay tuyén truyén chinh sach mét cach

chinh xéc, chi tiét, hé thong va dé hiéu, dung quy dinh.

Tang cudng viéc cung cip cac van ban phap luat thué, cac to roi ngan mo ta ngan
gon vé chinh sach, phap luat thué. Tu van truc tiép tai Chi cuc Thué, giai dap cac vudng
méc vé thué thong qua dién thoai, t6 chirc d6i thoai, toa dam vé nhitng van dé lién quan
dén thué TNDN. Tur d6, hiéu va giai dap kip thoi ciing nhu xin y kién cap trén vé nhiing
van dé chua gip dé c6 thé giai dap cho NNT.
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Tang cudng tng dung CNTT vao tuyén truyén va hd trg NNT, tra 16i qua email
dién tir cia NNT, qua website cua co quan thué, cap nhat chinh xac thong tin van ban
cO ngay, gio tra o1 1o rang giup NNT tién theo do1 va luu trit thong tin. Cung véi do,
dang tai cac video tuyén truyén chinh sach thué, hudng dan ké khai, giai dap thic méc
ctia NNT thong qua cac trang mang xa hoi dé NNT co cung thac mac duoc giai quyét

va tiét kiém thoi gian cho co quan thué.

Xay dyng hé thdng co sé dit liéu chung bao gdm cac vin ban chinh sach phép luat
thué duoc cap nhat madi, hop nhét, con hiéu lyc thi hanh vé&i ndi dung phong ph, dé

dang cho NNT tiép cin va tra ciru.
Due kién két qua cua gidi phdp
Thuc hién t6t giai phap ndy, y thirc tuan thu phap luat thué cia NNT ngay cang

dugc nang 1én, vira gop phan vao viéc hoan thanh chi tiéu ké hoach thu NSNN tai Chi

cuc Thué thanh phé Cao Bang.
3.2.2. Ting cwong qudn Iy ké khai, nép thué thu nhap doanh nghigp

Can cir dé xudt giai phdp

Dé dé xuét giai phap can can cit vao so liéu lién quan dén tinh hinh ké khai va nop
thué TNDN tai chi cuc thué trong thoi gian gan dy. Bén canh d6 1a cac thach thirc va
kho khian ma ho gip phai trong qua trinh ké khai va ndp thué tir cac doanh nghiép vé.

Ciing nhu cac han ché ma Chi cuc Thué Cao Bang gip phai trong qua trinh quan 1y ké
khai, nop thué TNDN.

Noi dung giai phap

Ra so4t co so dit liéu dam bao tinh chinh xéc, ddy du va kip thoi. Phan cong nhiém
vu dén timg can b cong chirc kiém soat cac giao dich phat sinh va xu 1y dit liéu dung
quy dinh. Cac bd phan chi dong phdi hop xir Iy dirt diém céc trudng hop cd tinh 1am sai
1éch dir liéu. Kip thoi phat hién nhitng truong hop doanh nghiép ndp hd so khai thué
khong day du, co 15i sai khién ho so khai thué khong vao dugc hé thong nhu: hd so khai
quyét toan thué TNDN thiéu bao céo tai chinh, chon sai nganh nghé kinh doanh chinh,
chon sai truong hop quyét toan, thiéu phu luc,.. .dé don ddc doanh nghi¢p sua va tién
hanh ndp ho so khai thué kip thoi. Kién quyét xtr phat ddi véi cac trudng hop ndp cham
hd so khai thué, tao tinh rin de dén doanh nghiép, nang cao y thirc chap hanh cta doanh

nghiép.

Dé xuit, sira ddi, nang cip phan mém theo ddi quan 1y thué cho phu hop véi thuc

tién nham quan 1y chinh xéc, kip thoi s6 thué phat sinh, no dong ciing nhu s6 thué TNDN
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phai nop sau ky quyét toan. Tao diéu kién thudn loi cho can bo thué trong viéc quan 1y
thué TNDN.

Phén cong can bd quan 1y theo ddi két qua cong khai thdng tin trén trang thong tin
dién tir nganh thué: theo chuyén muc, hudéng dan cac don vi duy tri cung cép, cap nhat
thong tin. Céc thong tin cong khai gdm: Thong tin vé cac thi tuc hanh chinh; Danh sach
doanh nghi€p c¢o rui ro cao vé thué thyc hién mua héa don; Quyét dinh vé cuong ché va
thong bao hoa don hét gia tri str dung; Tra ctru thong tin vé hoa don; Cap nhat trang thai
nhan/tra van ban hoi dap vé chinh sach thué;...B6 sung hoic thay thé may chi cau hinh

cao, hi¢én dai va dong bod phuc vu cong tac lau dai.

Tiép tuc duy tri va déy manh sd luong doanh nghi€p thuc hién ké khai thué qua
mang. Tiép tuc duy tri 100% NNT du diéu kién, dic biét 1a cac doanh nghiép méi thanh
1ap, thuc hi¢n khai thué qua thué dién tir. Phan cong trach nhi¢m cho cac bg phan, ca
nhan chiu trach nhiém theo dai tinh trang, va dua ra bién phap kip thoi (néu c6). Hb tro
nhiét tinh céc trudng hop doanh nghiép ndp t& khai bi 16i hé thdng, 16i duong truyén.
Lién két v6i bo phan kiém tra thué dé ra soat cac trudng hop doanh nghiép thudng xuyén
Vi pham phap luat thué. Ddi véi cac truong hop ndy can phai kiém tra hd so khai thué

chit ché, xtr Iy nghiém khic.

Chi cuyc cling nén bd sung thém ) lugng cén by thyc hién quan 1y ké khai, ndp
thué TNDN, gidm ap luc vé thoi gian va cong viéc cho nhan lyc. Cur can bo thué theo
doi sat sao tinh hinh ké khai, ndp thué vao NSNN. Qua d6 nim bat nhanh chéng sb liéu
ndp thué ciia doanh nghiép, truong hop can diéu chinh khi doanh nghiép ndp sai tiéu

muc, sai ndi dung kinh té thi lién hé ngay dé khong phat sinh s6 thué cham nop.

Hién nay, sb lugng doanh nghiép ting nhanh gay ap luc khong nho cho hoat dong
quan 1y ké khai, nop thué TNDN. Dé dam bao s luong doanh nghiép thuc hién ké khai,
ndp thué TNDN day du, Chi cuc Thué can ting cudng theo ddi, kiém soat chit ché ho
so khai thué theo tirng thang, quy, nam. Phan loai ho so dang ky thué ciia doanh nghiép
theo tirng nganh nghé dé dé nam bat va quan ly. Pong thoi, ting cudng phdi hop voi So
K¢é hoach va Pau tu dé nam bat ngay thong tin doanh nghiép méi ra hoat dong va cap
nhat cac thay doi ciia doanh nghiép cii, gop phan thiét 1ap hé théng dir liéu vé doanh
nghiép trén dia ban mdt cach hoan chinh, tao diéu kién cho hoat dong quan ly thué dién
ra mot cach thuén lgi. Cén kiém tra cac doanh nghiép vang lai trén dia ban dé kip thoi
truy thu s6 tién thué TNDN cho cac hoat dong ving lai cia doanh nghiép do trén dia
ban thanh phé Cao Bang, tranh that thu thué TNDN.
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Khi tiép nhan xur Iy ho so hoan thué, mién thué, giam thué, can bo thué can phan
loai d6i tugng tir hé thong co so dit liéu clia nganh, nhat 1a cac ho so hoan thué dé c6 thé
Iwa chon hinh thirc hoan thué pht hop nhu kiém tra truéc - hoan sau hodc hoan trudc —
Kiém tra sau. Piéu nay gitp co quan thué kiém soat duoc hd so hoan, dong thoi con tao
diéu kién cho doanh nghiép xoay vong vén nhanh, c¢6 di von dé dau tu co ban, san xuét
hang héa.

Due kién két qua cua gidi phdp

Thuc hién t6t giai phap nay, tao méi truong thuan loi d& NNT thuc hién viée ké
khai, tinh nop thué ding quy dinh, tao ra moi truong lam viéc chuyén nghié¢p cho can
bo thué, thic déy dau tu manh mg, nang cao chi s6 canh tranh cling nhu muc do hai long
cta NNT dbi véi cac dich vu.

3.2.3. Tang cwong kiém tra va xaz ly vi pham phap lugt vé qudn ly thué thu nhap doanh
nghiép

Can cir dé xudt gidi phdp

Hién nay, cac doanh nghiép ngdy cang tré nén da dang, co cdu hoat dong phirc
tap, ciing vi vay cac thii doan dé trén thué cling ngay cang trd nén tinh vi hon. Pay manh
kiém tra va xtr 1y vi pham phap luat vé quan 1y thué TNDN gitt vi tri quan trong trong
viéc nang cao hiéu qua quan 1y thué TNDN dé dap tng theo yéu cau cua co ché quan 1y
thué hién dai dya theo su tuan thu, tu nguyén cua NNT. Thong qua kiém tra, thanh tra
NNT can bd thué méi nam rd duge tinh hinh hach toan va ké khai nop thué TNDN cua
NNT c6 chinh x4c va dung dian khong. Béi vay cong tac thanh tra, kiém tra thué trong
diéu kién hién nay ¢ Chi cuc Thué phai dit ¢ tAm cao hon, chuyén siu hon, hiéu qua
hon va pham vi diéu chinh rong hon.

Noi dung giai phap

Thay ddi chién luoc kiém tra tir viéc lap ké hoach va lya chon dbi tuong kiém tra
dya vao tiéu thirc danh gia rii ro. S dung céc loai hinh, phuong phap kiém tra khac
nhau tly timg truong hop cu thé. Ké hoach kiém tra phai phan loai quan 1y theo quy mé
hoat dong (doanh thu, s6 thué phai ndp hang nam), tap trung vao cac doanh nghi¢p ba
nam hoat dong lién tiép khong phat sinh doanh thu, tranh viéc doanh nghiép cd tinh ké

khai sai nham truc 1oi bat chinh théng qua hanh vi trdn thué.

Cong tac kiém tra phai dam bao doanh nghiép khong bi kiém tra tring 1ap béi cac
cap khac nhau va khong bi kiém tra qua 01 1an ciing mét ndi dung trong mot nam trir

truong hop kiém tra bat thuong trong truong hop cé chig cir vi pham phép luét thué.
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Kip thoi thay thé cac doanh nghiép khong du diéu kién néu trén trong ké hoach kiém tra

thanh doanh nghiép khac va tam hodn kiém tra cic doanh nghiép nay dén nam tiép theo.

Hoat dong kiém tra thué can dam bao vé sb lugng cén bg, theo do6 can bd lam hoat
dong kiém tra thué phai dat tir 30 dén 35% tong can bo céng chirc trong Chi cuc. Khéi
luong cong viée nhidu, ddi teong quan 1y da dang va phirc tap nén Chi cuc thué can bd
sung thém nhan sy cho doi kiém tra. Tang cudng dao tao, phét trién nguén nhan lyc cho
d6i ngii kiém tra thué dé chuyén theo ddi, kiém soat, can ting cudng cong tac kiém tra
ndi bo, thuong xuyén theo ddi, kiém tra, giam sat chit ché cong chirc thué trong qué
trinh thyc thi cong vu, chu trong vao nhirng khau co rui ro, nham phat hién kip thot va
kién quyét xr Iy nghiém cac trudng hop vi pham. B6 sung va cdp nhat nhitng thay doi

m&i nhat trong linh vuc ké toan va phan tich bao céo tai chinh.

Kién toan d6i ngii can bo 1am cong tac kiém tra thué dam bao c6 du pham chit
dao dtrc, nang lyc chuyén mon. Chén chinh hoat dong kiém tra ndi b, chéng moi hanh
vi sach nhiéu, cdy chirc cdy quyén, tiy tién khi thi hanh céng vy, kip thoi chin chinh sai
pham din dén thit thu thué TNDN cua cén bo. Hoat dong kiém tra ndi bo chu yéu kiém
tra dao dtrc, tac phong 1am viéc, viéc chap hanh ky cuong cua can bd Thué. Xir phat
nghiém cac truong hop can b hach sach, giy phién ha cho DN, doi héi vo 1y hodc ¢b

tinh thong dong v&i doanh nghiép nham chiém dung tién thué.

Thanh 13p ban chi dao chdng thit thu véi cac to kiém tra gdm can bd cua tir cAp
cuc dén chi cyc dé kiém tra chéo cac dia ban. Tuy theo ting linh vuc nganh nghé, cac
cuc thué va cac chi cuc thué phdi hop véi cac co quan lién quan thanh lap doan kiém tra

lién nganh dén kiém tra tryc tiép tai tru sé cia NNT.

Cir can bd thué xuéng tan dia ban, bam sat cac DN, cac co s& kinh doanh, nha
hang, khach san vira hudng dan viéc ké khai thué, vira theo doi hoat dong ctia cac doanh
nghiép d6. Tiép tuc day manh kiém tra cic doanh nghiép véi quy mé kinh doanh nhu:
ngudn von, dién tich nha xuong kinh doanh, quy trinh cong nghé, s6 luong lao dong
thuong xuyén lam viéc, cac phuong tién, tai san tham gia kinh doanh, mua sam trang
thiét bi..

Hiéu qua cua ké hoach kiém tra NNT phu thudc rat 16n vao hé théng thong tin
NNT, do do can xay dung va hoan thién co s¢ dit liéu NNT phuc vu cho cong tac kiém
tra. Co s¢ dir 1iéu NNT phai dugc cap nhét lién tuc, déy du, kip thoi va chinh xéc véi su
hd tro tir cong nghé thong tin hién dai. Pay 1a diém dau tién trong qua trinh danh gia rii
ro, 1a thong tin chinh dé phan tich va x4c dinh rui ro, giup nganh thué hiéu biét toan dién

veé nganh va NNT. Vi vdy, can phai hoan thién viéc xay dung h¢ thong co s¢ dir li€u cta
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nganh mot cach dﬁy du, cap nhat kip thoi thong tin ctia doanh nghi¢p, thong tin lién
quan dén NNT nhu sau: Thong tin chung vé NNT (loai hinh kinh doanh, nganh nghé
kinh doanh chinh, co ciu to chirc, ché do ké toan ap dung, hinh thirc hach toan ké toan,
vbn diéu 1¢, s6 lao dong...). Thong tin vé tinh tuan thu ké khai va nop thué: tinh hinh
thyc hién nghia vu ngan sach cia NNT (sé 1an vi pham, s6 1an cham nop, s6 lan khong
ndp to khai... qua kiém tra cdc nam). Thong tin tir bén tht ba (kho bac, Ngan hang, Quan
ly thi truong...). Thong tin khac tir bao, dai, tir khiéu nai, t cdo, tir quan chung nhan
dan...

Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong cong tac kiém tra. Viéc tng dung
cong nghé thong tin can dugc hoan thién theo hudng: nghién ciru xay dung phan mém
hd tro cong tac kiém tra tir khau thu thap, bo sung co s¢& dir licu NNT, chuyén doi dix
liu dé phan tich, danh gia, xac dinh mirc do rai ro vé thué...; viéc ing dung cong nghé

thong tin doi hoi di kém véi no 14 hiéu biét va su thanh thao ciia can bo thué vé tin hoc.

Ngoai ra, cong tac tac xur Iy cac vi pham sau kiém tra thué can duoc ting cuong
hon va mang tinh rin de hon. Viéc xtr 1y cac trudng hop vi pham can phai duoc thuc
hién mot cach nghiém tic va dut khoat. Cac ddi twong ndp thué sé& phai co trach nhiém
ndp phat dung thoi han va dung sb tién bi phat. Néu nhu ¢6 nhitng hanh vi chdng d6i thi
can c6 su can thiép ngay lap tirc cta co quan cong an. Viéc xtr phat that nghiém minh
s& 1a diéu kién quan trong dé giam bot cac truong hop vi pham.

Dur kién két qua cia gidi phdp

Kiém tra va xir Iy vi pham phap luat vé quan 1y thué TNDN dong vai trd quan
trong trong cong tac thu thué nham bao dam tinh cong bang trong xa hdi va su cong
minh ctia phap luat, lam ting y thirc chdp hanh nghia vu thué ciia NNT ciing nhu trach
nhiém cua cong chirc trong viéc quan 1y thué, gép phan ngin chin va phong ngira tinh
trang ti€u cuc, gian 1an tao ra moéi trudng canh tranh lanh manh gitra cac doanh nghiép

trén dia ban.
3.2.4. Tang cwong quan Iy ng' va cwéng ché ng thué

Can cir dé xudt gidi phdp

No dong thué 1a mot trong nhiing tiéu chi dong vai trd trong yéu trong quan 1y
thué, danh gia nang lyc cling nhu tinh hinh tai chinh cia NNT. Giai phap duoc dé xuat

can cur vao cac han ché nhu co quan thué chua thyc hi¢n ding cac quy trinh quan 1y no,

cudng ché ng thué, chua 1am hét trach nhiém, sét sao, kip thoi, lién tuc thyuc hién don
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déc thu ng, cong khai thong tin no thué va cudng ché no thué theo quy dinh ciia phap
luat.

Noi dung giai phap

bé dong vién kip thoi nguén thu vao NSNN, khéc phuc tinh trang ng dong thué,
Chi cuc Thué can tién hanh trién khai quyét liét cong tac thu ng tir ngay nhiing thang
dau nam. Két hop chit ché voi cac doi, bd phan khac trong chi cuc nham thu no kip thoi
d6i véi cac trudng hop no thué nhung phét sinh cic giao dich mua ban tai san. Thuc
hién nghiém tac viéc tinh phat cham ndp tién thué, kién quyét thyc hién cac bién phap

cudng ché ng dbi véi nhitng doanh nghiép chiy i dé no dong thué kéo dai.

Chu dong phdi hop vé6i cac co quan chic nang dé thu hoi cac khoan ng kho thu,
tang cudng mdi quan hé chit ché v6i ngan hang, kho bac. Ddi voi nhing truong hop
cudng ché no qua tai khoan ngan hang, nén thuc hién gri cho ngan hang trude khi gui
cho doanh nghiép, tranh trudng hop doanh nghiép kip thoi tit toan toan bo tién trong tai
khoan, nang cao hiéu qua cudng ché no.

Tiép tuc ra soat, xay dung ké hoach thu no chi tiét d6i véi NNT, c6 bién phap xir
Iy cu thé d6i voi cac doanh nghiép no thué 16n, don ddc ngay khi c6 khoan ng méi phat
sinh, tranh tinh trang kéo dai no, gdy kho khin trong viéc thu hdi ng. Cuong quyét thuc
hién cudng ché no, cong khai thong tin NNT khong c6 y dinh hoan thanh nghia vu,

khong ndp tién dang han trén cac kénh thong tin phuong tién truyén thong.

Thuc hién giao chi tiéu ddi véi viéc thu ng thué déi vai timg Doi thué, timg can
bd tham gia cong tac quan 1y no va cudng ché ng. Giao Bo phan Ké khai — Ké toan thué
va tin hoc huéng dan NNT ké khai, ndp thué ding quy dinh va dung han dé tranh phat
sinh ng méi. Phéi hop chit ché vai Ngan hang trong cong tac ra soat ching tir tranh gay
sai sot dan dén no kéo dai. Hudng dan NNT lam céc thi tuc tra soat trong trudng hop
NNT ndp nham tiéu muyc trong nim ngan sach. Tap trung thuc hién tt viéc ra soat dir
lidu ké khai, kip thoi phat hién nhimng trudng hop ké khai dit liéu chua chinh xac dé dua
ra nhitng bién phap ngin chan sai s6t. Kip thoi nhap cac Quyét dinh xir Iy vi pham hanh
chinh vé thué, Quyét dinh khoanh x6a ng, gia han ndp thué dugc chuyén dén tir cac bod
phan nham giam s6 ng chd xtr 1y tai Chi cuc Thué. Giao Poi kiém tra thué dua vao co
so dir liéu ké khai nhap trén hé thong quan 1y thué ra soat nhitng NNT c6 tién thué no,
phan loai ng thué theo dung quy dinh, tranh nham lan giira cac nhém no. Ngoai ra, can
b kiém tra can chi rd nguyén nhan no kéo dai cia NNT theo céc tiéu chi cu thé khach

quan va chu quan tur phia NNT.
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Phéi hop chit ché v6i co quan diéu tra, KBNN, ngan hang thuong mai, chinh
quyén dia phuong va cic co quan c6 thim quyén khac... ndm bt kip thoi cac thong tin
dé theo ddi, phong toa tai khoan va co bién phap phuc vu cong tac quan 1y thu trén dia
ban, ding quy dinh.

Due kién két qua cua gidi phdp

Véi viéc thuc hién giai phap nidy mot cach nghiém tic va triét dé, Chi cuc Thué
Cao Bang ky vong giam ty 18 no dong thué xubng dudi 3% téng sb thu cia NSNN. Trén
co 8¢ d6, Chi cuc Thué nghién ctru, trinh cac cap ¢ thim quyén phé duyét ban hanh cac

quy dinh vé xtr Iy cac khoan no thué con vudng mac.
3.2.5. Céc gidi phap khéac

Ting cwong cong tic dao tao thwong xuyén kién thirc qudn Iy thué thu nhgp

doanh nghiép cho can by cong chirc

Pua ra ké hoach boi dudng can bo cu thé vé6i va 10 trinh rd rang va tan suat phu
hop. Tang cuong dao tao chuyén sau cho can bo thué vé cac cong tac quan 1y thué, nham
phat hién va ngan chan kip thoi nhitng hanh vi sai pham ciia doanh nghiép.Can c6 ké
hoach dao tao, boi dudng nang cao nghiép vu chuyén mon nham dap tng yéu cau quan
1y thué theo Luat quéan 1y thué; nang cao k¥ nang giao tiép cua cong chirc thué khi giao
tiép véi NNT. Tang cudng bo trg k§ ning mém cho ddi ngii cong chic nhu: Ky ning
giao tiép, 1am viéc nhom, ky nang xir Iy tong hop va phan tich dir liéu, k¥ ning bao co,
k¥ nang quan 1y thoi gian va sap xép cong viéc hiéu qua.

Lién tuc td chirc cac budi tap huén théo luan, cap nhat vé cac chinh sach thay doi,
Cac vudng mic vé cac vin ban, thong tu méi vé quy trinh nghiép vu va trao dbi kinh
nghiém 1am viéc, xir 1y cac van dé phat sinh; Huong tng cac cudc thi ndi bo, phong trao
sang kién kinh nghiém cta nganh nham phat huy tinh than thi dua hoc tap, kip thoi khen
thudng, tao dong luc lam viéc cho nhitng cong chirc c6 thanh tich tbt trong hoc tap, cong
tac.

Xay dung cac 16p can bd ké can dap ung nang lyc va trach nhiém dé dam bao
hoan thanh cac nhi¢m vu dugc giao. Thyc hién luan phién, luan chuyén can bd dam bao
nguyén tic dang ngudi, dung viéc, nham nang cao tinh niang dong sang tao, chdng bao
thu, tri tré va khuyén khich can bg trong thyuc thi nhi€ém vu. B& tri vi tri cong viéc cho
cong chire thué dya nang luc thue té dap tng nhu cu cong viée nham nang cao hiéu

suat lam viéc va chat lugng cong tac.
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BO tri, sdp xép luc lwong can bo mot cach hop 1y theo trinh d6 nghiép vu va ning
luc cong tac, trong d6 can tap trung bd tri dii can bd cho cac bd phan chirc ning. Mo
hinh t6 chtrc doi ngii cong chirc tai chi cuc thué cu thé nhu sau: Cong chure doi kiém tra
chiém 30% téng sb cong chuc toan chi cuc, by phan ké khai-ké toan thué va tin hoc
chiém 20%, bo phan tuyén truyén hd tro NNT chiém 15%, bo phan thu va cudng ché ng
chiém 15%, ban ldnh dao quan 1y chiém 5% va 15% con lai phan b cho cac bd phan
khac. Pinh ky, chi cyc thué thyc hién luan chuyén cong chirc hop 1y nham giam thiéu
t6i da viéc loi dung chirc vu thong dong véi NNT nham truc loi, gian 1an thué vi loi ich
ca nhan.

Pam bao co sd vat chat day du, phan bd chi phi cong tac dio tao hop 1y, khen
thuong kip thoi ddi v6i nhitng c4 nhén, to chirc ¢6 thanh tich ndi bat nham tao dong luc
1am viéc, phat huy mong mudn hoc héi, d6i méi, tim huyét v6i nganh Thué.

Piéu kién thuc hién cdc giai phdp trén: Dé thuc hién thanh cong cac giai phap
ting cudng quan 1y thué thu nhap doanh nghiép tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Bang,
can dap tng cac diéu kién sau: Can bo thué can dugc dao tao chuyén siu vé cac quy
dinh thué TNDN, k¥ ning phén tich va phat hién vi pham. Tang sb luong can bo va phan
cong hop 1y dé quan Iy hiéu qua sb luong doanh nghiép ngay cang ting. St dung céc
cong cu phan mém, hé théng phan tich dir liéu dé theo ddi, quan 1y va phan loai cac
doanh nghiép c6 rui ro ng thué cao. Pua ra cac chinh sach giam, gia han thué ddi véi
doanh nghiép gap kho khan thuc su (nhu bi anh hudng boi dich bénh hodc suy thoai
kinh té toan cau), dong thoi xtr 1y nghiém céc truong hop ¢b tinh vi pham. Tang cuong
tinh minh bach, cong bang trong thanh tra, kiém tra thué. Uu tién kiém tra cac doanh

nghiép c6 dau hiéu rii ro cao nham tdi wu héa ngudn luc quan 1y.
3.3. Kién nghi
3.3.1. Déi véi Co quan Thué qudn ly

Pinh ky tién hanh t6 chtc cac cudc ddi thoai gitta Tong cuc Thué voi dai dién
doanh nghiép dé trao d6i nhirg vudng mic trong thyc hién nghia vu thué cua doanh

nghiép dong thoi dua ra nhiing kién nghi dé hoan thién hon nita hé thong quan 1y thué.

bé nghi tiép tuc nghién ctru, hoan thién chinh sach, hién dai hoa phuong phap
quan 1y thu thué, tiép tuc nang cap trang bi may moc phuc vu cong tac, dudng dan truyén
dir liéu hién dai bao dam hé thong hoat dong 6n dinh, khong bi 16i mdi khi nang cap
trién khai tng dung méi. Xay dung cic mau biéu don gian, d& hiéu hon, bo bt cac chi
tiéu khong can thiét, han ché viéc thay d6i mau biéu qua nhanh trong cong tac bao cao.
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Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang, ciing nhu nganh thué Cao Bang can nhéan dugc
su quan tdm va tao diéu kién phdi hop hon nita cia cac cap chinh quyén nhu oy ban
nhan dan tinh, thanh phd, phudng, x4,... va cac co quan chirc ning trén dia ban. Diéu
nay tao diéu kién cho viéc thu NSNN ctia Chi cuc Thué thanh phé dién ra dé dang va co

hi¢u qua hon.

Can nghién ciru, b6 sung va diéu chinh cc quy trinh quan 1y thué pht hop véi luat
quan Iy thué va cac vin ban hudng dan hién hanh. Thong nhat mot s6 biéu mau, van ban
tranh truong hop mot hd so 1ap nhiéu loai vin ban khac nhau. Ban hanh nhimng thong tu

huéng dan cy thé ddi voi luat thué TNDN pht hop v6i méi truong quan 1y thué hién dai.

Néng cp co s6 ha ting, hé thong cong nghé thong tin phu hop, cac tng dung hd
tro can bo thué phu hop vé1 nhu cau cta can bd thué va cic vin ban hudng dan hién
hanh. Tranh 1ap nhiéu tmg dung khac nhau, gy chong chéo, phirc tap hoa cong viéc va
quy trinh l1am viéc cua can bo thué. Nang cao chat luong thong tin két xuét tir nhitng

tmg dung quan 1y va cung cip théng tin NNT.
3.3.2. Kién nghi véi Bg Tai chinh, Chinh pha, Quéc hgi

Giam thué suat thué TNDN: Viéc giam thué suét thué TNDN 1a mot viée tat yéu
phai thyc hién khi dat nuéc budc vao thoi ky hoi nhap va phat trién tao diéu kién dé
doanh nghiép ting strc canh tranh ciia minh trén truong quoc té. Giam thué suét thué
TNDN nhu d3 ndi ¢ trén s& mang lai cho doanh nghiép ting sirc canh trang d6i voi cac
doanh nghiép nudc ngoai.

Giam thiéu cac trudng hop mién thué, giam thué: Hién nay, qua xem xét va sang
loc dang c6 rat nhiéu truong hop duoc mién, giam thué 1am cho viéc quan Iy thué TNDN
tré nén phtc tap, tao ra nhiéu k& hd cho cac doanh nghiép tim cach tron thué, lam x6i

mon co soO thué.

Sém hoan thién co sé ha tng, phap 1y dé trién khai dé an thanh toan khong dung
tién mat 1am ting kha ning kiém soat doanh thu doanh nghiép ciing nhu han ché duoc
su phu thude vao qua trinh ké khai ctia doanh nghiép dac biét 1a cac hoat dong phi phap
nhu budn 14u, tron thué, gian 1an thuong mai, tham nhiing. Do vay kiém soat tot dugc
hinh thirc thanh toan cua doanh nghiép thong qua hé théng ngan hang s& gitip han ché

duoc hanh vi tron doanh thu, kiém soat dong tién luan chuyén ctia NNT.

Kién nghi Qudc hoi mo rong quyén han cho co quan Thué truc tiép diéu tra han
ché viéc phu thudc vao cac co quan phap luat khi xay ra cac trudng hop ¢ nghi ngd vi

pham phap luat thué.
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KET LUAN

Trong bi canh kinh té phét trién phtrc tap, quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué
thanh phé Cao Bang giit vai tro quan trong trong viéc quan 1y thu NSNN. Nhiing n luc
cai tién trong cong tac nay da gép phan gia ting ngudn thu ngan sach va dam bao sy
cong bang, minh bach. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc trong quan 1y thué
TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé Cao Béng, van ton tai cac han ché nhu tinh trang
khong nop hd so khai thué, ké khai sai, trén thué, gian 1an thué, va thu hdi ng chua hiéu
qua, bat ngudn tir co ché quan 1y chua hoan thién, thiéu hut nhan lyc va hé théng cong
ngh¢ thong tin con han ché. Trén co sé van dung 1y luan va nghién ctru thuc té tai Chi
cuc Thué thanh phé Cao Bang vé quan 1y thué TNDN trong giai doan nim 2021 — 2023
trong thoi gian qua, dé tai “Tang cuong qudn 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phé

Cao Bang” da giai quyét dugc nhitng van dé co ban sau:

Lam sang t6 dugc cac van dé 1y luan vé quan 1y thué TNDN, cung véi cac yéu to

anh huong dén viéc quan 1y thué TNDN tai co quan thué cap huyén.

Phén tich duoc thuc trang quan 1y thué TNDN va danh gid cac két qua dat duoc
trong viéc quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué thanh phd Cao Bang giai doan 2021 —
2023. Tir @6 néu Ién nhitng kho khin, ton tai dong thoi chi rd nguyén nhan cua nhing
kho khan do.

Dé xuit duoc mot sb giai phap ting cuong quan 1y thué TNDN tai Chi cuc Thué
thanh phd Cao Bang trong thoi gian téi gdm: Hoan thién cong tac tuyén truyén, hd tro
NNT; Tang cuong quan 1y ké khai, ndp thué TNDN; Tang cudng quan 1y no va cudng
ché no thué; Pay manh kiém tra va xtr Iy vi pham phdp luat vé quan Iy thué TNDN; Giai
phap khac 14 Tang cuong cong tac dio tao thudng xuyén kién thirc quan 1y thué TNDN

cho can bd cong chirc.

Trong diéu kién thoi gian nghién ctru va hiéu biét ¢ han ciia ban than vé cac van
dé 1y luan vé quan ly thué TNDN. Nhiing giai phap ma dé an dua ra khong thé tranh
khoi nhitng thiéu sot nht dinh. Kinh mong quy thay, co trong hoi dong chi dan dé dé
an hoan thién hon, c6 thé ap dung vao thuc té quan ly thué TNDN tai Chi cuc Thué
thanh ph6 Cao Bang.
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PHU LUC 1

PHIEU KHAO SAT
Vé sw hai long cia doanh nghiép doi véi cdc hoat dong quan Iy thué TNDN ciia
Chi cuc thué

Xin chao Quy Ong/Ba.

Hién nay t6i dang thyc hién dé tai “Tang cwong qudn Iy thué TNDN tai Chi cuc
Thué thanh phé Cao Bing”, xin Ong/Ba vui 1ong cung cp mot s6 thong tin theo nhitng
cau hdi dudi day.

Xin cam on Ong/Ba di nhan 1oi tham gia khao sat cia toi. Ciing xin luu ¥ moi
thong tin trung thuc do Ong/Ba cung cap khong cé quan diém nao 1a diing hay sai va tat
ca déu rat c6 gia tri cho nghién ctru cta chung t6i. Thong tin ma Ong/Ba cung cip sé
duoc to1 sir dung duy nhét cho muc dich nghién ctru va s€ dugc bao mat hoan toan. T61
rat mong nhan dugc sy hop tac cua C)ng/Bé.

Chan thanh cam on sy hop tac ciia Ong/Ba !

Ong/Ba cho biét mirc d6 ddng ¥ ciia Ong/Ba ddi véi cac cau hoi dudi day?

1 - Rat khéng hai long; 3 - Binh thuong, trung ldp 5 - Rdt hai long

2 - Khéng hai long 4 - Hai long

Mirc do dong y
Tiéu chi

5|14 |13 2|1

Thuye trang tuyén truyén, hd tro' doanh nghiép nép
thue TNDN

Sy hai 1ong véi viée tap huan, d6i thoai, cung cap tai lidu
cho doanh nghiép

Noi dung truyén thué TNDN c6 da dang, dé hiéu

Chinh sach thué va luat ké toan duoc phd bién kip thoi

Ung dung t6t CNTT trong viéc tuyén truyén va hd tro
NNT

Thue trang quan ly viéc khai thué, ndp thué TNDN

Thoi han ndp ho so ké khai thué 1a hop li

Biéu mau va thu tuc ké khai thué phu hop, d& hiéu




Phan mém ké khai thué qua mang co chét luong tdt, dé
st dung.

Co s vit chat, trang thiét bi phuc vu, hd trg doanh
nghi¢p ctia co quan thué dat yéu cau.

Thue trang quan Iy ng va cuwdng ché ng thué TNDN

Viéc quan 1y ng va cudng ché ng thué TNDN tuan thu
quy dinh cua phap luat

Doén dbc phdi hop chit ché giira cac bo phan trong viée
quan ly ng va cudng ché ng thué TNDN

Chi cuc thqé da ¢ nhiing chinh sach, giai phap dé cudng
ché no thué¢ TNDN hiéu qua

Thue trang kiém tra thué TNDN

Viéc thanh tra, kiém tra clia co quan thué khong gdy anh
hudéng dén viec SXKD

Céc hinh thtc thanh tra, kiém tra ctia co quan thué da
dang, phu hop tinh hinh thyc tién

Nhitng yéu cau vé ching tir cia co quan thué trong qué
trinh ki€ém tra 1a hop 1y, hop 1€.

Tran trong cam on Ong/Ba!




