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BO GIAO DUC VA BAO TAO TRUONG DAI HOC KINH TE QUOC DAN ———————— 76
KHANH LINH PHAT TRIEN DICH VU MOI GIOT CHUNG KHOAN TAI CONG TY CG PHAN
CHUNG KHOAN SMART INVEST DE AN TOT NGHIEP THAC ST NGANH TAI CHINH - NGAN
HANG MA SO: 8340201 Ngudi hudng dan khoa hoc: TS. Vi Thi Thdy Van Ha Noi - 2024
LOT MO BAU 1. Tinh cap thiét ctia dé tai Dich vu méi gidi 1a hoat dong cd ban dem lai
doanh thu va Igi nhuan chti yéu cho cac céng ty chifng khoan tai Viét Nam, dudc rét nhiéu
nha quan tri, quan ly quan tdm. Tuy nhién, hoat dong nay tai cic céng ty chitng khodn
chua thuc sy hiéu qua va phat trién do gdp nhitng nguyén nhan khach quan dén tir béi
canh kinh té& trong nudc va qudc té, thi trudng chitng khoan Viét Nam van dang & muic
hoan thién sd cdp va nguyén nhan chli quan dén tir thuc tién tai cdc cong ty chitng khoan
do: Quy mé nhd, d6i tugng han hep, phudng thic don gian, chat lugng hoat déng chua
dat. Céc cbéng ty chitng khodn ding trudc ap luc canh tranh ngay cang gay gat dé cé thé
ton tai va phét trién. Dng thdi, cdc cong ty chitng khodn ciing dang gdp phai nhifng thach
thiic, khé khdn va nhitng han ché trong phat trién dich vu méi gidi, khi ma nhu cau ciua cac
nha dau tu ngay cang da dang va doi hoi chét lugng phuc vu ngay cang khdt khe hon. Trai




