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PHAN MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Cudc Cach mang cong nghiép lan tha 4 (CMCN 4.0) dang dién ra nhanh chéng va
c6 tac dong to 1om, sdu rong t6i moi mit doi séng kinh té xa hoi cua tat ca cac qudc gia
trén thé gigi. CMCN 4.0 duoc tao ra va thuc day boi su tich hop cia hang loat cac cong
nghé tién tién, trong d6 cong nghé thong tin - truyén thong 13 mot trong nhimng thanh
phén nén tang v&i nhitng yéu td cbt 151 12 tri tué nhén tao, di liéu 16n, Internet van vat,
dién toan dam mAy. Di cung vé6i d6, chuyén d6i s6 dang thanh mot xu hudng tat yéu,
trong 2 thap nién dau tién cua thé ky 21, s6 lugng ngudi két ndi mang Internet trén khap
thé gi6i da gia tang tir 350 triéu 1én hon 4 ty. Ciing trong khoang thoi gian d6, s6 lugng
nguoi st dung dién thoai di dong tang tur 750 tri¢u 1én trén 5 ty nguoi. Cung véi Xu
hudng van vat déu két ndi mang, hon 90% dir liéu ctia nhan loai dugc tao ra trong vong
vai nam trd lai day. Toc do s hoa va cach tan cong nghé mé ra trién vong méi, phuong
thirc [am viéc mdi, md hinh kinh doanh mai, tao ra gia tri moi.

Theo cung qua trinh chuyén ddi sd, cach diéu hanh cta cac chinh phu ciing cé su
thay d6i 16n, xu hudng trién khai Chinh phu dién tir, Chinh phu so 14 tat yéu, nang cao
tinh minh bach trong hoat dong ctia Chinh phu, day 1ui nan tham nhiing, gop phan phat
trién kinh té, nang cao nang luc canh tranh, nang suat lao dong va 1a con duong dé tao
1ap phon vinh cho dan toc.

Chinh phu dién tir 12 viéc ap dung Cong nghé Thong tin va Truyén thong (CNTT)
dé t6i uu hoa hoat dong ctia chinh phu, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Chinh phu
sb khong chi don thuan 1a viéc nang cao hi¢u lyc va hi€u qua hoat dong, ma con la sy
d61 méi mo hinh hoat dong. N6 thé hién qua viéc chuyén tir dich vu cong truc tuyén
sang dich vy 3, tur tiép can theo hudng dich vu sang tiép can theo hudng dir 1iéu. Chinh
phu s6 con dua vao sir dung cong nghé Mobile, Cloud, Al va IoT, va mé rong su tham
gia clia c4 nha nudc, ngudi dan va doanh nghiép. Chuyén dbi tir Chinh phu dién tir thanh
Chinh phui s6: Pay 13 mot qua trinh cin ban, khong chi 13 viéc thay d6i cong nghé, ma
con 1 sy thay d6i triét hang trong cach chung ta tu duy va hoat dong. Chung ta chuyén
tir viéc tap trung vao dich vu truc tuyén sang viéc tap trung vao dit liéu. Tir viée st dung
cong nghé Web va may tinh PC, chiing ta tién t6i sir dung cong nghé Mobile, Cloud, Al
va [oT. Chinh phu ) khong chi 1a mt muyc ti€u, ma con 1a hanh trinh lién tuc dé thich
nghi va phat trién.

Nhan thirc rd tim quan trong ctia nhiing thay ddi trén, ngay 27/9/2019, B4 Chinh
tri d4 ban hanh Nghi quyét sb 52-NQ/TW vé mét sb chu truong, chinh sach chu dong
tham gia cuoc CMCN 4.0. Dé hién thuc hoa cac dinh hudng cua Nghi Quyét 52-NQ/TW,
Chinh phu di ban hanh nhiéu cac Nghi dinh, Quyét dinh, cu thé nhu Quyét dinh sd
749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phii phé duyét Chuong trinh chuyén
d6i s6 quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030.



Pé trién khai cic chi dao cua Chinh phil, cac bd nganh, tinh Vinh Phic di chu
dong trién khai nhiéu ké hoach ting dung cong nghé thong tin cu thé bang cac vin ban
chi dao, diéu hanh nhu:

- Chi thi s6 23-CT/TU ngay 16 thang 5 nam 2022 cta Ban Thudng vu tinh Gy vé
viée ting cudng cong tac lanh dao cua Pang ddi voi qua trinh chuyén dbi sb trén dja
ban tinh Vinh Phuc.

- Ké hoach s6 193/KH-UBND ngay 26 thang 7 nim 2022 vé Ké hoach chuyén ddi
s0, phat trién chinh quyén s6, kinh té sb, xa hoi sb tinh Vinh Phuc dén nam 2025 va
dinh huéng dén nam 2030

Thém vao d6, ha tang cong nghé thong tin cta tinh Vinh Phuc dugc dau tu tir nam
2013 voi cac trang thiét bi theo chuan trung tam dit li€u, tuy nhién nhiéu thiét bi hién da
16i thoi va khong con duoc nha san xuit hd trg, gay kho khin trong viée nang cip va
bao tri. Trung tam dir li¢u cua tinh chua dat ti€u chuan Tier 111, can dugc nang cép dé
dap Gmg nhu cau phat trién 1au dai va dam bao mai truong 1ap dit an toan. Ngoai ra, hé
théng mang LAN va thiét bi CNTT tai cac dia phuong con chua dong bo va chat lugng
kém, doi hoi su dau tu dé hd tro xdy dung chinh quyén dién tr va nang cao hiéu qua
quan ly nha nudc.

2. Muc tiéu nghién ciru

Trong bdi canh chuyén doi sb tré thanh mot xu hudng tat yéu trén toan cau, viéc
x4y dung mot nén tang ha tang sb virng chic, linh hoat va hiéu qua s& 1a nén tang quan
trong dé Vinh Phuc tan dung duoc lgi ich cua cong nghé sb. Dic biét, mo6 hinh ha téng
s6 can phu hop véi tinh hinh thyc té cua dia phuong, bao gdm ca kha ning tai chinh,
trinh d6 cong ngh¢, va ning luc tiép can cua cong dong.

Nghién ctru tip trung vao viéc danh gia cac yéu té then chdt, bao gdm ha ting
mang vién thong, dich vu dién toan dam may, bao mat dir lidu, va hé théng phan phéi
thong tin. Tir d6, xac dinh cac giai phap cong nghé phu hop dé dap ing nhu cau ngay
cang cao trong viéc quan 1y, khai thac dir liéu va thiic day cac dich vu cong tryc tuyén.
Ngoai ra, vi¢c phat trién ha téng s6 bén viing s€ tao diéu kién thuan loi cho cac doanh
nghiép, to chitc va ngudi dan tai Vinh Phic tiép can va ung dung cac giai phap sb
trong hoat dong hang ngay. Nho do, mé hinh ha tang sé nay khong chi dap tng yéu
cau chuyén d6i s6 ma con hd trg sy phat trién kinh té - xa hoi bén viing cta dia phuong
trong tuong lai.

Cubi cung, tac gia can dé xuat mo hinh ha tang sé theo hudng hién dai va phu
hop voi diéu kién kinh té x4 hoi, gop phan thic day cong cudc chuyén dbi sé cia tinh
Vinh Phtc



3. Poi twgng, pham vi nghién ctru

Dbi tuong; Ha tang cong nghé thong tin (Phan cing, mang may tinh, phan mém,
trung tim dit liéu, trung tAm an toan thong tin) phuc vu cho cong tac chuyén dbi sd.

Pham vi: tinh Vinh Phuic. Thoi gian: ndm 2021 dén nam 2025

4. Phuwong phap nghién ctru

Dé an “Dé xuat mo hinh ha ting s phuc vu chuyén doi s6 tinh Vinh Phiic” da st
dung phuong phap phan tich va tong hop thong tin (trén co so dit lidu duoc thu thap
bang cach nghién ctru tai liéu) két hop voi phuong phap Foresight va phuong phap
nghién ctru dic thu cua linh vuc HTTT quan 1y d6 1a phuong phap phan tich thiét ké,
trién khai hé théng.

5. Pong gop cia dé an

Dé an d3 dua ra buc tranh tong thé cua chuyén d6i s6 tinh Vinh Phiic, néu 1én thyuc
trang vé ha téng s6 ctia tinh Vinh Phiic. Tim ra nhiing han ché, ton tai vé ha téng ) déng
thoi dé xuét ra mé hinh ha tang s6 phuc vu chuyén d6i s6 tinh Vinh Phiic

6. CAu tric dé 4n

Ngoai phan m& dau va két luan, dé an gdm c6 may 3 chwong, cu thé:

- Chuong 1. Tong quan vé ha tang s6 phuc vu chuyén doi sd

- Chuong 2. Thyc trang ha ting sb phuc vu chuyén d6i s6 tinh Vinh Phuc

- Chuong 3. B¢ xuit md hinh ha tang sd phuc vu chuyén doi s6 tinh Vinh Phiic



CHUONG 1. TONG QUAN VE HA TANG SO PHUC VU CHUYEN POI SO
1.1. TONG QUAN VE CHUYEN DPOI SO VA HA TANG SO
1.1.1. Chuyén déi sb

Trén thé gidi, chuyén d6i sé bat dau duoc nhac dén nhiéu vao khoang nam 2015, pho
bién tir nam 2017. O Viét Nam, chuyén doi s6 bat dau duoc nhac dén nhiéu vao khoang
nam 2018.

Lich sir nhan loai da trai qua bon cudc cach mang cong nghi¢p, moi cudc cach mang
déu mang dén nhitng budc ngodt to 16n, thay do1 hoan toan dién mao san xuat va xa hoi.

Céach mang cong nghiép 1.0 (Cudi thé ky 18 - dau thé ky 19): X4y ra tai Vuong qudc
Anh, gan lién véi su phat minh ra may hoi nudc, may dét ty dong, than d4 tro thanh
ngudn nang lugng chinh. Cudc cach mang nay danh dau su chuyén d6i tir san xuat thi
cong sang san xuat co khi, thiic diy thuong mai va d6 thi hoa. Nang suat lao dong duoc
nang cao dang ké, tuy nhién cling din dén nhiéu van dé xa hoi nhu bat binh dang, diéu
kién lam viéc ti té.

Céach mang cong nghiép 2.0 (Cudi thé ky 19 - dau thé ky 20): Bat dau tir My, gin
lién v&i sy phat minh ra dong dién, dong co dot trong, diy chuyén san xuat hang loat.
Cudc cach mang ndy nang cao hiéu qua san xuat, thic ddy su phat trién ctia nganh cong
nghiép ning, giao thong van tai, vién thong. Xuét hién cac tap doan 16n, ddy manh san
xuat hang loat, tiéu dung gia ting.

Céch mang cong nghiép 3.0 (Thap nién 1970): Sinh ra tai Nhat Ban, gan lién véi sy
phat trién cta dién tu, may tinh, internet, ty dong hdéa. Cudc cach mang nay thay doi
hoan toan cach thirc san xuat, quan 1y va van hanh doanh nghiép. Nang suét lao dong
dugc nang cao, chi phi san xuat giam, nhiéu san pham mai dugc ra doi. Nén kinh té tri
thire va x4 hoi thong tin hinh thanh, con ngudi dong vai tro chu chdt trong viée sang tao
va d6i méi.

Céach mang cong nghiép 4.0 (Thap nién 2010): Dién ra trén toan cau, gan lién véi su
phat trién cta tri tué nhan tao, robot, internet van vat (IoT), dir liéu 16n. Cudc cach mang
nay dang dién ra hira hen nhiing d6t phé phi thuong. Ty dong hoa toan dién, san xuét
thong minh, con ngudi chi dong vai trd giam sat va diéu khién. Hiéu qua va ning suét
lao dong dugc nang cao, san phém, dich vu duoc ca nhan hoa. Moi khia canh cua doi
sé)ng, tir kinh té, x3 hoi dén vin hoa, gido duc déu co thé thay ddi sau séc.

M3di cudc cach mang cong nghiép déu mang dén nhiing thay d6i to 16n, thuc day su
phét trién ctia nhan loai. Cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra htra hen nhiéu tiém
nang to 16n, tuy nhién ciing tiém an nhiéu thach thirc. Viéc ing dung cong nghé mot



cach co trach nhiém va hudng dén con nguoi 1a vo cung quan trong dé dam bao su phat
trién bén viing trong ky nguyén mai.

Céach mang cong nghiép 4.0 12 nén ting cho chuyén déi s6: Cac cong nghé tién
tién cua Cach mang cong nghi¢p 4.0 nhu Al, [oT, Big Data,... l1a nén tang dé thuc hién
chuyén d6i sb hiéu qua. Nho c6 nhitng cong nghé ndy, doanh nghiép c6 thé ty dong hoa
cac quy trinh, thu thap va phan tich dir li€u, ca nhan hoa trai nghi€ém khach hang, v.v.

Chuyén ddi s6 giip hién thwe héa muc tiéu ciia Cach mang cong nghiép 4.0:
Chuyén ddi s6 gitp doanh nghiép tmg dung cac cong nghé tién tién mot cach hidu qua,
tir 46 nang cao ning suét lao dong, toi vu hda quy trinh san xuét, tao ra san pham, dich
vu méi, v.v., gop phﬁn hién thyc héa muc ti€éu cua Cach mang cong nghiép 4.0.

Viét Nam 1a mot trong nhiing qudc gia dau tién ban hanh chwong trinh vé Chuyén
d6i s6 qudc gia. Nam 2019, B Chinh trji da ra Nghi quyét s6 52 vé mot sb chu truong,
chinh sach chi dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thi tu, trong d6 nhan
manh yéu cau cip bach dé day nhanh qua trinh chuyén d6i s6. CDS 1a con dudng chiing
ta tat yéu phai di dé hoi nhap quéc té.

Trén co so d6, 2020, Thu tudéng Chinh phu da ky ban hanh Quyét dinh s 749 phé
duyét chuwong trinh chuyén d6i s6 qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén 2030. Chuong
trinh Chuyén d6i s6 qudc gia nham muc tiéu kép 1a vira phat trién Chinh phu s, kinh té
s6, x4 hoi s6, vira hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé sé c6 ning luc canh tranh toan
cau.

Viét Nam cling la 1 trong it cac nudc cd ngay chuyén doi sO quoc gia; thé hién su
thyc sy quan tdm cua Chinh phti dén van dé Chuyén doi so; c¢6 suc lan tda manh mé va
nguoi dan dugc thu hudng cac loi ich cia chuyén doi so.

Chuyén doi sb 1a budc phat trién tiép theo cua tin hoc héa, c6 duge nho sy tién bd
vuot bic cia nhitng cong nghé mdi mang tinh dot pha, nhat 1a cong nghé s6. Chuyén
d6i s6 1a qua trinh thay doi tong thé va toan dién ctia c4 nhan, t6 chirc vé cach sdng, cach
lam viéc va phuong thirc san xuat dya trén cac cong nghé sé.

Chuyén d6i s6 co quan nha nudc 1a hoat dong phat trién chinh phu sé cua cac co
quan trung wong va tuong Gmg véi d6 1a hoat dong phat trién chinh quyén sd, d6 thi
thong minh cua cac co quan chinh quyén cac cap ¢ dia phuong.

1.1.2. Ha tang s6
Co s ha tAng (infrastructure) 1a khai niém chung dé chi dudng bo, duong sét, bénh

vién, trudong hoc, hé théng thuy loi, cép nudc v.v... dugc tich liy tir cac khoan dau tu
cua co quan nha nudc trung vong va dia phuong. Co sé ha tang cling bao gom ca nhitng



tai san vO hinh nhu von nhan lyc, tirc cac khoan dau tu vao viéc dao tao luc lugng lao
dong. Co s¢ ha tang dong vai tro quan trong trong viéc dat dugc ty 1€ tang truong kinh
té cao va nang cao muc song chung cia mot nudc.

Ha tang sb (hay Co s ha ting sd, Ha ting sd,tiéng Anh Information Technology
Infrastructure, Digital Infrastructure) 1 su tich hop cic thanh phan phan cimg, phan
mém, mang may tinh, dt li¢u cling nhu céc thiét bi, co s& vat chat va tai nguyén khac
can thiét dé phat trién, kiém tht, trién khai, van hanh, diéu khién, theo ddi, quan 1y, bao
tri cac dich vu cong nghé thong tin trong mét t6 chirc. Ha ting s6 c6 thé phuc vu hoat
dong cia mot doanh nghiép, mét to chirc céng nhu quan/huyén, tinh/thanh hay & pham
vi rong hon 13 mot qudc gia.

Khai niém ha té”mg s6 da ton tai trong mot thoi gian dai. Tuy vay chua c6 mot dinh
nghia quy chuan va dugc chap nhan rong rai vé khai niém nay. Theo Hiép hoi CIO cua
Hoa Ky (cio.gov), ha ting s bao gom céc thiét bi, hé théng, phan mém va dich vu duoc
st dung rong khép trong mat td chirc ma khong phéan bi¢t nhi€ém vy, chuong trinh, du
an ma to chirc d6 can thuc hién. Theo Thu vién ha ting s6 phién ban 2 (ITILv2), ha ting
sd bao gom tat ca cac cau phan can thiét dé trién khai cac dich vu cong nghé thong tin
tGi nguoi ding/khach hang. Ha ting s6 khong chi ding lai & phan ctng va phan mém
ma con bao gdm hé théng mang va truyén thong, cac giao thirc va chuan két nbi, giao
tiép vé dit liéu cling nhu sy bao dam vé an toan thong tin. Thuat ngit “ha tang”
(infrastructure) 13 su két hop cta hai tir “¢ dudi” (nghia Latin cta “infra”) va “céu trac”
(structure). Vi thé ha tang s6 bao ham tat ca nhiing cu phan phia dudi lam nén tang dé
van hanh cac hoat dong va dich vu phia trén ctia td chtre. Theo nghia nay, ha téng s6 ¢co
su tuong dong vai cac khai niém nhu ha ting y té, ha ting ning luong, ha tang giao
thong... Nhin mot cach don gian, ha ting sd bao gdm bdn cau phan chinh 13 ha tang
phan ciing, ha ting mang va truyén thong, phan mém ha ting, va ha tang dit lidu.

Ha tang s theo dinh nghia ctia BO Thong tin va truyén thong tai CAm nang chuyén
d6i s6 bao gom ha tang vién thong bang rong, phu song 5G, mdi ngudi mot may dién
thoai thong minh, mdi ho gia dinh mot duong Internet cdp quang, nén tang dién toan
dam may, nén tang danh tinh sb va cac nén tang vé phén mém, mang van vat (IoT), tri
tué nhan tao (chuSi khdi, an toan, an ninh mang dé cung cép nhu mot dich vu. Trong do
Nén tang dién toan ddm may 1a mot trong nhing thanh phan quan trong nhat tao nén ha
tang sd, cho phép chuyén doi sé dién ra nhanh hon, hiéu qua hon, an toan hon. Trudc
day, khi cac co quan, to chirc trién khai ing dung cong nghé thong tin, dau tién, thuong
s€ phai thiét 1ap mot phong may chu hoac thué dich vu dit may chu, dich vu luu trit &
doanh nghiép; phai mua va tinh todn xem nén mua bao nhiéu may chu cho phu hop; phai
duy tri mot doi ngli nhan sy quan tri, vadn hanh hé¢ théng may chii ndy. Méi dy 4n nhu
vay thuong kéo dai tir vai thang dén nhiéu nim dé phuc vu coéng cudc chuyén doi sé cua
mot td chirc.



Ha tang s6 va ha ting cong nghé thong tin (CNTT) c6 mbi lién hé mat thiét, twong
hd 1an nhau va déng vai tro nén tang cho sy phat trién cta chuyén d6i s6. Ha tang CNTT
duoc vi nhu nén méng ving chic cta chuyén dbi sd, bao gdm cac thanh phan vat 1y nhu
may chu, thiét bi mang, h¢ théng luu tri,... cung cép kha ndng luu tri¥, xu 1y va truyén
tai thong tin. DAy 1a tién dé dé xay dung va van hanh ha tang s, tap hop cac dich vu sb
duogc két ndi thong qua internet, mang dén trai nghiém tién loi cho ngudi dung. Sau day
dé tai xin duoc goi chung 13 cac khai niém nay 13 ha ting sd.

Chuyén d6i sd trong co quan nha nudc 1a bude tién quan trong nham hién dai hoa
va nang cao hiu qua hoat dong cua bd may hanh chinh. Qua trinh nay tap trung vao xay
dung nén tang s6 virng chéc, tao dir liéu phuc vu ra quyét dinh, phat trién dit liéu mo va
cung cap dich vu cong truc tuyén chat luong cao, hudng dén xay dung Chinh phu )
hiéu qua trong d6 viéc xay dung Ha tang s6 dong bd va an toan 13 nén tang cho hoat
dong tron tru cta cac co quan nha nudc. Viéc ung dung cac gidi phdp cong nghé tién
tién nhu dién todn dam may, tri tué nhan tao, dir lidu 16n... giup nang cao kha ning xir
1y thong tin va cung cap dich vu truc tuyén.

Trién khai Chinh phu dién ttr, Chinh phu s 1 xu huéng tat yéu, nang cao tinh minh
bach trong hoat dong ctia Chinh phu, day 1t nan tham nhiing, gép phan phat trién kinh
té, nang cao ndng luc canh tranh, ndng suat lao dong va la con duong dé tao lap phSn
vinh cho dan tdc.

Chinh phu dién t&r 1a Chinh phu ung dung CNTT dé nang cao hiéu lyc, hi¢u
qua hoat dong, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép t6t hon. Chinh phu s6 13 chinh phu
dua toan bg hoat dong ctia minh Ién moi truong $0, khong chi 1a nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong ma con d6i mdi mo hinh hoat dong, thay d6i cach thirc cung cép dich vu
dua trén cong nghé sb va dit liéu. Do d6, Chinh phu sb 1a mot qua trinh.Chuyén doi tr
Chinh phu dién tir thanh Chinh phu s6 13 sy chuyén dbi c6 tinh cin ban: tir dich vu cong
trye tuyén thanh dich vu sd; tir tiép can theo hudng dich vu trd thanh tiép can theo hudng
dir liéu; tr cong nghé Web va may tinh PC thanh cong nghé Mobile, Cloud, Al IoT; tur
su tham gia cua co quan nha nudc thanh sy tham gia ciia nha nudce, nguodi dan va doanh
nghiép,...

1.2. THANH PHAN, VAI TRO, LQI iCH CUA HA TANG SO POI VOI
CHUYEN POI SO
1.2.1. Thanh phan

Theo céac chlrc nang, ha tang s6 bao gom cac thanh phan chinh sau:

Mot 13, ha tang phan ctng xir 1y va tinh toan bao gdm cac may tram, may chu, may
tinh cum hi€u nang cao, may tinh 16n. H¢ théng may tinh xr 1y va tinh todn c6 thé dugc
két ndi thong qua hé théng mang siéu toc chuyén dung va c6 thé duoc dat trong cac
trung tam dit liéu (data centers) dé phuc vu cac yéu cau xur 1y va tinh toan 1on.



Hai 13, cac nén tang hé diéu hanh 13 cau phan khong thé thiéu cia mot ha tang cong
nghe thong tin. Cac may tinh, may chii ¢6 thé duogc cai dit cing mot loai hé diéu hanh
hodc cé thé duogc cai dat da dang hon véi Unix, Linux, Windows ...

Ba 13, ha ting mang va truyén thong bao gdm hé thng thiét bi phan cimg chuyén
dung nhu switch, router, bridge, truc backbone, v6i hé thdng giao thirc phirc tap. Hé
thdng mang va va truyén thong tin c6 thé 1a hitu tuyén thong qua hé thong cap quang,
cap dong truc, hodc c6 thé 1a két ndi khong day wifi, 3G, 4G va sip toi 1a 5G. Cac doanh
nghiép, t6 chirc cling co thé thiét 1ap hé thong mang riéng a0 (VPN) chuyén dung cho
don vi minh dé két ndi cac bd phan phan tan vé mit dia ly.

Bdn 13, ha tang luu trit va quan 1y dir liéu bao gdm cac thiét bi hay may tinh luu trit
16n, chuyén dung, véi hé théng dia, bang tir duoc sao luu, du phong tién tién. Viéc quan
Iy dit liéu c6 thé tap trung hodc phan tan thong qua cac hé quan tri co so dit liéu tir pham
vi nhé va vira nhu MySQL, SQL Server cho téi cac hé quan tri dit liéu 16n nhu Oracle,
IBM DB2 hoac véi cac cong nghé NoSQL nhu MongoDB, Cassandra, Elasticsearch.
Céc hé thong luu trix va phan tich dit lidu 16m c6 thé st dung cac cong nghé nhu Hadoop
cho xtr 1y theo 16 hodc Spark cho xir 1y, phén tich theo thoi gian thuc. Viéc to chire dir
liéu 16n ¢6 thé dua trén cac cong ngh¢ nhu HDFS, Bigtable hoac cac cach t6 chtrc chuyén
biét 1a bi mat trong cac doanh nghiép cong nghé 16n nhu Google, Facebook, Amazon ...

Nim 13, an ninh thong tin cho ha ting s 1a sy két hop cua nhiéu giai phap phan cing,
phan mém, ma hoa dit liéu... Bén canh cic hé thng proxy, tudng lira, cac giai phap
phat hién virus, malware va céc cudc thim nhap bat hop phap, cac cudc tin cong dich
vy, cac doanh nghiép, t6 chirc con xay dung cac hé théng mang riéng ao chuyén dung
dé két ndi phan tan va dam bao an ninh, an toan thong tin.

Sau 13, cac phan mém nén tang nhu CMS, ERP, CRM tir cac nha cung cép ndi tiéng
nhu SAP, Salesforce, Oracle, Microsoft, IBM rat quan trong dé phuc vu hoat dong cho
cac t6 chuc, doanh nghiép.

Bay 14, thiét bi nguoi dung cudi ciing duoc xem nhu mot phan cua ha ting cong nghe
thong tin. Bén canh may tinh ca nhan (PC, laptop), cac may tinh bang (tablet) dién thoai
thong minh (smartphone), hay thiét bi deo tay (wearable devices)ciing dugc xem nhu
cac thiét bi ngudi dung cudi hitu hiéu vi ngudi dung ngdy nay co thé trong tac véi cac
hé thong va dich vu thong tin thudng xuyén thong qua cac thiét bi cam tay, di dong tién
loi nay.

Nhu vay, ha téng s6 1a nén tang cho su van hanh céc dich vu cong ngh¢ thong tin
trong cac doanh nghiép ciing nhu cac t6 chirc cong. Hiéu sau sat khai niém nay gitp cac
t6 churc thiét ké ha ting cong nghé phu hop va t6i wu don vi minh. Pidu ndy ciing quan
trong cho viéc van hanh, quan ly va bao tri cac dich vy cong nghé thong tin trong to
churc.



Céach mang cong nghiép 4.0 va qua trinh chuyén d6i sé vé6i trong tim 13 cac cong
ngh¢ [oTs, dit li¢u 16n va tri tu¢ nhan tao dang dét ra nhiéu yéu cau thay d6i cho ha téng
cong nghe thong tin. Nhitng yéu cu nay 1a dong luc thic day sy phat trién va tién hoa
nhanh hon nita cua cac cong ngh¢ thu nhan, luu trit, xr 1y, tinh toan, phan tich, quan ly
va truyén thong dit liéu. Hé sinh thai phan cing ciing s& rat da dang va 1am co s& phat
trién cho cac cong nghé nhu in 3D, [0Ts, r6-bét, xe tu hanh, nha thong minh, y té thong
minh, c6ng nghé nong nghiép, va day chuyén san xuét théng minh. ..

Cong nghé thong tin (CNTT) dugc x4c dinh 1a mot phan quan trong trong qué trinh
chuyén d6i s6, nham cung cip cac cong nghé co ban, gop phan thay doi toan dién ca vé
t6 chirc, quy trinh kinh doanh, vin héa doanh nghiép dén sy tham gia ciia con ngudi
trong qua trinh thyc hién. Vi vay, phat trién va tng dung CNTT trong chuyén dbi s6 1a
hét stc can thiét trong bdi canh ciia cude Cach mang cong nghiép lan thi tu.

Viéc hoan thién két ciu ha ting CNTT - nén tang thiic day qué trinh chuyén doi s6
6 vai tro hét strc quan trong, la dong lyc co ban dam bao trién khai c6 hiéu qua céc
cong nghé va dich vu ciia kinh té s, tir d6 thic day hoat dong chuyén doi sé qubc gia,
thuc day phat trién kinh té s6 Viét Nam.

Pé chuyén doi sb thanh cong thi ha tang sb phai di trudc mot bude. Xac dinh yéu t6
ha ting c6 ¥ nghia quyét dinh dén chat luong, hiéu qua va su bén viing cua chuyén doi
s0.

1.2.2. Vai tro

Ha tang s6 dong vai tro nén tang, chia khéa dan dat doanh nghiép chinh phuc thanh
cong trong hanh trinh chuyén d6i sb. Nho nhitng dong gop thiét yéu sau, Ha tang sb trd
thanh tru cot vitng chic cho moi hoat dong, mang dén nhirng lo1i ich to 16n

- Két ndi moi thir: Ha tang s tao cau ndi lién thong giita moi nguoi, thiét bi va di
liu trong doanh nghiép, dong thoi két ndi doanh nghiép voi thé gidi bén ngoai. Nho
vay, thong tin dugc trao d6i nhanh chong, hiéu qua, tao diéu kién cho su cong tac va
hop tac chat ché.

- Thu thap va lwu trit dit liéu: Ha ting s6 thu thap dir liéu tir nhiéu ngudn khac
nhau, bién ching thanh kho tang tri thirc quy gia gitip doanh nghiép thau hiéu khach
hang, thi trudong va xu hudng kinh doanh. Dir li€u dugc luu trir an toan, bao mat, san
sang cho cong tac phan tich va khai thac tiém ning.

- Phén tich dir liéu: Ha tang s cung cdp cong cu phan tich dir liéu manh mé, gitp
doanh nghiép bién nhiing con s6 kho khan thanh nhiing hiéu biét sau sic vé thi truong,
khach hang va chinh hoat dong kinh doanh ctia minh. Nho vay, doanh nghiép c6 thé dua
ra quyét dinh sang sudt, hiéu qua hon.



- Cung cép dich vu s6: Ha ting sé hd trg doanh nghiép phat trién va cung cip cac
dich vu s6 mé&i mé, sang tao, dap ung nhu cau da dang cta khach hang trong thoi dai sd.
Khach hang c6 thé d& dang tiép can cac dich vu nay thong qua internet, mang dén trai
nghiém tién lgi va hi€u qua.

- Ting cwong hiéu qué hoat dong: Ha tang sé tr dong hoa quy trinh, t6i wu hoa
hoat dong, giup doanh nghiép tiét kiém chi phi, ndng cao ning suit va hiéu qua hoat
dong. Nho vay, doanh nghi¢p c6 thé canh tranh tot hon trén thi truong.

- Néng cao kha ning canh tranh: Ha tang s6 13 yéu t6 then chdt gitip doanh nghiép
d6i méi, sang tao, gia ting loi thé canh tranh trong thdi dai sb. Doanh nghiép c6 thé
nhanh chéng thich tng véi thi trudng bién dong, dap tmg nhu ciu mdi cta khach hang
va tao dung vi thé viing chic trén thi truong.

1.2.3. Lgi ich

- Tang hiéu suat va nang suat lam viéc: Giai phap Ha tang s6 gitip ting hiéu suat va
nang sudt 1am viéc bang cach tu dong hoéa quy trinh va cung cap cac cong cu tién ich
cho ngudi dung. V&i hé théng may cha, mang may tinh va phan mém phu hop, cong
viéc ¢6 thé duoc thue hién nhanh chong, chinh x4c va hiéu qua hon.

- Cai thién quan 1y thong tin va luu trii: Giai phap cung cap co sé ha ting cho viéc
quan 1y thong tin va luu trit dit lidu. Cac cong ty va td chirc c6 thé luu trix, truy xudt va
chia sé thong tin mot cach an toan va hiéu qua. Hé thong quan 1y co so dir liéu (Database
Management System — DBMS) cho phép t6 chirc dé dang quéan 1y thong tin cua khach
hang, san pham va dich vu. Diéu nay gitip tang tinh minh bach, dang tin ciy va tiét kiém
thot gian trong qua trinh lam viée.

- Tao ra cac co hoi kinh doanh méi: Giai phap mo ra cac co hoi kinh doanh méi
thong qua viéc phat trién cac ung dung va dich vu méi. Véi sy phat trién cta Internet va
cac cong nghé két ndi, cac doanh nghiép c6 thé tiép can dugc dén thi trudng toan cau va
khach hang tiem nang. Vi dy, cac tng dung di dong va dich vu truc tuyén da thay doi
cach chiing ta mua sam, thanh toan va tuong tac véi cac doanh nghiép.

1.3. MOT SO MO HINH HA TANG SO PIEN HiNH

Mo hinh ha ting s6 duoc nghién ctru trong dé 4n 1a cac mo hinh kién tric cong
nghé thong tin dd va dang duoc ap dung va hodc da duoc cong bd trong cic cong trinh
nghién ciru trén thé gigi va Viét Nam. Trong gi6i han, dé tai mo ta mot sé mo hinh cy
thé nhu sau:



1.3.1. M6 hinh ha ting s ciia Google Cloud

Operational Securlty. T Cost Performance
privacy, and Reliability SR s

excellence i optimization optimization
compliance

®©@ O @

System design

Hinh 1-1 Khung ha ting s6 ciia Google Cloud.

Nguo”‘n.' https://cloud.google.com/architecture/framework

Khung kién trac nay duoc t6 chire thanh 6 tru cot duge mo ta nhu sau:

- System design (Thiét ké hé thong): Pay 1a ndi dung nén tang cua Khung kién tric
Google Cloud. Noi dung nay cung cip cac dé xuit thiét ké va phuong phap dé xac dinh
kién trc, thanh phan, modul, giao dién va dit liéu trén nén tang ddm may dap tmg cac
yéu cau cia hé thong.

- Operational excellence (Van hanh): Thanh phan nay chi ra phuong thirc van
hanh, quan 1y, gidm sat nhim mang lai gia tri nhidu nhat cho co s¢ ha ting cia to chirc.
Thanh phan nay thiét 1ap cac yéu t6 vé kha nang giam sat, tw dong héa va mo rong trong
tuong lai.

- Security, privacy, and compliance (Biao mat, quyén riéng tu va tuan tht): Dya
trén cac nguyén tic cot 161 vé an toan thong tin nhu phong thu da hudng, dir liéu trén hé
thong duge bao vé nhidu 16p bang cach sir dung cac chinh sach va cac bién phap kiém
soat dit liéu duoc cdu hinh trén IAM (quan 1y danh tinh va truy cép), ma hoa, phat hi¢n,
giam sat, ghi nhat ky va canh bao.

- Reliability (D0 tin cdy): theo Google, mot dich vu web s€ tai trong khoang 2 gidy,
viéc cham tré thém 1 gidy giy ra ty 18 53% roi bo dich vy, va ting 1én dang ké 1én dén
87% khi dich vu bi cham tr& thém 3 gidy. Do d6 khi thiét ké can tinh toan dén kha ning
du phong va c6 tinh san sang cao (high availability) cho toan bo hé thong, khi d6 can
xem xét dén:

+ Tang tinh dy phong cho thiét bi.



+ Sao chép dit lidu qua trung tAm dit liéu du phong phong chdng tham hoa (disaster
recovery)

+ Thiét ké can co su tinh toan tai trong va du phong vé ngudn dién.
+ Ngan chin va giam thiéu tdi da sy gia ting dot bién vé luu luong truy cap.

- Cost Optimization (Ti wu chi phi): mot trong cac tinh chit cua dién toan dam
mAy 1a sir dung bao nhiéu tra bay nhiéu nén can c6 céng cu dé gidm sat va quan 1y tai
nguyén trén dam may. Dé quan 1y chi phi tai nguyén trén cloud, Google tap trung vao
cac ndi dung:

+ Kha nang hién thi chi phi: Khi theo d6i1 duoc s6 tién ma ha tﬁng dién toan dam
mAy str dung, c6 thé phan tich anh huong ctia chi phi dén hoat dong san xuét kinh doanh.
Google dé xuat sir dung mo hinh FinOps, mé hinh nay dé xuét cac hanh dong bao gom:
Phén b, bao céo, du bao dé hién thi thong tin chi phi trong t6 chtrc sir dung cloud.

+ Sy t6i uu hoa tai nguyén: Lién tuc toi wu hoa tai nguyén st dung trén cloud dé
to1 gian chi phi, n6 co6 thé 1a sy t61 wu hda vé mat ing dung hay phan mém dé giam ha
tang s su dung nham t6i wu chi phi

- Performance optimization (Téi uu hoa hiéu suét): T6i wu hoa hiéu suit 1a mot
qua trinh lién tuc, khong phai 1a hoat dong mot 1an. Céc giai doan cua qué trinh tdi wu
héa hiéu suat dugc Google Cloud dé xuét nhu sau:

2= 1. Define requirements

=« Workload characteristics
» Performance expectations

Y

Q 2. Design and deploy "ml 3. Monitor and analyze
=
« Elastic and scalable patterns + Logging. monitoring, alerts
+ Managed services + Code performance, behavior
v
° 4. Optimize

+ Rightsizing and autoscaling
« New services and features

Hinh 1-2 Cac giai doan t6i wu héa hiéu suat ciia Google Cloud



Nguon: https://cloud.google.com/architecture/framework/performance-
optimization/process/

Céc giai doan cua qua trinh t6i wu hoa hiéu suét duoc Google Cloud xac dinh
nhu sau:

Mot 1a Xéc dinh yéu cau: O giai doan nay can xéac dinh céc yéu cau vé hiéu suit
cho ting tmg dung cu thé: vi du nhu giao dién nguoi ding cho can bang tai tng dung,
cho may chii web, cho co s dit liéu hay cho phan lwu trir. Vi du nhu phan luu trit c6 thé
xéac dinh yéu cu vé thong luong hay IOPS.

Hai 1a Thiét ké va phat trién: Giai doan nay dé xuat sir dung cac mau thiét ké linh
hoat va c6 thé mé rong, Google cung cip cac cong cu ma ngudn mé cé thé sir dung dé
danh gia hi¢u suat cac dich vu Google Cloud

Ba 12 Theo ddi va phan tich hiéu suat: Sau khi trién khai tng dung, hay lién tuc
theo ddi hiéu suat bang cach sir dung log va cac canh bao, phan tich dit liéu va xac dinh
céc van dé vé hiéu suit.

Bon 1a Téi wu hoa hiéu suat: Dua trén hiéu suat ctia ing dung va nhiing yéu cau
thay d6i trong tuwong lai, hiy dinh ¢& cdu hinh tai nguyén dam may dé dap tmg cac yéu
cau vé hiéu suét hién tai. Vi du mudn thay ddi kich thuée tai nguyén hodc thiét 1ap tinh
nang ty dong chia ty 1€.

Qua trinh t6i uu hoa hiéu suat khong két thuc & day ma lién tuc lap di lap lai tir
bude xac dinh dinh yéu ciu tir d6 giam sat va phan tich dé cang ngay cang t6i vu.


https://cloud.google.com/architecture/framework/performance-optimization/process/
https://cloud.google.com/architecture/framework/performance-optimization/process/

Hinh 1-3 Mgt trung tam dir li€éu cia Google Cloud & Iowa, Hoa Ky.

Nguon: https://www.google.com/about/datacenters/gallery/

1.3.2. M6 hinh ha tang s6 ciia Holger Schmidt

Tién si Holger Schmidt 1a mot chuyén gia hang dau trong linh vuc chuyén doi s6
va kién triic doanh nghiép. Ong 1a tic gia cia nhiéu sach va bai bao vé chu dé nay, va
thudng xuyén tham gia cac hoi nghi va sy kién nganh. Tién si Schmidt ciing 13 nha tu
van cho nhiéu cong ty Fortune 500 vé cic sang kién chuyén d6i sd. Tién si Holger
Schmidt c6 kinh nghiém 25 nam trong linh vuc kinh té s6. Ong 13 Giam ddc Bién tap
clia ban tin Frankfurter Allgemeine Zeitung va chiu trach nhiém vé cudc hop ngin
D:ECONOMY, chuyén phan tich nhiing phat trién c6 lién quan trong nén kinh té ky
thuat s6 hang tuan. Ong ciing giang day "Chuyén doi k¥ thuat s6" tai Truong Dai hoc
K§ thuat Darmstadt - Pai hoc Darmstadt, Lién Bang Durc

Tién si Schmidt da phat trién mot khuon kho cho chuyén doi sé gitp céc to chirc
hiéu 13 céac giai doan chinh cta chuyén d6i, vai tro cia cac bén lién quan khac nhau va
céc yéu t6 quan trong dé thanh cong. Pong thoi cung cap hudng dan thyc té vé cach
thuc hién chuyén d6i s6 bao gdm cach xac dinh co hoi s6, xdy dung truong hop kinh
doanh cho chuyén ddi va Iya chon cong nghé pht hgp. Ong ciing phat trién mot s6 chi
s6 va cong cu giup céac td chie do ludong thanh cong cia cac sang kién chuyén doi sb.


https://www.google.com/about/datacenters/gallery/
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Hinh 1-4 Mb hinh chuyén d6i s6 ciia TS. Holger Schmidt

Nguon: Mé hinh ha tang so phuc vu Chuyén doi sé cia TS. Holger Schmidt tai
dia chi https.//www.netzoekonom.de/digitale-transformation/

Theo M6 hinh ha ting s6 phuc vu chuyén d6i sb cua TS. Holger Schmidt thi tang
dué6i cting ciia mo hinh néi vé cac cong nghé phuc vu chuyén ddi sé hay chinh 1a Ha
tang sb, day 1a nén tang co ban cho tét ca cac hoat ddng Chuyén d6i sé khac. Theo nhur
Tién sy Holger Schmidt, m6 hinh Ha ting s6 bao gdm nhitng yéu té sau:

o Nhoém 1: Co s¢ (Operations)

- Cloud Computing: Cung cip kha ning luu trix va xir 1y dir liéu trén mang.
- Social Media: Tuong tac va giao tiép qua cic nén ting mang xa hoi.

- Mobile: Sir dung thiét bi di dong dé truy cap thong tin va tng dung.

- Analytics: Phén tich di liéu dé dua ra quyét dinh.

o Nhom 2: Quan 1y/Quy trinh (Management/Processes)

- AI/ML (Tri tué nhan tao/May hoc): Sir dung méy hoc dé t6i wu hoa quy trinh.

- 5G/Edge/IoT (Mang 5G/Két ndi bién): Két ndi thiét bi va dit liéu.

- Blockchain: Bam bao tinh toan ven va an ninh cuia giao dich.



- AR&VR (Thuc té a0 & Thuc té ting cudng): Tao trai nghiém twong tic mai.
o Nhom 3: Chién lugc (Strategy)

- Deep Tech: Nghién ctru va phat trién cong nghé sau.

- Quantum Computing (Tinh toan lugng tir): X 1y dit li¢u phuec tap.

- Bioinformatics (Thong tin sinh hoc): Ap dung céng nghé vao nghién ctru sinh
hoc.

Ha tang s6 1a mot yéu t6 quan trong trong chuyén doi k¥ thuét sb. Td chirc can dau
tu vao ha tang sb phu hop dé c6 thé tan dung tdi da cac loi ich cta chuyén déi ky thuat
s0.

1.3.3. M6 hinh ha ting s6 ciia B§ Thong tin va Truyén thong
1.3.3.1. Giéi thiéu chung

Ngay 29 thang 12 nim 2023, B6 Théng tin va Truyén thong di ban hanh Quyét
dinh s6 2568/QD-BTTTT Ban hanh Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 3.0, hudng t6i Chinh pht s6. Pay 1a ban ning cip va cip nhat toan dién so véi phién
ban 2.0, huéng dén xay dung nén tang ) déng b0, an toan, hi¢u qua cho Chinh phu dién
tir, gop phan thuc day chuyén ddi s6 qudc gia v6i nhitng dic diém ndi bat:

- Tang cuong két ndi, chia s¢ dir liéu: Hé thong duoc thiét ké dé tdi uu hoa kha
ning két ndi, chia sé dir liéu giira cac co quan nha nudc, tir trung wong dén dia
phuong, ciing nhu véi cac to chirc khac trén pham vi toan quéc. Viée nay gitp tiét kiém
chi phi, thoi gian trong hoat dong ndi bd cta co quan nha nude, dong thoi cung cap hiéu
qua céc dich vu tich hgp cho nguoi dan va doanh nghiép, 1dy ngudi dan va doanh nghiép
lam trung tam.

- Nang cao hiéu qua giam sat, danh gia dau tu cong nghé thong tin: Khung Kién
tric 3.0 cung cdp cac tiéu chi, quy trinh cu thé dé giam sat, danh gia hiéu qua dau tu
cong nghé thong tin, ddm bao tinh déng b, 10 trinh phu hop va han ché téi da tinh trang
tring lap trong trién khai.

- Cht trong an toan thong tin mang va bao v€ dir li¢u c4 nhan: An ninh mang va
bao vé dit liéu ca nhan duoc dit 1én hang dau trong Khung Kién tric 3.0. C4c tiéu
chuan, quy dinh vé an toan thong tin mang, an ninh mang, bao v¢ dit liéu cd nhan dugc
ting cudng, dam bao an toan cho hé thdng va bao vé quyén riéng tu clia nguoi dan.

Ha tang s6 déng vai tro nén tang cho viéc trién khai Khung Kién tric Chinh phu
dién tir 3.0. Ha tAng s bao gdm hé théng mang vién thong, trung tim dit liéu, nén tang



dién todn dam may, hé théng an ninh mang,... dap ng dﬁy da cac yéu cau veé tinh két
ndi, an toan, hiéu qua va kha ning mo rong. Viée xay dung va phat trién ha ting s dong
b0, hién dai la yéu t6 then chdt dé thuc hién thanh cong muc ti€u Chinh phu s0. Khung
Kién triic Chinh phu dién tir 3.0 s& 12 kim chi nam cho viéc xay dung ha ting s6, gop
phan thic day chuyén d6i s6 qudc gia, dua Viét Nam tién vao ky nguyén sb mot cach
hiéu qua va bén viing.

1.3.4.2. Céc thanh phan chinh

Khung Kién trac Chinh phu dién tir 3.0 1a mot budc tién quan trong trong viéc xay
dung Chinh phu dién tor hudng té1 Chinh phu s6 tai Viét Nam. Vi su tap trung vao ha
tang s6, Khung Kién trac 3.0 s& tao nén tang virng chic cho viéc trién khai cac giai phap
Chinh phu dién tir hiéu qua, mang lai 1gi ich thiét thuc cho nguoi dan va doanh nghiép,
g6p phan thuc day phat trién kinh té - xd hoi cua dat nuéc. Cac thanh phan chinh tao
nén md hinh vai sy lién két theo nhu so d6 hoa & trang sau.
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1.3.4.3. Cac md hinh tham chiéu

- M6 hinh tham chiéu nghiép vu: M6 hinh tham chiéu nghiép vu cung cip khung
mo ta cac nghiép vu phd bién cta cac co quan nha nude. Mo hinh ndy mé ta doc lap véi
cAu trac t6 chirc ciia cac co quan trong nha nudc, tao ra thong tin phdi hop gitta cac co
quan khi ciing chung nhém nghiép vu. M6 hinh tham chiéu nghiép vu 1a budc dém dé
xay dung Kién triic nghiép vu, c6 y nghia 16n vé mit thiét ké, trién khai cac giai phap
cong nghé phuc vu cac nghiép vu cu thé cta cac co quan nha nudc.

- M5 hinh tham chiéu dir liéu: M6 hinh tham chiéu di liéu cung cip khung mo ta
va phén loai cac thanh phan dit liéu co ban cta cac co quan nha nuée dya trén cic nghiép
vu. M6 hinh chi ra kha nang chia s¢, st dung lai dir li¢u gitra cdc co quan va td chire
khac nhau. M6 hinh tham chiéu dir liéu 13 co so dé xay dung Kién trac dir liéu, huéng
dan viéc quan 1y, khai thac dit liéu hiéu qua, théng nhét trong toan bo hé théng Chinh
phu di¢n ttr.

- M6 hinh tham chiéu mg dung: M6 hinh tham chiéu tmg dung cung cip mot
khung chung mé ta, phan loai cic thanh phan tng dung co ban phuc vu cac muyc tiéu
nghi¢p vu cua cac co quan nha nudc. Mo hinh nay cho phép xac dinh cac kha ndng hop
nhat, tich hop tng dung khi cing cung cip cac dich vu cho nghiép vu. M6 hinh tham
chiéu tmg dung 13 co so dé xdy dung Kién triic img dung, hudéng dan viée phat trién, trién
khai cac tng dung CNTT dap tmg nhu cau nghiép vu cta cic co quan nha nudc mot
cach hi¢u qua, déng bo.

- M6 hinh tham chiéu nén tang va co s ha ting: M6 hinh tham chiéu nén tang va
co s ha tng cung cap mot khung k§ thuat phén loai cac tiéu chuan va cong nghé dé hd
trg va cho phép trién khai cac thanh phan tmg dung. M6 hinh nay bao gém cac nén tang
phén mém, phén cung, mang ludi, hé théng luu trit, bao mat,... cAn thiét cho hoat dong
ctia cac tng dung phuc vu Chuyén d6i s6. M6 hinh tham chiéu nén tang co sé ha tang
14 co s dé xay dung Kién tric cong nghé, hudng din viée lua chon, trién khai cac nén
tang, cong nghé phu hop, dam bao tinh thong nhat, an toan, hiéu qua cho hé théng phuc
vu Chuyén dbi sd.

- M6 hinh tham chiéu an toan thong tin mang, an ninh mang: M6 hinh tham chiéu
an toan thong tin mang, an ninh mang cung cAp mé ta cic thanh phan phuong 4n dé bao
dam an toan thong tin mang, an ninh mang cho t6ng thé ha ting phuc vu Chuyén d6i s6.
Mo hinh nay bao gdm cac bién phap bao vé hé théng, mang luéi, dit liéu, tng dung khoi
cac moi de doa an ninh mang. M6 hinh tham chiéu an toan thong tin mang, an ninh mang
1a co s& tién dé dé xay dung Kién tric an toan thong tin mang, an ninh mang, dam bao
an toan, bao mat cho hé théng Chinh phu dién tur, bdo v€ thong tin, dit li¢u ctia nguoi
dan va to che.



Viéc ap dung hiéu qua cac mo hinh tham chiéu nay s& gop phan tao nén tang viing
chac cho viéc xay dung va trién khai cic giai phap Chinh phu dién tir huéng toi Chinh
phu s6 tai Viét Nam, mang lai nhi€u loi ich cho ngudi dan va doanh nghiép.

Mo hinh tham chiéu Nén tiang va Co so ha tang va M6 hinh tham chiéu an toan
thong tin mang, an ninh mang chinh 1 mot trong nhitng co s& chinh dé hinh thanh 1én
dé xuat mo hinh ha tang sb ciia dé tai vi ¢6 nhac dén nhiéu tiéu chuan dich vu ha tang
s6 nhu: Cac loai may chu dich vy, Co s¢ dit liéu va luu trir, Phan cung va Co s¢ ha tﬁng,
Mang, Pién toan dam may, Nén tang dit liéu 16n (Big Data), HO dit liéu (Datalake), Tri
tué nhn tao (AI), Cap do an toan ciia hé théng thong tin, Phuong 4n bao vé hé thong
thong tin theo cip do, An toan thong tin theo cap do..... Pay 1a nhitng nén tang co so dé
hinh thanh 1én dé xuat trong mo hinh ha tang s6 phuc vu chuyén doi s cta tinh Vinh
Phuc.
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1.3.4. M hinh ha ting s6 ciia tinh Hoa Binh

Trung tAm dir liéu tai Trung tim Cong nghé thong tin va truyén thong thudc So
Thong tin va truyén thong tinh Hoa Binh 14 noi lp dit cac thiét bi ha ting mang va bao
mat, cic may chu va thiét bi luvu trit. Dya trén cac tai nguyén vat ly nay, mot nén tang
phan mém dién toan dam may (cloud platform) dwgc trién khai tao thanh mot Private
Cloud cho phép cac don vi c6 thé chia sé, sir dung hiéu qua tai nguyén va trién khai cac
tmg dung phin mém cta minh linh hoat va chi déng. Trong d6, trung tim diéu hanh
thong minh 14 nhém cac phan mém dau tién dugce trién khai trén private cloud nay.
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Hinh 1-7 Mé hinh tong thé hé thong ha tang trung tam dit liéu tinh Hoa Binh
Nguén: S& TTTT tinh Hoa Binh

Trung tadm dir liéu trién khai toan bd ha téng tinh toan, co kién trac bao gém hai
16p chinh 14 16p ha tang phan cimg va 16p cac dich vu nén tang, ngoai ra khéi ha tang
bao mat dam bao yéu cau an toan thong tin xuyén sudt tir dich vu t6i cac nén tang phan
mém va thiét bi trong qua trinh van hanh.

e Lp ha ting phan cling bao gdm céc thiét bi vat Iy cung cip tai nguyén
cho 16p trén né, bao gom 3 loai nhu sau:

- Tai nguyén mang (Networking): bao gdm céc thiét bi chuyén mach (core switch,
management switch), cung cip mang két ndi gitra cac thiét bi.
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- Tai nguyén tinh toan (Compute): 13 cdc méay chi cung cap CPU, RAM, GPU
khi chay cac phén mém, dich vu. Trong do, c6 2 loai may chu: may chu cAu hinh
cao dé trién khai phan mém trén nén tang a0 hoa va may chit GPU cung cip ning
luc Al cho phéan tich video.

- Tai nguyén luu trit (Storage): 1a cac thiét bi cung cip dung luong luu giir can
thiét cho mdy o, phan mém, dit liéu dich vu, backup/log... C6 2 loai thiét bi luu
trit dugc st dung: thiét bi SAN cing v6i SAN Switch cung cép ning luc luu trit
tdc do cao, on dinh (két ndi fiber channel) t6i may cha va thiét bi NAS cung cip
dé luu trit dit liéu video.

e L6p cac dich vu nén tang (platform) dong vai tro cung cp kha ning diéu
hanh, quan tri, phan phdi cap phat tai nguyén hoic nang luc xtr Iy Al cho cac nhu
cau tinh toan, nhu cau trién khai phan mém, dich vu tai 16p trén ciing - 16p phan
mém, ing dung. Lép nay gdm 2 khdi:

- Cloud Platform hd tro cap phat trién khai 40 hoa va container. Hé théng nay
gém nhiéu phﬁn mém tich hop voi nhau, tir viéc thuc hién 4o hoa 3 loai tai
nguyén, quan ly, diéu khién cloud, giao dién dich vu IaaS (infrastructure as a
service) cho phép nguoi dung cha dong trién khai may chu 4o va dich vu ma
khong phu thudc k¥ su hé théng thiét 1p cu hinh dic biét.

- Cac Al engine cung c4p kha nang xtr Iy hinh anh dua trén tai nguyén may chu
GPU, n6 cung cép nang luc xur 1y nhan dang ddi tuong/hién tuong/hanh dong/vi
pham dé tao ra canh bao nghiép vu trén Phan mém phén tich camera thong minh.

e L&p phan mém, tng dung IOC: bao gdm cac phan mém, nén tang cua
trung tAm diéu hanh IOC dugc trién khai.

 Ha ting bao mat gdm cac thiét bi ATTT chuyén dung hodc cac giai phap
phan mém cung cap tinh ning bao mat mang va dich vy dugc trién khai, bao gdm:

- Thiét bi Next-Gen Firewall: thuc hién cac chirc nang tuong lira, ngin ngira xam
nhap (IPS), cung cép kha ning dinh tuyén, va VPN cho phép ngudi quén tri truy
cap tu xa.

- Thiét bi can bang tai va tuong lra tng dung web (LB & WAF): chic ning LB
thuc hién ting ning luc phuc vu dong thoi cua dich vu bang cach ting sé node
xur 1y, ting cuong kha nang truyén thong gitra cac 16p ung dung véi nhau va gitta
cac dich vu khac nhau duoc trién khai trong Trung tam dir li¢u. Chirc nang WAF
theo ddi cac thong tin dugc truyén qua giao thirc http/https gitta trinh duyét cia
nguoi dung va may chu web tai 16p 7, nd kiém luong truy cédp va sé loc ra cac
yéu cau c6 mbi de doa xam hai dén website truéc khi dén tng dung web.
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- Phan mém Antivirus, bao v¢ may chu chong cac loai virus, ma doc, ho trg truy
van, di€u tra nguyén nhéan va tng ctru kip thoi.

- Phin mém giam sat tng dung: giam sat CPU, bd nhé may chu, thiét bi switch,
bang thong va cac tng dung. .., cling nhu hiéu suét va tinh kha dung cua cac thiét
bi mang quan trong.

Thang 9 nam 2023, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach s 177/KH-UBND
phat trién ha tr:fmg s6 trén dja ban tinh Hoa Binh giai doan 2023 - 2025. Ké hoach nham
phat trién ha tang sb cta tinh dap Gng yéu cau chuyén doi s6 tinh Hoa Binh, dong thoi
cu thé hoa va trién khai c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap chi yéu dé ra
trong Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 24/12/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé chuyén
d6i sb tinh Hoa Binh giai doan 2021 — 2025, dinh hudng dén nam 2030. K& hoach néu
nhirng nhiém vu cuy thé, trong d6 bao gém phat trién ha tang trung tam dir liéu dién toan
dam may: Ho tro cac doanh nghiép dau tu, xay dung, phat trién cac trung tam dir liéu
trén dia ban tinh. Tuyén truyén, khuyén khich, thic day cac co quan nha nuéc, doanh
nghiép va ngudi dan wu tién ding cac nén tang dién toan dam may, san pham dich vu
trén nén tang dién toan dam may do cac doanh nghiép trong nudc cung cap. Nghién ciru,
ban hanh céc chinh sach sir dung ha tang dién toan ddm may, ha ting IoT trong viéc phat
trién cac linh vuc cua kinh té sé nhu thuong mai dién tir; cham soc strc khode tir xa; nong
nghié¢p cong nghé cao.
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CHUONG 2. THUC TRANG HA TANG SO PHUC VU CHUYEN POI SO TINH
VINH PHUC

2.1. GIOI THIEU TINH VINH PHUC

Vinh Phiic 13 tinh nam trong ving kinh té trong diém Béc B9, clra ngd ctia Thu
d6 Ha Noi, gan san bay Qudc t& Noi Bai, 13 cau ndi giira cac tinh phia Tay Bic véi Ha
Noi va dong bang chau tho song Hong, vi vay tinh c6 vai tro rat quan trong trong chién
lwge phat trién kinh té ving va qudc gia. Vinh Phuc trai qua nhiéu thing tram lich str,
nay di tro thanh mot tinh phat trién ning déng va nhiéu tiém ning.

Vinh Phuc thanh 1ap tir nim 1950, trai qua nhiéu sap nhap, Vinh Phac hién nay
¢6 dién tich 1.236 km?2, dan sb hon 1,1 triéu nguoi, bao g@)m 41 dan toc anh em cung
sinh sdng. Vinh Phiic c6 9 don vi hanh chinh cip huyén, trong d6 c6 2 thanh phd va 7
huyén. Hé théng giao thong cia tinh nhiéu nim gan diy dugc cai thién dang ké, véi
100% tuyén duong quéc 16 dugc nhya hoa, duong cao tdc Ha Noi - Lao Cai di qua, két
ndi thuan loi véi cac tinh 1an can.

Chuong trinh x4y dung nong thon méi cia tinh duoc trién khai hiéu qua, dén hét
nam 2023, 100% x4 dat chuan noéng thon méi, doi séng nguodi dan noéng thon dugce cai
thién ro rét. Kinh t& nong nghiép phat trién theo huéng ting ning suét, chat luong va
hiéu qua, két cau ha tﬁng nong thon duoc hoan thién.

Nhiéu di tich, di san van héa dugc bao ton va phat huy, doi séng tinh than cua
ngudi dan duoc nang cao. Phong trao toan dan doan két xay dung doi séng vin hoa dugc
quan tam, ty 1¢ gia dinh dat danh hiéu gia dinh van hoa cao. Vinh Phuc ¢ nhiéu di tich
duoc xép hang qudc gia, di san van hoa phi vat thé dugc UNESCO ghi danh, thé hién
ban sic van hoa doc dao.

Céc mon thé thao, van dong vién cua tinh Vinh Phuc dat nhiéu thanh tich cao tai
cac ky thi dau qubc gia, qudc té. Gido duc duoc danh gia cao v6i hé théng truong 16p
dugc dau tu, 100% trudng cong lap dat chuan qudc gia. Vinh Phiic dat chuan pho cap
mau gido 5 tudi, tiéu hoc mire do 2, cac chi sd gido duc déu vuot qua muc trung binh
cua Viét Nam.

Cong tac bao v¢, cham soéc strc khoe dugc quan tam, co s& vat chét y té duoc
nang cap, ty 1& givong bénh, bac si trén van dan cao. Chét lugng dich vu kham, chira
bénh dugc cai thién & ca ba tuyén. Binh quan mdi nam giai quyét viéc 1am cho 20.000
lao dong, hd tro chinh sach cho cac ddi tuong chinh sach, khong con hd nghéo thude doi
tuong ngudi c6 cong. Ty 16 ho nghéo giam, ty 1& din sd tham gia bao hiém y té cao, tré
em dugc cip bao hiém y té mién phi. 100% xa duoc phu dién ludi qudc gia, cap quang
dén 100% s6 thon.
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Vinh Phiic 1a mét tinh nang dong, d6i méi, dang timg budc khang dinh vi thé cua
minh trén ban d6 kinh té - x hoi cua dit nude. Vi su lanh dao cia Dang, su nd luc cta
chinh quyén va ngudi dan, Vinh Phuc s& tiép tuc phat trién va git hai nhiéu thanh cong
hon nita trong twong lai. Vi nhiéu thé manh va tiém ning, Vinh Phic phan ddu dén
nam 2025 trd thanh tinh c6ng nghiép phat trién, mot trong nhirng trung tim céng nghiép,
dich vy, du lich ctia vung va ca nudc.

2.2. THU'C TRANG CHUYEN DPOI SO TINH VINH PHUC

2.2.1. Thue trang vé chinh sach phuc vu chuyén doi sé

Thuc hién cac van ban chi dao diéu hanh cua Trung wong va can cur vao tinh hinh
trién khai cac nhiém vu chuyén ddi sb nam 2023, tinh Vinh Phtc da ban hanh hé théng
vian ban phap 1y dong bo, toan dién nham thuc day hiéu qua cong tac chi dao chuyén doi
sb trén dia ban. Hé théng van ban bao g@)m:

- 01 Nghi quyét cia HDND tinh: Dé ra dinh huéng, muc tiéu, nhiém vu va giai
phap chi yéu cho cong tac chuyén doi s nam 2023-2025 va tam nhin dén nam 2030.

- 01 Chi thi cia UBND tinh: Giao nhiém vu cu thé cho cac s, ban, nganh, dia
phuong trong viéc trién khai thyc hién chuyén doi so.

- 06 Quyét dinh cia UBND tinh: Quy dinh chi tiét vé cac linh vuc cu thé can trién
khai chuyén d6i s6 nhu: chinh quyén sb, kinh té s6, x3 hoi sb,...

- 12 K& hoach ctia UBND tinh: Phan cong trach nhiém, thoi gian thuc hién cac
nhiém vu chuyén ddi sé trong ting linh vuc cu thé.

2.2.2. Thue trang vé cac hoat dong da trién khai chuyén doi so

Trién khai nén tang dia chi s6 qudc gia gin v6i ban dd sb trén dia ban tinh nham
thuc day phat trién chinh quyén sd, kinh té sb, xa hoi s; Hinh thanh co s& dir liéu dia
chi s6 qudc gia dé chia sé cho cac ca nhan, co quan, to chirc, doanh nghiép khai thac,
phuc vu giao thong van tai, logistics, phong chdng thién tai, ing ctru khan cap va xay
dung cac ban do sé chuyén nganh, phuc vu quan 1y va phat trién kinh té - x4 hoi trén dia
ban tinh. S& Thong tin va Truyén thong phdi hop véi Buu dién tinh to chuc tap huan
trién khai Ké hoach sb 182/KH-UBND, thuc hién thong bao dia chi s6 dén cac ho gia
dinh. Bén nay da trién khai thuc hién, xa Ngii Kién, Vii Di huyén Vinh Tuong da hoan
thanh viéc ra soat, théng ké cap nhat cac thong tin bao gff)m tén, s dién thoai di dong,
email cta chi s¢ hiru. phdi hop cac huyén, thanh phd di c6 ké hoach trién khai tai 28
xa, phudng, thi tran co6 lang van hoa kiéu. Riéng UBND thanh phé Vinh Yén phdi hop
v6i S& Thong tin va Truyén thong, Buu dién tinh t6 chirc hoi nghi trién khai doi voi
100% céc xa, phuong trén dia ban.
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Dé khuyén khich nguoi dan, to chirc va doanh nghiép trén dia ban tinh Vinh Phuc
stt dung cac dich vu cong truc tuyén, ngay 20/7/2023, Hoi dong nhan dan tinh Vinh
Phuc di ban hanh Nghi quyét s6 09/NQ-HDPND ngay quy dinh mtc thu 1& phi st dung
dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Vinh Phuc dén hét nam 2025; Theo d6, 04 dich
vu cong truc tuyén dugc giam 50% mirc thu theo Nghi quyét s6 02/2020/NQ-HDPND
ngay 17/7/2020 quy dinh muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va str dung cac khoan
1¢ phi thudc tham quyén quyét dinh cia HDND tinh; Nghi quyét s6 01/2022/NQ-HDND
ngay 20/7/2022 ciia HDND tinh stra d6i, bo sung mot sd diéu ctia Nghi quyét sb
02/2020/NQ-HDND ngay 17/7/2020 ciia HDND tinh bao gdm “Lé phi ho tich; Lé phi
cap gidy ching nhan quyén st dung dat, quyén so hiru nha, tai san gin lién voi dat; Lé
phi cap gidy phép xdy dung; Lé phi ding ky kinh doanh”. Nghi quyét c6 hiéu luc tir
ngay 01/8/2023 dén 31/12/2025.

Hé thong thong tin phan anh, kién nghi tinh Vinh Phuc da duoc UBND tinh dong
¥ cho bt dau thir nghiém tiép nhan, giai quyét phan anh, kién nghi cta t6 chirc, cong
dan trén tmg dung VinhPhuc-S cho thiét bi di dong cam tay va ing dung web tai dia chi
https://pakn.vinhphuc.gov.vn; thoi gian thir nghiém 06 thang, tor ngay 01/11/2023. Hé
théng nay cung cip thém cho ngudi dan, doanh nghiép, co quan nha nudc trén dia ban
tinh phwong thirc tiép nhan, xur 1y, tra 161 phan anh, kién nghi cua to chirc, cong dan trén
dia ban tinh, tién tdi toan tinh sir dung chung mot nén tang phan anh kién nghi hop nht,
g6p phan nang cao sy hai 1ong cua td chic, cong dan, cai cach hanh chinh; xdy dung
chinh quyén hiéu luc, hiéu qua, than thién.

Ngay 21/11/2023, Ban Chi dao D¢ 4n 06 tinh vé Phat trién ing dung dit liéu dan
cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nim 2030 ra mat mo hinh diém “Trién khai nén tang quan 1y luu tra tai
khach san, can ho, biét thu, nha nghi, nha & c6 phong cho khach du lich thué, nha tro,
nha khach, nha cong vu trén dia ban tinh”. Phin mém ASM (phan mém thong bio, quan
1y dich vu luu tri) duge Cuc Canh sat Quan Iy hanh chinh vé trat tu xa hoi, B Cong an
trién khai tir ngay 27/2/2023 két ndi v6i hé thdng phan mém Co s dir liéu qubc gia vé
dan cu nham phét trién tng dung ciia thé cin cudc cong dan gan chip dién tir. Theo do,
céc co so kinh doanh luu trt ¢ thé sir dung tai khoan VneID quét ma cho khach hang
phuc vu ké khai thong tin tw dong ma khong phai xuét trinh cac loai gidy to khac dé xac
dinh thong tin ca nhan. Ngay sau khi Cuc Canh sat Quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi,
B9 Cong an trién khai phan mém ASM, Ban Chi dao Dé 4n 06 ctia tinh da giao Cong an
tinh 13 co quan thudng truc, nghién ctru, hudng dan, tuyén truyén dén cac co so kinh
doanh dich vu luu tra dé trién khai thi diém, bao dam muc tiéu, yéu cau dé ra, phu hop
v6i tinh hinh thyc té tai timg dia phuong. Dén nay, toan tinh da c6 57 co so kinh doanh
dich vu luu tra st dung ph?m mém ASM.

Nam 2023, da thi diém mé hinh chuyén ddi s6 tai cép xa, phuong, thi tran; Thi
trAn Thd Tang, huyén Vinh Tudng; Thi trAn Tam D4o, huyén Tam Pao; Xa Hudng Pao,
huyén Tam Duong; Xa Lang Cong, huyén Song L6 (dot 1). Phuong Ngo Quyén, thanh
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phd Vinh Yén; Phudng Hung Vuong, thanh phé Phiic Yén; Thi tran Thanh Lang, huyén
Binh Xuyén; Xa Lién Chau, huyén Yén Lac; Xa Bic Binh, huyén Lap Thach (dot 2)
nham td chire trién khai déng bo cac nhiém vu chinh quyén s6, kinh té s, xa hoi sd tai
cip co sO. Dya trén két qua thi diém, dé xuat mo rong chuyén doi sé dén tat ca cac x4,
phuong, thi tran bao dam tinh kha thi, nhanh, thiét thuc, hiéu qua.

2.2.3. Thuc trang vé viée cic nén tang chuyén déi s6
o Nén tang tich hop chia sé dit liéu LGPS tinh:

Nén tang chia sé, tich hop dung chung LGSP tinh Vinh Phiic cai dat, van hanh
tai dat tai So Thong tin va truyén thong di san sang két ndi vdi cac don vi, to chirc nhu
Tryc lién thong vin ban Qudc gia, Cong thanh toan tap trung Qudc gia va sin sang dé
két nbi dén cac co quan hiru quan khac c6 co sé dit lidu cila cac bo, nganh, Trung uong.

o Nén tang tong hop, phan tich dit liéu:

Nén tang tong hop, phan tich dir liéu 1a mot trong nhimng thanh phan quan trong
trong cac hé thong cua Trung tdm Giam sat, diéu hanh thong minh. Hé thong phan mém
thir nghiém d4 trién khai két ndi va hién thi thong tin, dit liéu mot s6 linh vuc: Hé thong
diéu hanh chi tiéu kinh té - xa hoi; Linh vuc Y té&; Linh vuc Gido duc va Dao tao; Giam
sat an toan giao thong, an ninh trat tu; Dich vu hanh chinh cong (Céng dich vu cong tinh
Vinh Phiic); Diéu hanh tic nghiép (phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh); Giam st
thong tin trén khong gian mang.

o Nén tang hop truc tuyén:

Nén tang hoi nghi truyén hinh truc tuyén phuc vu cac cudc hop tir Trung wong
dén dia phuong gop phan tiét kiém thoi gian, t6i wu hda ngan sach, bao dam nhiéu thanh
phﬁn can bd, cong chuc, vién chure, nguoi lao dong cod thé tham gia cac cudc hop truc
tuyén. S¢ Thong tin va Truyén thong dang tham muu UBND tinh trinh Ban Can sy Dang
UBND tinh chu truong thuc hién nhiém vu Mua sam thiét bi hoi nghi truyén hinh truc
tuyén trang bi cho cac don vi so, nganh trong tinh.

o Trién khai ung dung day hoc truc tuyén:

Thuc hién Ké hoach sb 177/KH-UBND ngay 08/7/2022 ctia UBND tinh vé viéc
thuc hién D¢ an Tang cuong ung dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé trong giao
duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh hudéng dén nam 2030 trén dia ban tinh Vinh
Phuc, dén nay: 100% céc co s& gido duc san sang trién khai nén tang day hoc truc tuyén
(GoogleMeet, GoogleClassroom, GoogleForm, MicrosoftTeam, Zoom, K12online...)
trong cong tac day va hoc khi thién tai, dich bénh xay ra; 100% céac co s¢ giao duc khai
thac, st dung cac kho hoc liéu tryc tuyén dung chung trén cic nén tang sb
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(vinhphuc.violet.vn); 100% cac co s& gido duc sir dung nén tang s6 dé thong tin, lién lac
v61 phu huynh vé tinh hinh hoc tap cua hoc sinh (bao gém ca ung dung mang xa hdi);
100% cac co so gido duc khai thac, st dung cac kho hoc liéu tric tuyén dung chung trén
cac nén tang sb (igiaoduc.vn; https://itrithuc.vn/; vinhphuc.violet.vn).

Nganh gido duc va dao tao tinh Vinh Phuc tich cuc phat trién nén tang hd tro day
va hoc tir xa, tng dung triét dé cong nghé s trong cong tac quan 1y, giang day va hoc
tap; sb hoa tai liéu, gido 4n; chia sé tai nguyén giang day va hoc tap theo ca hinh thirc
tryc tiép va truc tuyén.

o Trién khai héa don dién tur:

- Thuc hién Quyét dinh s6 488/QD-CT ngay 14/3/2022 cia UBND tinh Vinh Phuc
vé viéc giao nhiém vu, chi tiéu chuyén d6i sd cho thu trudng cac co quan, Chu tich
UBND céc huyén, thanh phé trén dja ban tinh Vinh Phuc, tir ngay 01/07/2022, ¢6 100%
doanh nghiép da hoan thanh vi¢c dang ky phat hanh, st dung ho4 don dién tu.

- Ngay 14/12/2023, UBND tinh ban hanh Cong vin s6 10445/UBND-TH3 vé viéc
trién khai thuc hién Cong dién cta Thu tuéng Chinh phu vé ting cudng quan 1y, sir dung
hoa don dién tir, gop phan diy manh cong tac chuyén doi sd, trong d6 yéu cau céc s,
ban, nganh, UBND cép huyén, UBND cép x4 to chire trién khai, quan tri¢t dﬁy du, kip
thot cac quan diém, nhan thtrc vé trach nhiém thuc hién chuyén ddi sd tai co quan, don
vi, dia phuong minh, trong d6 xac dinh viéc ap dung héa don dién tir 1a mot trong cac
giai phap bét budc rat quan trong dé thuc hién nhiém vu chuyén ddi s6, nhat 1a d6i véi
cac hoa don dién tir vé dién, xang dau...; giao Cuc Thué tinh chu tri phdi hop véi cac co
quan, don vi lién quan ting cuong huéng dan, nang cao hiéu qua cua quan 1y nha nudc
trong cong tac quan 1y thué va xur Iy nghiém theo quy dinh phap luat ddi véi cac truong
hop c6 quy dinh stir dung héa don dién tor ma khong thyc hi¢n; huéng dan céc so, ban,
nganh, dia phuong ndi dung thong tin tuyén truyén vé viée quan 1y, st dung hoéa don
dién tu.

o Dinh danh, xac thuc dién tir

- Hién nay, hé thong thong tin giai quyét TTHC ctia tinh da thyc hién két ndi va
chia sé dir liéu voi hé théng CSDL qudc gia vé dan cu phuc vu cong tac giai quyét thu
tuc cho cong dan thuan loi, chinh xac. Hién trén hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh c6 642 tai khoan can bd, cong churc tai bo phan mot ctra thuong xuyén st dung,
khai thac co s& dir liéu qubc gia vé dan cu. Trong nim 2023, da c6 101.071 lugt khai
thac thong tin cong dan tir CSDL qudc gia vé dan cu dé phuc vu giai quyét TTHC va
cac nhi€ém vu cong tdc chuyén mon.

Ngay 05/10/2023, Hé thng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dugc nang cap,

35


https://itrithuc.vn/

trong d6 hoan thién tinh ning s6 hoa hd so dé két néi voi Kho quéan 1y dir liéu dién tir
ctia to chirc, ca nhan trén Cong thong tin Dich vu céng qudc gia theo chi dao ciia Thu
tudng Chinh phu tai Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 23/02/2023 ciia Thi tuéng Chinh phu
vé viéc tiép tuc déy manh trién khai Dé an phat trién ung dung dir li¢u vé déan cu, dinh
danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2022- 2025, tim nhin
dén 2030 tai cac bo, nganh, dia phuong nim 2023 va nhitng nam tiép theo dé chia s¢,
tai str dung dir liéu s6 hoa phuc vu giai quyét TTHC.

- Cong an tinh tiép tuc t6 chirc cac diém thu nhan hd so cép CCCD, dinh danh dién
tor luu dong tai cac xa, phuong, thi tran... trén dia ban tinh, bao dam 100% cong dan
trong do tudi du diéu kién, tiéu chuin duoc cr?ip CCCD gén chip. Tinh dén nay, toan tinh
da kich hoat dugc 623.200 tai khoan dinh danh dién tir, vuot chi ti€éu B Cong an giao
va la mot trong nhitng tinh c6 ty 1€ kich hoat tai khoan dinh danh dién tir cao nhat ca
nuoc.

- SOY té kién nghi, chi dao toan b cac ndi dung tra ctru vé thong tin kham bénh
bang thé cin cudc cong dan gan chip dién tir tich hop thong tin bao hiém y té dbi véi
toan bo co sd'y té (177 co so) trén dia ban tinh

- Bao hiém x4 hoi tinh Vinh tiép tuc phdi hop v6i co quan Cong an trong thuc hién
ra soat dir liéu nguoi tham gia BHXH, BHYT chua déng bo, xac thuc vé1 CSDL quéc
gia vé dan cu. Trién khai thi diém kham chita bénh BHYT bang thé CCCD gan chip,
dén nay, 100% co s& kham chita bénh toan tinh da thuc hién kham chira bénh béng
CCCD, sb luong da tra ctru 1a 481.843 luot, thanh cong 12 395.693 luot, dat 82,1%; sb
lugng CCCD duoc dong bo vai thé BHYT 1a 1.028.199 ngudi. Tiép tuc chii dong phdi
hop v61 S6'Y té, hd tro cac co s& kham chira bénh dé trién khai hiéu qua viéc lién thong
dir liéu gidy kham strc khoe 14i xe, gidy chimg sinh, gidy bao ti.

- S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: trién khai két ndi Hé thong thong tin
“Pang ky giai quyét chinh sach tro gitp xa hoi truc tuyén” ciia Bo Lao dong - Thuong
binh va X& hoi va phan mém dich vu cong qudc gia voi hé théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh. Trién khai két nbi hé théng thong tin phan mém “giai quyét trg cip mai
tang phi” v6i phan mém dich vu cong quéc gia. Bo sung lam gidu CSDL vé tré em, dén
nay 9/9 huyén, thanh phé) da trién khai thyc hién, cap nhat va lam sach dir liéu tré em
dugc 293.956 em, dat 85,16% tré em dudi 16 tudi trén toan tinh.

- S& Tu phap: tiép tuc thuc hién sé héa dit liéu ho tich trén dia ban tinh, tién khai,
huéng dan thuc hién ding ky khai sinh, khai tir trong 02 nhom thu tuc hanh chinh lién
thong: ding ky khai sinh, ding ky thuong tr, cip thé BHYT cho tré em dudi 06 tudi;
dang ky khai to, x6a dang ky thuong trl, trg cdp mai tang phi... Tinh dén ngay
15/11/2023, da nhap 518.329 dix li€u ho tich vao hé théng ho tich cua Bo Tu phap.
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- S& Gido duc va Pao tao: da két ndi véi B Gido duc va Pao tao qua hé théng Co

sO dir liéu nganh, dén nay dat trén 99% s6 gido vién va hoc sinh dugc xac thuc dién tir.
o Nén tang xa hoi so:

Ngay 06/10/2023, hudéng img Ngay Chuyén d6i sé qudc gia nim 2023, So Thong
tin va Truyén thong tinh Vinh Phuc t6 chtrc hoi nghi khai trurong Ung dung phan anh,
kién nghi, déng thoi gidi thiéu cac giai phap chuyén doi sd. Qua d6, UBND tinh da ban
hanh K¢é hoach s6 259/KH-UBND ngay 10/10/2023 vé viéc trién khai thir nghiém hé
thdng thong tin phan 4nh, kién nghi tinh Vinh Phuc trén thiét bi di dong va Cong van sb
8895/UBND-TH3 ngay 31/10/2023 vé viéc quy trinh xi 1y, tra 161 phan anh, kién nghi
ctia to chirc, cong dan trong thoi gian trién khai thir nghiém tmg dung “Vinh Phiic-S”.
P4 to chirc tap huan hé thong tiép nhan, giai quyét phan anh kién nghi cho cac co quan,
don vi, dia phuong.

o Phan mém ho so suc khoe dién tu:

SG'Y té tinh Vinh Phuc dang trién khai phan mém quan 1y ho so stc khoe ca nhan
giai doan 2022-2026 dudi hinh thirc thué dich vu cong nghé thong tin. Phan mém nay
duoc ap dung tai toan bd co sé y té cua tinh.

Muc tiéu cua hé théng 14 hoan thién toan bd ho so quan 1y strc khde ca nhan cho
nguodi dan, xu ly, luu trir cac thong tin trong qué trinh kham chira bénh va cham séc suc
khée theo quy dinh cia BO Y té. DPén nay, da c6 746.028 s6 ho so y té dugce tao tai cac
co sO y té trén dia ban tinh.

o Cac nén tang s6 sO khac cua cac B9, nganh Trung wong:

Thuc hién Chuong trinh thic day phat trién va sir dung cac nén tang sd qudc gia
phuc vu chuyén dbi s, phat trién chinh phu sd, kinh té sb, xa hoi sé cua B6 Thong tin
va Truyén thong, S& Thong tin va Truyén thong Vinh Phuc di chu dong tham muu
UBND tinh d& xuat voi 5 bd, nganh Trung uong lya chon Vinh Phiic thi diém 6 nén tang
s6 qudc gia. 6 nén tang sé duoc lya chon thi diém tai Vinh Phuc bao gom:

(1) Nén tang tong hop, phan tich dit liéu: Giup tong hop, phan tich dir liéu tir
nhiéu ngudn khac nhau, hd tro viéc ra quyét dinh, quan 1y hiéu qua va nang cao chét
luong dich vu cong.

(2) Nén tang khao sat, thu thap y kién nguoi dan (BO thong tin va Truyén
thong): Tao kénh twong tac truc tiép giita chinh quyén va ngudi dan, gitp thu thap ¥
kién phan hdi, gép y cho cac chinh sach, chu truong cta dia phuong.
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(3) Nén tang truy xuat nguon goc nong san (Bo Nong nghiép va Phat trién nong
thon): Giup nguoi tiéu dung truy xuat ngudn gdc, thong tin san phadm ndng san, dam bao
an toan thuc pham va nang cao strc canh tranh cho san pham nong nghiép.

(4) Nén tang hd tro tu van kham chita bénh tir xa (Bo Y té): Gitip ngudi dan &
khu vuc xa x01, vung kho khan duoc ti€p can dich vu y t€ chat lugng cao mot cach thuan
tién, nhanh chong.

(5) Nén tang bao tang s6 (B6 Vin hoa Thé thao va Du lich): Gidi thiéu céc di san
van hoa, lich str ciia dia phuong mot cach sinh dong, hép dan, thu hat du khach va nang
cao y thirc bao ton di san.

(6) Nén tang Phat thanh s6 - Truyén hinh sé (Pai Truyén hinh Viét Nam): Nang
cao chat lugng noi dung, da dang hoa kénh thong tin, dap ing nhu cau giai tri, cap nhat
thong tin cuia nguo1 dan.

Viéc thi diém 6 nén tang s6 qudc gia tai Vinh Phuc dugc ky vong s& gop phan
thac déy chuyén d6i s6 manh mé, phat trién chinh phu s6, kinh té sd, xa hoi sb trén dia
ban tinh. Qua d6, nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, cai thién chat luong dich vu cong,
tdng cuong su tham gia cia nguoi dan vao quan ly xa hoi va tao moi truong thuan loi
cho phat trién kinh té - xa hoi.

2.3. THU'C TRANG HA TANG SO TINH VINH PHUC

2.3.1. Thure trang ha tang s6 tai Trung tAm dir liéu tinh
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Hinh 2-1 So’ 46 mit bing Trung tim dir liéu

Nguon: S6 Théng tin va Truyén théng Vinh Phiic

Trung tam Dit li€u tinh Vinh Phtic 1a mot hé théng ha tﬁng s6 hién dai dugc dau tu
boi Uy ban nhan dan tinh Vinh Phtic va giao cho Trung tim Ha ting thong tin, S& Thong
tin va Truyén thong quan 1y, van hanh. Trung tdm Di liéu dong vai trd quan trong trong
viée xir 1y, luu trit, trao d6i va quan 1y tap trung dit liéu s duoc tao ra trong qua trinh
tmg dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb va phat
trién do thi thong minh ciia cac co quan nha nude tinh Vinh Phiic.

Heé théng ha tang s6 ctia Trung tam Dit liéu bao gom:

- Trung tam Dir liéu chinh: Noi dat cac thiét bi luu trit dir liéu, may chu, hé théng
mang,... ddm bdo an toan va hoat dong 24/7.

- Ha ting k¥ thuat: Bao gom hé thong dién, diéu hoa, phong chay chira chay,... dam
bao an toan va ho tro hoat dong cua Trung tAm Dit liéu.

- Cac ng dung dang trién khai: Hé théng quan 1y vin ban dién tir, hé thong cong
thong tin dién tir, hé thong quan 1y dich vu cong,... phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh
cua cac co quan nha nudc.

- Co so vat chat phuc vu dao tao: Noi to6 chirc cac khoda dao tao vé st dung cac ing
dung va hé thong cho cén bg cong chirc, vién chirc.

- Ha tang s tai 136 Uy ban nhan dan xa phudng, thi tran: Két ndi v6i Trung tam
Dit liéu chinh, tao diéu kién thuén loi cho viée trao doi, chia sé dit liéu va cung cép dich

vu cong truc tuyén cho nguoi dan.

2.3.1.1. Thuec trang ha tang thiét bi cong nghé théng tin
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Hé théng ha ting cua Trung tam dir liéu dang van hanh gom 6 phan hé (Module):
Phan h¢ mang 161 (Core); Phan hé Trung tam dir liéu (DATA CENTER); Phan hé mang
LAN; Phan hé mang WAN; Phan h¢ mang Internet va Phan hé quan tri (Management).

Phan h¢ mang Core: La hé thong thiét bi chuyén mach mang Core c6 bang thong
va tbe do chuyén mach mang rat 16n, ¢6 nhiém vu trao d6i cac gdb1 tin qua lai gitra cac
phan h¢ véi nhau.

Phin hé Trung tim dir liéu: La vang tip trung chira toan bo hé thong may chu
tmg dung, hé théng luu trit va sao luu dit lidu.

Phan hé mang LAN: La vung lam viéc ciia nguoi sir dung binh thuong, truy cap
hé théng dé cap nhat, khai thac dir liéu thong qua cac phan mém tng dung.

Phan hé¢ mang WAN: La hé thong thiét bi mang két ndi véi mang truyén s licu
dung chung ciia cic co quan nha nude thudc tinh Vinh Phic, cung cép ha tang truyén
thong cho cic can bd cong chirc tai cac co quan, don vi trong tinh két ndi va khai thac
cac phan mém tmg dung trong hé thong.

Phan hé mang Internet: Cung cip két n6i ra mang Internet cho cac co quan, don
vi trong tinh thong qua phan hé mang WAN.

Phan h¢ quan tri: La vung kiém soat, theo ddi hoat dong cua toan bd hé théng ha
tang CNTT thong qua cac thiét bi, cac phan mém chuyén biét, kip thoi phat hién va ngin
ngira sy cd, 18i hé théng ciing nhur dam bao an ninh cho toan hé thong

Danh gi4 hién trang ha tang thiét bi cong nghé thong tin cia tinh Vinh Phuc

- Trang thiét bi hé thong cong nghé thong tin tinh Vinh Phuc da duoc dau tu thiét
ké theo chuén trung tam dir li€u tor nam 2013. Pén nay cac thiét bi c6 duge dau tu bd
sung theo cac du an ting cuong nam 2015 va 2018 cha yéu 1a firewall, may chi. Cac
thiét bi duoc dau tu hién van hoat dong. Tuy nhién, nhiéu thiét bi hing da khong con hd
trg nén khong dugc cap nhat phén mém, khong dugc stra chita bao tri va hd tro cac chinh
sach khac din dén s& kho khan khi xay ra sy ¢ hong hoc. Hon nita, da phan céc thiét b
da khong con dugc ban trén thi truong nén khong co kha ning nang cp, mo rong cho
céc nhu cau phat sinh.

- Méay chu duoc dau tu d3 duoc 4o hoa, tuy nhién chua dugc str dung cong nghé
dién toan ddm may nén viéc str dung con chua linh hoat. Cac may chu cua cac S6 Nganh
cling dang dang dat tai Trung tdm dir li¢u hoat dong 1a may chu riéng cho cac ung dung
riéng theo cong nghé cii co cong suit tiéu thu dién 16n, phat sinh nhiéu nhiét, chiém
dung nhiéu khong gian. Hau hét cac may nay déu da trang bi tir 1au, c¢6 cau hinh thap va
cac sé nganh déu di diang ky nhu cau st dung may chu chung trong cac giai doan sau
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nén cac may nay s€ dan dan chuyén doi sang hé thong méi.

- Hé théng hién da lac hau so voi hién tai, khong dép img dugc yéu cau vé tde do
va cong nghé ddi voi cac trung tam dir lidu trong thoi dai mai. Pac biét 1a ddi véi cac
hé théng chuyén mach, may chu, an toan thong tin. Khuyén nghi dé dap tmg duoc nhu
cau vé ha ting cong nghé nén tang sd phuc vu chuyén d6i s6 cho tinh, do d6 can thiét
phai thiét ké lai mé hinh, tinh toan, bo sung va nang cap céc thiét bi can thiét.

2.3.1.2. Thuc trang ha tdng ky thudt tai Trung tam dir liéu
e Hé thong phan phdi dién ngudn

- Hé thdng dién ctia TTDL dung chung véi tda nha tru s¢ (diu ngudn cia hé thong
dién cho co quan S& va cho Trung tam dif liéu) gom c6:

+ Tram bién ap 22/0,4 - 500kVA,;
+ Tu trung va ha thé (do dién luc quan 1y);
+ Tu chuyén ngudn tr dong ATS 800A;
+ Tu dién tong 500kVA cho toan bd phu tai (AC-INPUT) phia sau ATS.
- Hé thong dién cta Trung tam dir liéu gdm c6 cac tu dién:
+ Tu dién tong (MSB) 400kVA;
+ Tu bién ap cach ly 400kVA;
+ Tt dién ngd vao cac UPS (DB-UPS);
+ Tu dién ngd ra cac UPS (UDB);

+ T dién phan phdi dén cac tai thong thuong khac (2 ti EVL 1&2), Tu dién phan
phdi dén céc thiét bi CNTT (2 ta PDU 1&2).

- H¢ thdng cap ngudn ciia Trung tdm dir liéu theo mach thang tir dau ngudn dén
cudi ngudn, khong c6 cac mach chéo. Ngudn cip chia tach 1am 2 nhanh doc 1ap bat dau
tir tu dién UDB (sau UPS) di dén 2 ta PDU rdi di dén cac rack. Tai mdi tu rack co 2
ngudn dén tir 2 ta PDU nay.

e May phat dién du phong: Trung tdm dir liéu st dung chung may phat dién du
phong Doosan 500kVA cung véi tdoa nha. My phat dau ndi vao ta dién AC-Input (do
tda nha quan 1y) thong qua bo chuyén nguon ty dong ATS 800A
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e H¢ thong luu dién:

- Trung tdm dir liéu dang st dung 02 UPS dong Galaxy 5000 cua Schneider
Electric, c6 cong suat thiét ké 100kVA/ 90kW cing vdi 2 t accu cho thoi gian luu dién
dugc 15min. & day tai.

- Thiét ké ban dau cho phép lap dat thém it nhat 02 UPS 100kVA nita ma khong
can cai tao gi trén so dd dién hodc vj tri lép dat.

- UPS duoc béo tri bao dudng dinh ky hang nam va mua bao hanh m¢é rdng ctua
chinh hing san xuét. Accu ciing dugc do kiém hang ndm va thay thé dinh ky 5 ndm/lan.
Do vay nén chét luong van hanh thiét bi UPS va tinh trang t6 accu duoc kiém soat tot.

e H¢ thong 1am mat

- Piéu hoa chinh xac cho P. IT ting 5:

+ Trung tam dit lidu dang sir dung 03 may diéu hoa chinh xac dong P3070PA cia
Lierbert Emerson (nay 1a Vertiv), c6 cong suét toi da 74kW thoi am san. Hé diéu hoa
nay duoc thiét ké cho phép van hanh 24/365 véi cac ché d6 luan phién hoic dong thoi
hoac du phong néng N+1.

+ Thiét ké ban dau cho phép lap dat thém tdi da 02 diéu hoa chinh xac cong suat
60-90kW nira ma khong can cai tao gi tai so dd dién hodc vi tri lép dat.

+ Piéu hoa chinh xac duwoc mua bao hanh mo rong cua chinh hing san xuit va bao
tri bao dudng dinh ky hang ndm nén chat lugng lam mat dugc kiém soat tot.

+ Khu vuc bén trén san nang trong phong may hi¢n khong c6 cac vach ngan phan
ludng khi néng va khi lanh (budng c6 1ap khi nong hoic khi lanh).

- Piéu hoa cong nghiép cho P. Ngudn ting 1:
+ P. Ngudn thudc Trung tam dir liéu dang str dung 02 may diéu hoa cong nghiép
ap tran 48.000 BTU/h. Vi cong sudt nay da dam bao 1am mat cho phong ngudn hién tai

ke ca trong tinh hudng cac accu phai x4 cap ngudén nudi UPS.

+ Piéu hoa coéng nghiép duogc bao tri bao dudng dinh ky hang nim nén chét luong
lam mat dugc kiém soat tot.

+ Néu can thiét, khong gian phong ngudn cé thé 1ap dit thém 1-2 may diéu hoa
nira nhung can cai tao so dd dién.

- Biéu hoa dan dung treo tudng cho cac phong phu trg khac tai Trung tam dit liéu
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tang 5:

+ Trung tam dit liéu dang st dung 4 may diéu hoa dan dung treo tudng cong suat
12.000 BTU/h héng.

+ Hé diéu hoa nay it st dung nén van hoat dong 6n dinh.
e H@é thong phong chay chira chay:

+ Hé théng gom 01 ta trung tim diéu khién dija chi, 22 dau bao khoéi va 8 dau bao
nhiét dia chi, cac modul diéu khién theo viing, thiét bi ngoai vi nhu chudng dén nat 4n,...

+ Hé thong cho phép giam sat tat ca cac khu vuc thudc Trung tam dir liéu bao gom
ca P. Nguon, vung trén va dudi san cua Trung tdm dir liéu chinh. Thong bédo kip thoi
dén nhan vién truc néu co6 sy cO xay ra.

- Hé thong chita chay ty dong:

+ Tai Trung tdm dit liéu chinh ting 5 dang sir dung 04 binh chita chy dung tac
nhan khi sach FM200 ctia hang Chemetron - USA dé chita chdy doc lap cho ting phong
(SR, NOC, ENTR, STG). Cac binh khi nay xa khi theo 1énh ty dong tir trung tim diéu
khién ctia hé thong bao chay & trén.

+ Tai phong ngudn tang 1 dung hé chita chdy gdm 6 quéa cau chita chay tu dong
(n6 van nhiét dau binh) dung tac nhan bot chita chdy ABC, va cac binh chita chay xach
tay bot CO2 va bot ABC.

+ Hé théng bao chay va chita chay khi FM200 da dugc nghiém thu boi canh sat
PCCC dia phuong va dugc bao tri bao dudng dinh ky hang nim nén van dang van hanh
binh thuong.

- Hé thdng canh bao chay sém siéu nhay:

+ Tai trung tam dir liéu chinh tﬁng 5¢co lép dat 01 hé théng phat hién khéi sém
siéu nhdy dua trén nguyén tic chu dong lién tuc 14y miu khong khi vé phan tich dé phat
hién sdm nhét bat ky su hinh thanh mdt lugng khoi rat nho trong khong khi.

Cin ctr vao hién trang hé thdng phong chay chita chay, cin cr vao tiéu chuin
TCVN 9250:2012 vé yéu cau dbi voi hé thong phong chay chita chay trong Trung tim
dtr liéu, hién tai, hé théng phong chay chira chdy hién hitu vé co ban d3 dap tng duogc
céc tiéu chuan yéu cau. Riéng phong Ngudn chua duoc trang bi FM200, hién tai dang
sir dung binh bot khi chita chiy nén dé xuat dau tu hé thong phong chay, chita chay
(FM200), hé thdng canh bao chay sém nham dap tng tiéu chuin cho Trung tim dif liéu.
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e H¢ thong camera giam sat

- Hé thdng camera giam sat cua trung tdm dit liéu gdm 16 Camera IP FHD, ban
ciu, ngay/dém cung dau ghi; 1 switch 24p 10/100/1000 Juniper, 1 man hinh LCD
32inch.

- Ving quan sat cta céc thiét bi nay khong thuc su bao phil toan bo dién tich cua
Trung tam dit li€u cling nhu khu vuc phu can.

- Thiét bi da cii, c6 nhirng truc tric, do phan giai thap, tbc do xem cham, thoi gian
sao luu ngan, ...

e H@é thong kiém soat cira ra vao
- Hé thong kiém soat ra vao ciia Trung tam dit liéu trude day lap gdm 1 Trung tdm
diéu khién va 4 dau doc thé tir kiém soat 16i vao cac phong, riéng dau doc 16i vao cira
chinh c6 tich hop thém ban phim 4an ma sé dang nhap, déu cua hang IDTeck (Korea).
Céc 16i ra dung nat 4n mé ctra. Hé khoa hiit ma tir hodc tha chdt.Phong ngudn tang 1
khong dung khoa tir. Hién tai da hong 2 dau doc thé bén trong, cac thiét bi con lai lam
viéc cling khong thyc su 6n dinh.
e Heé théng giam sat moi truong

Giam sat nhiét d9 - d6 4m trong Phong Server.

- HE thong gidm sat nhiét d0 - d§ am va moi trudong cua hang Lierbert vdi cac sensor lap
dat giam sat nhi¢t do, d§ am cac phong.

- Tich hop giam sat cac thong tin k¥ thuat va van hanh co ban cua cac thiét bj UPS, diéu
hoa chinh xac, Phong chay chita chdy, ro ri chat 10ng, hé thdng canh bao chay sém.

- Hién tai hé thong dd hu hong nhiéu, phin mém chi con két ndi duoc UPS va diéu hoa
chinh xac.

Giam sat phat hién ro ri chit 16ng trong P.Server room:
- Pang lap dat hé thong phat hién chét 16ng ro ri LDR-A6 (RLE) trong phong P.Server
room, do phong nay c6 hé thdng diy dién cip ngudn cho cac rack chay 4m san va sir
dung cac diéu hoa chinh xac thoi 4m san nén ludn c6 nguy co bi ro ri nude gay chap
chay hé thong.

e H¢ thong ti Rack

- Hién c¢6 20 ta rack 42Ux600 va 8 tu rack 42Ux800:
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+ 18 tu rack lép dat server, tu dia

+ 04 tu rack lép dat thiét bi mang, bao mat

+ 01 ta rack (ISP) cho phong Entrance Room

+04 tu rack tap trung cap dong, cap quang

+ 01 ti rack tap trung két ndi mang LAN cua S&
e H¢é thong chdng sét, tiép dia

- Hé thdng phan phdi dién Trung tdm di liéu c6 lap dit cac thiét bi lan truyén thanh
3 ting chong sét gom 01 thiét bi cat sét so cap ¢ dau ngudn (ti MSB), 01 thiét bi cat loc
sét 3p 630A bao vé nhanh ngudn uu tién cap cho céc ti rack, va tng cat sét lap ¢ tu dién
UDB va 05 ta dién phan phdi tang cudi cung trude tai tiéu thu.

- Puong truyén dit liéu ra vao Trung tim di liéu 13 bang cap quang nén khong can
thiét bi chong sét.

- Trung tam dir liéu c6 1 hé thong tiép dat < 1 Om tiép dat chung cho cac thiét bi
dién va thiét bi vién thong cua Trung tdm dix liéu

e H@ thong cap cau trac trong Trung tam dir liéu

- Hé céap cdu trac gom ti phan phdi cap dong (tt MDF), tii phan phdi cap quang
(ta ODF) 14 noi tap trung cac két ndi.

- Tir cac tt MODF dung 2 soi quang MPO 12d1x va 24 soi cap dong Cat 6 dé di
dén cac ODF 24p va PP 24p tai mdi til Srv rack.

e Hé thdong quan trij tap trung hé thong ha ting Trung tam dix liéu: Hé théng
quan tri tap trung cho hé thdng ha tang Trung tdm dit liéu chua co.

Nhu phan tich & trén c6 thé thay hién trang vé ha tang cho Trung tam dit liéu cua
S¢ Thong tin va Truyén thdng tinh Vinh Phic chua duge dau tu day du theo tiéu chuan
vé thiét bi, cong nghé cua Trung tdm dix liéu quy mé cap tinh. Trong d6 ha tang cho
Trung tam dit liéu 1a mot noi dit cac thiét bi Cong nghé thdng tin cua sé va cac sé ban
nganh vi vay can duoc dau tu theo tiéu chuan, tao moi truong ldp dat thiét bi an toan,
dap tng nhu cau phat trién trong twong lai. S& Thong tin va Truyén théng tinh Vinh
Phuc dang dan hudng téi xay dung mét trung tam dix liéu dat chuan Tier 111,

Dé trung tam dir liéu dat chuan Trung tim dit liéu Tier III can cé:
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e Heé thng giam sat va diéu khién hé théng mang, dién, diéu hoa, phong chay
chira chay va an ninh vao/ra.

o He thong giam sat hoat dong 24/24 dam béao theo ddi trang thai thuong xuyén
ctia cac thiét bi mang, may chi, nhiét d6 moéi truong ddng thoi canh bao khi
c6 sy thay doi trang thai, cac su c¢b dé kip thoi xir 1y.

e Hg¢ thdng an ninh bao gom:

+ Hé thong kiém soat vao/ra.

+ Hé théng camera hoat dong 24/24 giam sat moi hoat dong bén trong trung
tam dir licu.

e Thanh phan du phong:

+ Dy phong N +1 céc thiét bi quan trong: Hé thong dién, UPS,... dam bao thoi
gian uptime ctia may chi khi su ¢6 xay ra.

+ Bao tri dinh ky cac thanh phan, hé thdng cua trung tdm dir liéu khong gay
gian doan hoat dong, dich vu cua cac may chu.

2.3.1.3. Thuc trang cdc ung dung trién khai tai Trung tam dir liéu tinh

Céc ung dung dang dugc 4o hoa cua tinh Vinh Phuc tai Trung tam dit li€u tinh
duoc thong ké ¢ Bang sau:

Bang 2-1 Céac tng dung quén tri hé thong cia S TTTT tinh Vinh Phuc tai Trung
tam dir licu

Ténmaychi | S6 | vCPU | Memory Stogare

STT H¢ théng aohéa | lwgng | (core) |  (GB) (GB)

CUM AO HOA - Ciac may chii quan tri

hé thong ciia S& TTTT tinh Vinh Phic 27 7 151 11770

Cong Thong tin dién tir

tinh (Dung tra clru) VPH-SP39 1 16 48 850
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May chu bao mat xac
2 thuc wtng dung cua|VPH-SS01 8 16 220
Trung vong
Van ban va diéu hanh
3  |[(FPT trién khai - Dung|QLVBDB_FPT 6 8 6.000
tra curu)
4 s . |Kaspersk 8 16 500
Phan mém phong chong PersKy
ma ddc
5 Kaspersky20 8 12 200
6 |H¢ thong cai dit cam|VNCert-Sensor 1 2 100
bién va giam sat sy ki¢n
. AVTTT cua VNCert cai VNCert- ) , 100
dat Monitor
g |He thong Gidm sat thiCt) /pyy oy ey 2 3 100
bi va bang thong mang
9 ) ELK-Elast 16 32 3.000
10 t}rljn;hong lrulog @p|E) k| ogs 500
11 ELK-Kibana 4 4 200
Bang 2-2 Cac ung dung cua cac co quan ban nganh tinh Vinh Phuc tai Trung
tam dir liéu tinh - chi tiét tai Phu luc 1
A o1 X vCPU Memory Stogare
STT HE thong lwong | (core) GB) | (GB)
Céc ng dung cia cac co quan
B |ban nganh tinh Vinh Phuc tai 79 978 1.793 55.510
Trung tam dir licu

Nhin xét: Cac tng dung st dung chung cua toan duoc cung cip tot boi ha ting

thiét bi cong nghé trung tim cta Trung tdm dir liéu trong giai doan hién tai. Tuy
nhién, v4i dinh hudng phét trién chinh quyén dién tir va chuyén d6i s cua tinh thi
cac ing dung dung chung s& phét trién manh can chuan bi ha tang dam bao dé sin
sang trién khai cac dich vu.
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Nhu cdu vé ha ting cong nghé thong tin cta tinh s& twong trudng trong twong
lai, dwa trén phuong phap Foresight, du kién nhu cau ting truong vé ha ting dién
todn ddm may cua tinh s& tang trudng khoang 30% trong vong 5 nam toi.

2.3.2. Thuec trang co sé vat chat phuc vu dao tao nhan sy chuyén ddi so

Trong sb 3 phong hoc di duoc dau tu, chi con mot phong hoc s 3, duge dau tu
nam 2017 con st dung dugc, hai phong hoc con lai thiét bi da ci, hong héc, khong con
st dung duoc.

Thyc hién chirc ning, nhiém vy cia Trung tdm Cong nghé thong tin - Truyén
thong, mdi nim Trung tAm d3 dao tao khoang 20 16p tng dung CNTT cho céan bo,
cong churc, vién chuc trén dia ban tinh. Pé thuc hién nhiing chu truong, dinh hudng
16n ctia Thu tuéng Chinh phu, Bo Thong tin va Truyén thong, Tinh tty va UBND tinh
dé ra va khéac phuc nhitng han ché nhim nang thtr hang ctia Vinh Phic so véi cac
tinh, thanh trong ca nudc vé chuyén d6i sb, chinh quyén sb, kinh té sb, x4 hoi sb, chu
dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép 1an thtr tu, phat trién bén viing va hoi
nhép... trong thoi gian téi s& diy manh cong tac dio tao, bdi dudng, tap huan ning
cao nhan thirc, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan Iyc chuyén d6i s phuc vu
chinh quyén s, kinh té s6, xa hoi s6. Do d6, doi tuong dao tao, bdi dudng, tap huin
rat rong, bao gém: Can bo lanh dao, quan 1y céc cép; can bg, cong churc, vién chuec,
nguoi lao dong trong cac co quan thudc hé théng chinh tri ctia tinh; ngudi hoat dong
khong chuyén trach & thon, t6 dan phd va ngudi dan trong do tudi lao dong;...)

Bén canh d6 cin cir theo ké hoach s6 28/KH-STTTT ngay 21/3/2023 caa S&
Thong tin va Truyén thong tinh Vinh Phuc vé viée thuc hién ké hoach to chirc dao
tao, boi dudng, tap huin chuyén doi s6 naim 2023 trén dia ban tinh, Trung tim Cong
nghé thong tin va Truyén thong phai thuc hién dao tao, boi dudng, tap huin theo hinh
thtre truc tiép dbi voi cac ndi dung sau:
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- Pao tao bdi dudng bo sung kién thirc cong nghé thong tin cho cac can bo: S6
lwgng 300 nguoi, t6 chire 10 16p, thoi lwong tir 3-5 ngay/16p.

- Pao tao bdi dudng, bd sung cip nhat kién thirc an toan, an ninh mang cho céc
can bo chuyén trach cong nghé thong tin cac don vi: S6 luong 136 ngudi (mdi don
vi cap xa 1 nguoi), to chire 02 16p, thoi lugng tir 3-5 ngay/16p.

- Bao tao nghi¢p vu nang cao cho can bg cong ngh¢ thong tin chuyén trach (theo
K& hoach s6 18/KH-STTTTngay 24/02/2023 ctia S6 TT&TT): Sb luong 30 ngudi, to
chuc 1 16p, thoi lvong 10 ngay/16p.

- Pao tao nang cao nhan thirc vé chuyén ddi sé cho can bd, cong chirc, vién
chirc trong cic co quan tir cap tinh dén cap x3, cac to chirc, doanh nghiép nha nudc:
S6 lugng 06 16p cho 1.320 ngudi, thoi luong 3 ngay /16p.

- Pao tao phat trién ngudn nhan lyc chuyén ddi sé cho can bo lanh dao, quan Iy
cac cép, cac co quan, don vi, can by lam nhiém vu tham muu chuyén doi s trong
cic co quan nha nudc cip tinh, huyén, xa: S6 luong 04 16p cho 880 ngudi, thoi lugng
3 ngay /16p.

- Pao tao pho cip k¥ ning sd cho can b, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong
trong cic co quan cap tinh, cdp huyén, cip x4, cac to chirc, doanh nghiép nha nudc
va co quan thong tin bao chi: S6 lwgng 16 16p cho 480 ngudi, thoi luong 7 ngay /16p.

- Pao tao pho cap k¥ nang sd cho ngudi hoat dong khong chuyén trach & thon,
t6 dan phd: S6 luong 10 16p cho 300 nguoi, thoi luong 3 ngay /16p.

- Pao tao an toan thong tin cho can bg, cong chire, vién chic cong nghé thong
tin chuyén trach thudc co quan Pang, chinh quyén, Mit tran té qudc, t chirc chinh
tri - x4 hoi cap tinh, cdp huyén, cap xa: S6 luong 04 16p cho 88 ngudi, thoi lugng 10
ngay /16p.

Thuyc hién chirc nang nhiém vy va ké hoach dao tao dugc giao, du kién mdi nim
to chuc hang tram 16p tap huin. Pic biét voi mot sb dbi tuong thi cong tac dao tao,
tap huan phai t6 chirc tai dia phuong vi vay nhu cau dau tu, trién khai 02 phong dao
tao tin hoc luu dong l1a can thiét.

2.3.3. Thure trang ha ting sb tai cac xa, phwong, thi tran

Tinh Vinh Phuc ¢6 136 x4, phudng, thi tran, naim 2018 duoc sy dong y cia UBND
tinh Vinh Phuc, S& Thong tin va Truyén thong da trién khai dy an: “Xay dung diém mot
s6 mang LAN x4, phuong” quy mé dau tu cua du an di duoc phé duyét bao gom: Hé
thong mang LAN cho 17 xi phudng thi tran trén dia ban tinh voi tong s6 niit mang 13
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487 nit; 89 bo may tinh dé ban kém luwu dién; 89 bo phan mém diét virus; 21 chiéc may
in A4; 17 chiéc may quét. Bén nay, hé thong mang LAN va trang thiét bi CNTT da duoc
dau tu tai 17 x, phuong, thi trin dang hoat dong t6t va hiéu qua.

Niam 2019, UBND tinh d3 phé duyét dy an: Pau tu trang thiét bi CNTT phuc vu
cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo trén dia ban tinh Vinh
Phic, trong d6 dau tu 128 bd may tinh dé ban; 134 may in va 110 may quét (thiét bi nay
danh riéng cho bd phan tiép cong dan cua cap xa, khong dung cho hoat dong nghiép vu
cho can bd cip xd); Hién nay céc thiét bi nay dang ban giao dén cac xa, phuong, thi tran.

Hién nay ha tAng trang thiét bi cong nghé thong tin tai 136 x4, phudng, thi tran trén
dia ban tinh so bd c6 tong sd 2.479 may tinh, trong d6 c6 khoang 1983 may tinh con
ding tét, c6 khoang 496 may tinh kém, hong; c6 2.167 may in, c6 khoang 349 may quét,
nhu cau dau tu mdi khoang 782 may tinh, 152 switch, 3276 niit mang.

Hién c6 4 don vi cap xa thi diém chuyén ddi s6 1 cac 1 thi tran Tho Tang (huyén
Vinh Tudng), thi trAn Tam Pao (huyén Tam Dao), xa Hudng Pao (huyén Tam Duong)
va xa Lang Cong (huyén Song Lo).

e Dinh gia hién trang mang, két noi.

Mang noi b0 LAN phﬁn 16n tu dau tu va két ndi mang Internet cho mot s6 may
tinh thong qua nhiéu thiét bi chuyén mach (Switch) loai nhé, co $6 céng han ché (thuong
tir 8 dén 16 cong) nén bang thong va kha ning bao mat bi han ché. Ngoai ra, hé thong
mang bi chia nho 1am nhiéu phan ving 1am giam hiéu suat két ndi mang.

Viéc két ndi giita Switch va mdy tinh thong qua cac doan cap mang c6 hai ddu bam
chuin RJ45, khong str dung thiét bi, vat tu mang chuyén dung nhu: Patch Panel, day
nhay (Patch cord), ti mang,... nén theo thoi gian cac dau bam chuan RJ45 tai doan cap
mang s€ bi oxy hda gy ra hién tugng bi doi tin hi€u, cac Switch lién tuc phai nhan, xi
1y nhitng tin hiéu 18i nay va khi d6 téc do truy cap qua hé thong mang cang cham, thiéu
on dinh.

Viéc lap dat, di day mang glua cac phong chuyén mon la ty phat nén khong theo
tiéu chuan thiét ké. Vi du: mot s6 nlit mang & qua xa (trén 100m) nén tin hiéu mang yéu,
khong 6 on dinh d6i v6i hé thong cap mang CAT 5; h¢ thong cap mang khong dugc bao
vé trong cac 6ng ghen, 6 mang nén thiéu tinh tham my, dé bi cac tac dong thoi tiét va
dong vat pha hoai

e Dinh gia hién trang thiét bi

Tai thoi diém khao sat, co ban céc thiét bi cong ngh¢ thong tin hién co tai xa,
phuong dugc trang bi tir 1au (co ban trude ndm 2011), thong s cdu hinh ky thuat thip
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va thuong xuyén hong héc khong con kha ning thay thé, nang cap linh kién cac thiét bi.
Do thiét bi cong nghé thong tin da cii nén hang, nha san xuat khong con hd trg cac dong
san pham nay.

Thiét bi cong nghé thong tin tai cac xa phudng chua duoc diu tu mot cach dong
bd, mot sé do don vi tu mua tir nguff)n kinh phi hoat dong thuong xuyén, s6 con lai thu
huong tir cac du an do cac don vi: Vian phong UBND tinh; S& Thong tin va Truyén
thong, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, S& Tai nguyén va Méi trudong, Tinh
doan, ...1am chu dau tu.

Tac nghiép cong tac van phong va van hanh cc Gmg dung gip kho khin nhu: phan
mém quan ly van ban va diéu hanh; hé théng mot ctra dién tir; hé théng dich vu cong
tinh; cac ung dung nghiép vu cac nganh lao dong, thuong binh, xa hoi, khiéu nai, to céo,
thanh tra, ho tich,.... Kho khin hodc khong cai dit, van hanh duoc cac phan mém chuyén
nganh phuc vu cong viéc nhu: phan mém Quan 1y ho tich, phan mém Bao hiém x3 hoi,
phan mém ké toan, cic phin mém x4y dung, quan 1y, khai thac st dung tu liéu thong
ké, kiém ké dat dai...; Kho khin trong cai dat phan mém phong chéng ma doc tap trung
tinh Vinh Phuc;...

Két luin: Thiét bi cong nghé thong tin va hé thong mang LAN hién tai c6 chét
luong thip, khong dong b nén vira gy mat thim my vira khong dap Gmg du cac tiéu
chuan k¥ thuat gay kho khin trong viéc khic phuc xur 1y cac su ¢b vé mang LAN khi
xay ra su cd. Do vdy, dé dap tung nhu cu cong viéc chuyén mén, st dung cac ing dung
dung chung, viéc dau tu dau tu mang LAN va bo sung trang thiét bi cong nghé thong tin
cho céc xa, phuong trén dia ban tinh 1a van dé thiét yéu gop phan xay dung chinh quyén
dién tir, phuc vu nhu cau ing dung céng nghé thong tin trong quan 1y nha nudc va gop
phan phuc vu nhan dan.

2.4. PANH GIA HA TANG SO PHUC VU CHUYEN POI SO TINH VINH
PHUC

Viét Nam c6 vi tri thtr 86 trong 193 qudc gia thanh vién Lién hop quéc va vi tri
thir 6/11 & Pong Nam A sau cac qudc gia Singapore, Malaysia, Thai Lan, Brunei va
Indonesia theo Béo cao Chinh phu dién tir ctia Lién hop qudc nam 2022 (E-Government
Survey 2022). Viét Nam da duy tri dugc viéc tang hang lién tuc trong giai doan 2014-
2020 ttr vi tri 99 1én vi tri 86.

Dbi véi tinh Vinh Phuc, theo béo cdo dénh gid, xép hang chi s6 chuyén ddi sé DTI
cua cac B9, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu va cac tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong (do Bo Thong tin va Truyén thong chu tri thyc hién va cong bd thang
7 nam 2022). Vinh Phuc xép hang tht 18/63 tinh, thanh phd ca nude, giam 6 bac so véi
nam 2021. Piém s6 DTI cia tinh giam sut & ca 3 try cot chinh: chinh quyén sd, kinh té
s6 va x3 hoi sb.
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Mic du Vinh Phuc da dat duoc muc tiéu dé ra trong K& hoach s6 327/KH-UBND
vé cai thién DTI giai doan 2021-2025, tuy nhién két qua nay van chua dat duoc chi tiéu
Tinh 1y giao trong Quyét dinh sb 529-QB/TU vé giao chi tiéu, nhiém vu trong tim nim
2022, theo d6 DTI cua tinh phai nam trong top 15 ca nudc.

Nguyén nhan chinh dan dén su tut hang cua DTI Vinh Phtc dugc xac dinh 1a do 4
yéu t6:

- Ha tang s6 chua dap ung dugc nhu cau cua Chuyén doi so:

- Thiéu vang khung phap 1y 1 rang khién cho cong tac trién khai chuyén di so tai
S& ban nganh gip nhiéu kho khan.

- Ty 1€ can bg, nhan luc s6 thap: Thiéu hut ngudn nhan lyc c6 chuyén mon, nghi¢p
vu vé chuyén doi s6 anh hudng dén hiéu qua thuc hién cac chuong trinh, du an lién
quan.

- Ty 1€ nguoi dan st dung dich vu s6 chua cao: Viéc nguodi dan chua tiép can va
st dung rong rai cac dich vu s6 han ché tiém nang phat trién kinh t€ s6 va xa hoi so cua
tinh.

Mic du c6 diém dénh gia DTI cua tinh Vinh Phic cao hon diém s6 trung binh tinh
thanh phd trén ca nudc (0.6341 so véi 0.5787) nhung trén ha tang s6 cia tinh van con
nhiéu thach thic. Ha tang sb déng vai trd nén tang, 1a diéu kién tién quyét cho chuyén
d6i s6 dién ra thanh cong. Cu thé:

1. Ha tang sO cung cap nén tang cho cac giai phap so:

Mang vién thong: Hé théng mang ludi két ndi internet téc d6 cao, 6n dinh 1a nén
tang dé trién khai cac Gmg dung, dich vu s6. Nho ha tAng mang tién tién, nguoi dung c6
thé truy cap thong tin, twong tac truc tuyén va sir dung cac dich vu sé mot cach nhanh
choéng, hi¢u qua.

Trung tdm dir li€u: Noi luu trlr va xtr 1y dir ligu s6 an toan, bao mat. Dit liéu 1a tai
san quy gia cua doanh nghiép va to churc, viée luu trit va quan 1y dir 1iéu hiéu qua trén
ha ting s6 hién dai gitip dam bao an toan thong tin va tao co so cho viéc phan tich dir
liéu, phat trién cac giai phap sé thong minh.

Nén tang dién toan dam may: Cung cap kha ning truy cap va st dung cac ngudn
luc cong nghé linh hoat, m¢ rong dé dang, gitip doanh nghiép t8i wu hoa chi phi va d?ly

nhanh toc d¢ trién khai cac giai phap so.

2. Ha tang s6 thiic ddy d6i méi sang tao trong chuyén doi sb:
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HOb trg cac cong nghé méi: Ha tang s6 hién dai dap Gmg dugc yéu cu cta cac cong
ngh¢ maéi nhu tri tué¢ nhan tao, Internet van vat (IoT), dir li¢u 16n,... gitp doanh nghiép
ap dung cac giai phap so sang tao, nang cao hi€u qua hoat dong va tao ra lgi thé canh
tranh.

Thuc déy sang tao: Ha tﬁng s6 tao diéu kién cho viéc két ndi, chia sé thong tin va
cong tac hiéu qua, tir 46 thuc ddy tu duy sang tao va doi moi trong qua trinh chuyén doi
s0.

HO tro thir nghiém va trién khai: Ha tang s6 linh hoat gitip doanh nghiép dé& dang
thir nghiém cac giai phap sé méi, rat ngin thoi gian trién khai va t6i wu hoa hiéu qua.

3. Ha tdng s6 ddm bdo an ninh mang trong chuyén doi so:

Bao vé¢ dir liéu: Ha tﬁng s6 an toan gitp bao v¢ dir liéu doanh nghiép va khach
hang khoi cac mdi de doa an ninh mang, ddm bdo tinh bao mat va tin cay cho cac hoat
dong chuyén doi sé.

Ngin chin tin cong mang: Hé thong an ninh mang tién tién trén ha tang sb giup
phat hién va ngin chan kip thoi cac cudc tan cong mang, giam thiéu rii ro va ton that
cho doanh nghiép.

Tao dung niém tin: Ha tﬁng s6 an toan tao dung niém tin cho khach hang va dbi
tac, thac déy giao dich truc tuyén va su dung cac dich vu $6.

4. Ha tang s6 1a yéu t6 then chét dé thu hep khoang cach so:

Phd cap internet: Ha tAng mang vién thong phu rong gitp ngudi dan, dic biét 13 &
khu vure ving sau ving xa, ¢6 thé tiép can internet va cac dich vu sd, gbp phan thu hep
khoang cach so va thic day phat trién kinh té - xa hoi.

Nang cao ning luc so6: Ha tang s6 hd tro cung cap cac chuong trinh dao tao, tap
huan vé cong ngh¢ s6 cho nguoi dan, gitp nang cao nang luc s6 va kha nang ti€p can
cac dich vu so.

Thuc déy phat trién kinh té s6: Ha tf?lng s6 tao diéu kién cho viéc phat trién kinh té
s, tao ra nhiéu co hoi kinh doanh méi va thuc day ting trudng kinh té

Ha tﬁng s6 va chuyén ddi s6 ¢6 mdi quan hé mat thiét, tuong hd 14n nhau. Ha tﬁng
s6 12 nén tang cho chuyén doi s6 dién ra thanh cong, dong thoi, chuyén doi sb ciing thic
day ning cap va phat trién ha tang sb hién dai, an toan va hiéu qua hon. Do d6, dau tu
vao phat trién ha ting s 14 chién lugc quan trong dé thiic day chuyén doi s6 hidu qua va
nang cao ning lyc canh tranh trong thoi dai cong nghé sd.
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2.5. CHIEN LUQC CHUYEN POI SO TINH VINH PHUC
2.5.1. Muc tiéu

a. Muc tiéu tong qudt

Tim ra m6 hinh ha tang s theo hudng hién dai, phu hop véi diéu kién kinh té xa
hoi, gop phan thic ddy cong cude chuyén ddi s6 cua tinh Vinh Phiic

b. Muc tiéu cu thé

o Muc tiéu 1: Xdy dung chinh quyén sé, ndng cao hiéu qud, hiéu luc hoat
dong

- Dich vu cong truc tuyén: 100% tha tuc hanh chinh du diéu kién duogc cung cép truc
tuyén muc do 4, trén moi thiét bi va nén tang so6. T6i thiéu 80% ho so dugce xtr Iy hoan
toan truc tuyén. 90% nguoi dan va doanh nghiép hai long vai viée giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Huy dong strc manh cong dong 100% co quan nha nudc tham gia cung cap dir liéu
m& cho chinh quyén sd, kinh té s6 va xa hoi s6. 100% dich vu cong hd tro nguoi dan,
doanh nghiép twong tac thuan tién, truc tuyén véi co quan nha nudc va cung cap dich
vu dua trén nén tang cong nghé sé.

- Van hanh t6i wu: 100% co quan nha nudc san sang phuc vu truc tuyén. 100% cong
chtrc duoc gin dinh danh s trong xtr 1y cong viée. 100% hoat dong chi dao, diéu hanh
va quan tri ndi bo duge thyc hién trén nén tang quan tri tong thé, thong nhat. Téi thiéu
50% hoat dong giam sat, kiém tra duoc thuc hién qua moi truong sO va hé thong thong
tin cua co quan quan ly.

- Phat trién ha tang s6: Phat trién, m& rong hé thong nén tang chung cia tinh; 100%
co s¢ dir liéu dung chung duogc chia sé, két noi toan tinh. 90% ho so cong vigc cap tinh;
80% cap huyén va 60% cap xa dugc xu 1y trén mdi truong mang (trir hd so bi mat nha
nudce).

- Nang cao nang luc can bg: 100% can b, cong churc, vién chic dugc tap huén, bdi
dudng k¥ nang so co ban; 50% dugc tap huan ky nang phan tich, khai thac dir li¢u va
cong nghé so.

- Thi diém va _ung dung: Mobi huyén, thanh phé c6 tdi thiéu 01 x&, phuong, thi trdn
hoan thanh thi diém chuyén d6i sd.

Chuyén doi s6 toan dién s& kién tao nén tang vimg chic cho chinh quyén minh bach,
hi€u qua, phuc vu tot nhat ngudi dan va doanh nghiép, goép phan thuc day kinh té so, xa
héi s6 phat trién manh mé.
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e  Muc tiéu 2: Phdt trién kinh té so, nang cao nang luc canh tranh cua nén
kinh te

Xac dinh ty trong kinh té s6 trén 20% GRDP, gép phan gia ting dang ké gia tri gia
tang cho nén kinh té. Ung dung rong rii, ty 1&é doanh nghiép st dung dat trén 80%, gop
phén minh bach hoa, tiét kiém thoi gian va chi phi giao dich. Tan dung ti da loi thé cua
nén tang sd, ty 1& doanh nghiép sir dung dat trén 50%, nang cao nang lyc canh tranh va
hiéu qua hoat dong. Phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao, ty I¢ lao dong trong linh
vuc kinh té sb dat trén 2%, dap (mg nhu cu phat trién cta nén kinh té sé.

Vi nhitng muyc tiéu cy thé va dinh hudéng rd rang, tin tuong rang kinh té sb cua tinh
s& but pha manh mé&, gép phan quan trong vao su phat trién chung cua dia phuong.

o  Muc tiéu 3: Phdt trién xd héi so, thu hep khoang cach s0

- M rong két ndi, trao quyén cho ngudi dan: Pho cap thiét bi thong minh véi hon
80% dan s truong thanh sé hitu dién thoai thong minh, trang bi cho ho cong cu thiét
yéu dé tiép can dich vy s6 va hoa nhap vao nén kinh té sd. Tang cudng thanh toan dién
tir: Hon 80% dén s tir 15 tudi trd 1én ¢ tai khoan giao dich thanh toan, thuc day thanh
toan khong tién mit, an toan va tién loi. Pua chir ky sb dén gan ngudi dan: Hon 50%
dan sb trudng thanh dugc cép chir ky s6 hodc chir ky dién tir ca nhan, tao diéu kién thuan
loi cho viéc xac thuc danh tinh va thuc hién cac giao dich di¢n tu.

- Nang cao ning luc s6, dap ung nhu cau thiét yéu: Hon 70% nguoi dan trong do
tudi lao  dong duoc dao tao ky nang sO co ban, gitp ho thich tmg voi mdi truong s va
phat trién co hoi nghé nghiép. Hon 80% h¢ gia dinh duoc phu mang Internet bang rong
cap quang, dam bao két ndi 6n dinh va tdc d6 cao cho nguoi dan. Hon 70% ngudi dan
két ndi mang duogc bao vé & miic co ban, dam bao an ninh mang va bao mat thong tin
ca nhan.

- Cung cip dich vu sb tién ich, huéng dén ngudi dung: Hon 50% dan s truong thanh
st dung dich vu cong truc tuyén, rut ngén thoi gian va thu tuc hanh chinh, nang cao chéit
lwong phuc vu nguoi dan. Hon 90% ngudi dan c¢6 hd so stc khoe dién tir, gitip theo dbi
sttc khoe va quan 1y ho so'y t& mot cach dé dang.

- Chuyén ddi s6 toan dién trong giao duc: Hon 80% co s& dao tao dai hoc, cao déng,
gido duc nghé nghi¢p hoan thi¢n mo hinh quan tri sb, hoat dong 30, nang cao hi¢u qua
quan 1y va van hanh. Hon 70% co s& gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc pho thong hoan
thién mo hinh quan tri sd, hoat dong s, chuan hoa dit liéu sé va kho hoc liéu sé ma, doi
md&i phuong phap giang day va hoc tap.

2.5.2. Chién lwgc chuyén di s6 d6i véi cac nganh trong diém

a. Doi voi linh vuc y té. Xdc dinh cdc nén ting chuyén doi so sau:

- Hé théng y té théng minh: X4y dung va timg budc hinh thanh hé thdng chim
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soc strc khoe va phong bénh dua trén nén tang cong nghé s6. Ung dung cong
ngh¢ so toan di¢n tai cac co s& kham chira bénh, gop phan cai cach hanh chinh,
gidm tai bénh vién, nang cao chat lugng kham chira bénh.

- H so bénh an dién ti: Trién khai hd so bénh an dién tir tién t&i khong st dung
ho so bénh an gidy, thanh toan vién phi khong dung tién mat.

- Pon thudc dién tir: Trién khai nén tang quan 1y don thude dién tir qubc gia tai
tat ca cac co s kham bénh, chita bénh cong 1ap va tu nhan trén dia ban tinh.

- Quan ly xét nghiém: Trién khai nén tang quan ly xét nghiém. Cac két qua xét
nghiém trong hod so bénh 4an dién tir duoc cong nhan 1an nhau giita cac co sé
kham, chira bénh.

- Quan ly tiém chung: Trién khai nén tang quan 1y tiém ching.
- Quan 1y thong tin y té co sé: Trién khai nén tang quan 1y thong tin y té co so.

- Giam sat dich bénh: Trién khai nén tang giam sat dich bénh dé quan ly bénh
truyén nhiém va bénh khong 1ay nhiém.

- Quan ly tram y t€ xa: Tri€n khai nén tdng quan 1y tram y t€ xa cua tat ca cac xa
trén dia ban.

- Hb so strc khoe ca nhan: Trién khai nén tang ho so sirc khoe ca nhan, mdi nguoi
dan c6 mot hd so sd vé strc khoe ca nhan dé hinh thanh hé thdng chim soc y té
s6 hoan chinh tir khau cham soc stc khoe ban dau, du phong dén diéu tri. HO so
suc khoe dién tir dugc cap nhat thuong xuyén, luu lai thong tin vé tinh trang strc
khoe ngudi dan trong sudt cude doi.

- Tu van suc khoée truc tuyén: Trién khai nén tang ho tro tu van strc khoe truc
tuyén, két ndi ngudi dan voi bac si tu van.

b. Doi voi linh vuc gido duc va dao tao. Nang cao chdt lwong, hiéu qua va sw
cong bang.

o Dua cong ngh¢ s6 vao giao duc:
- Noi dung gido duc: Pua ndi dung gido duc k¥ nang so, chuyén doi s6 vao 100%

truong phd thong, trang bi cho hoc sinh kién thirc va k¥ ning can thiét dé thich tng
v6i thot dai so.
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- Hb so s6: Xay dyng ho so sd vé qua trinh hoc tdp cho 100% hoc sinh va 100% gio
vién, tao thuan lgi cho viéc quan 1y gido duc va theo doi qua trinh hoc tap cia hoc
sinh.

- Ha tang so: Trang bi ha tang s6 dap ing viée chuyén ddi s6 cho 100% co s& gido
duc, dam bao két ndi internet 6n dinh va téc do cao cho viée day va hoc tryc tuyén.

o Ung dung cong nghé trong giang day va hoc tap:

- San phém, dich vu cong nghé gido duc: Tim kiém va ung dung san phém, dich vu
cua cac doanh nghiép cong nghé gido duc vao giang day, nang cao hi¢u qua va tinh
tuong tac trong hoc tap.

- Hé thdng quan 1y: Xay dung hé théng quan 1y ngan hang cau hoi, phan mém kiém
tra, danh gia tap trung truc tuyén phuc vu hoc sinh va gido vién, giip quan ly hi¢u
qua qua trinh day va hoc.

- Hoc tap truc tuyén: Phat trién nén tang hd tro day va hoc tryc tuyén, ung dung triét
deé cong nghé so trong cong tac quan ly, gidang day va hoc tap, tao di€u kién cho hoc
sinh hoc tap moi Iic moi noi.

- Tai nguyén s6: S6 hoa tai liéu, gido trinh; xay dung nen tang chia sé tai nguyén
giang day va hoc tap theo ca hinh thire tryc tiép va truc tuyén, gitp hoc sinh tiép can
v6i nguon tai liéu phong phtl va da dang.

- Cong nghé hd tro: Phat trién cong nghé phuc vu gido duc, hudng téi dao tao ca
nhan hoa va tao co hoi cho hoc sinh hoc tap hi€u qua, thu hep khoang cach tiép can
giao duc.

o Quan ly dir liéu va trng dung:

- Hoc liéu sb: Xay dung co so dit liéu vé hoc liéu sb va trién khai day hoc truc tuyén
qua hé thong bai giang dién tur, cung cap cho hoc sinh ngudn tai liéu hoc tap phong
phu va sinh dong.

- Thu vién dién ti: HE théng thu vién dién ti, sach gido khoa dién tu, bai giang e-
Learning tat ca cdc truong tir mam non dén trung hoc phd thong, gitip hoc sinh dé
dang tra ctru tai liéu va hoc tap moi lic moi noi.

- Ung dung chuyén nganh: Xay dung cac ing dung chuyén nganh theo hudng tap
trung dya trén nén tang cong ngh¢ s6, phuc vu nhu cau quan ly va day hoc trong cac
linh vuc cu thé.

- Két nbi dit liéu: Tao 1ap va két ndi hé théng dit liéu tr mam non dén THPT va co
s¢ dir liéu nganh gido duc vé1 Trung tdm dir 1i€u cua tinh, cung cap dir liéu nganh
gido duc 1én cong dir liéu mo cua tinh, phuc vu cong tac quan ly va ra quyét dinh.
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- Nén tang ing dung: Phat trién cac nén tang ung dung, di dong cung cap cac dich
vu, Xt 1y, tu van, khai thac dir li¢u thong tin vé linh vuc giao duc va dao tao, giap
nang cao hiéu qua quan 1y va phuc vu nhu cau cua hoc sinh va gido vién.

c. Poi véi linh vwe du lich. Nang tam trdi nghiém du khdch, thiic ddy bdo vé moi
truong

o Heé théng quan 1y du lich thong minh:

- Trién khai hé thong: Xay dung hé thdng quan 1y du lich thong minh phuc vu khach
du lich, don vi Iir hanh va cac bén lién quan trong nganh du lich.

- Cung cép dich vu: Hé thong cung cap cac dich vy du lich tryc tuyén nhu dat dich
vu, dat ban, dit tour, bao gi tour, tiép nhan phan hoi, danh gia ciia du khach.

- Thu thap dir liéu: H¢ théng thu thap thong tin, dir li€u tir cac bén lién quan, phuc
vu cong tac thong ké, giam sat va ho trog diéu hanh du lich thong minh.

o Bao tang s6 va du lich s6:

- M6 hinh héa da chiéu: Trién khai nén tang mé hinh hoa da chiéu dé phat trién bao
tang sO va du lich s, tao trai nghiém sinh dong va hap dan cho du khach.

- Mang luéi bao tang s6: Xay dung mang ludi hé thong bao tang sb, két ndi va chia
sé tai nguyén tri thuc tir hé thong tu li€u tai cac bao tang trén ca nudc.

- Trai nghiém thong minh: Ung dung tri tué nhan tao (AI) dé phat trién tro Iy du lich
thong minh, thuyét minh tu dong qua quét ma QR Code.

- S6 hoa thong tin: S6 hoa cac diém di tich, di san vin hoa phi vat thé, danh nhan,
lang nghé, san vat cta tinh va nhiéu dir li¢u tai nguyén s6 van hoda, du lich (phim, &m
thanh, hinh anh, van ban...).

- Két nbi tuong tac: Cap nhat dir liéu s6 hoa két ndi, tuong tac vdoi khach tham quan
moi lic, moi noi, mang dén trai nghi¢m du lich thong tin va tién ich.

d. Poi véi linh vue tai nguyén va méi truong. Ung dung cong nghé xiy dung
nén tang so tién tién

o Hé thong thong tin va dit licu so:

- X4y dung hé thdng: Xay dung cac hé thong thong tin va nén tang dir liéu sd ‘nganh
tai nguyén va moi truong, vu tién xdy dung nén tang dir lidu dat dai va ban d sb.

- Chia sé dir liéu: Pam bao cung cip va chia sé dit lidu, théng tin, hinh thanh cac
dich vu va md hinh kinh doanh méi, khai thac hi¢u qua hé sinh thai s6 vé tai nguyén
va moi truong.



- Phat trién kinh té s6: Gop phan xay dung cac nén tang sb cho phat trién kinh té s6
va xa hoi so.

o Heé théng quan tric méi trudng tu dong:

- Trién khai tram quan trac: Xay dung va trién khai cac tram quan trac moi trudong
tu dong trén dia ban tinh.

- Phén tich dit liéu: Phat trién hé thdng tiép nhén, phén tich, canh bao vé dir liéu quan
trac moi truong nhu: nudce thai, nude mat, khi thai va khong khi xung quanh tai cac

khu, cum cong nghi€p, khu do6 thi, dan cu.

- Pap ung thoi gian thuc: Cung cap dir liéu moi truong thdi gian thyuc trén dia ban
tinh theo chi dao cia UBND tinh ting giai doan.

- Két ndi dit liéu: Tich hop va két ndi hé thong dir licu tai nguyén va méi trudng dap
ung yéu cau phat trién do thi thong minh.

e. Poi véi linh vuc Sin xuit ndng nghiép. Nong nghiép théng minh, hiéu qua

bén virng

o Nang tim nong nghiép voi cong nghé:

- Phat trién nong nghiép cong nghé cao: Tap trung vao nong nghi¢p thong minh va
nong nghiép chinh xac, tmg dung cong ngh¢ s6 vao san Xudt, kinh doanh, gop phan
gia ting ty trong cia ndng nghiép cong nghé sb trong nén kinh té.

- Hé théng dit liéu 16n: Xay dung hé thong dit liéu 16n vé dat dai, ciy trong, vat nudi,
thuy san, phuc vu quan ly va ra quyét dinh hi¢u qua.

- Mang ludi quan sat, giam sat: Tao lap mang ludi quan sat, giam sat tich hop trén
khong va mat dat, cung cip thong tin méi trudng, thoi tiét, chat lugng dat dai kip

thot cho nguoi ndng dan.

- Chia s¢ thiét bi néng nghiép: HOb tro chia sé cac thiét bi nong nghiép hién dai thong
qua nén tang sb, giup ngudi nong dan tiép can va Gmg dung cong nghé hiéu qua.

o Tu dong hoa va quan 1y thong minh:

- Tu dong hoa quy trinh: Ung dung cong nghé s6 dé ty dong héa cac quy trinh san
xuat, kinh doanh, nang cao hi¢u qua va tiét ki€ém chi phi.

- Quan 1y chudi cung trng: Quan ly ngudn goc, chudi cung (g san pham minh bach,
chinh xéc, dam bdo an toan v¢ sinh thuc pham.

- Thuong mai dién tu: Phat trién thuong mai dién tir trong nong nghi€p, mé rong thi
trurong ti€u thu san pham cho ngudi ndong dan.

60



o Chuyén d6i s6 trong cong tac quan 1y:

- Chinh sach kip thot: Ap dung chuyen d01 s6 trong cong tic quan 1y, ban hanh cac
chinh sach, diéu hanh kip thoi dé phat trién nong nghiép hiéu qua.

- Du bao thi truong: Ung dung cong ngh¢ du bao thi truong, gitp nguoi nong dan
dinh hudng san xuat va ti€u thu san pham hop ly.

- Quan 1y quy hoach: Quan 1y quy hoach phét trién néng nghiép hién dai, tng phé
hiéu qua vé6i bién d6i khi hau.

o Nang cao nang lyc cho ngudi nong dan:

- Céap nhat ti€u chi: Cap nhat bo tiéu chi vé ndng thon madi va xo6a do6i giam ngheo,
tao diéu kién cho phat trién nong nghi¢p bén virng.

- Lang va xa chuyen d6i s6: Trién khai mé hinh lang chuyén d01 s6 va xa chuyén d6i
80, gan két phat trién thuong mai dién tr voi Chuong trinh quéc gia mdi x4 mot san
pham.

- HO tro 1én san thuong mai dién tu: HO tro nguoi dan dua san phém, dich vu Ién cac
san thuong mai dién tr, mé rong thi truong ti€u thy.

- Phé cap k¥ ning s6: To chirc phd cap ki ning s6 cho ngudi nong dan, dao tao sir
dung, khai thac cac san giao dich di¢én tu, thanh toan di¢én tir, nhan biét va phong

ngtra Itra ddo trén mang.

- Pao tao truc tuyén: Pao tao truc tuyén, lién tuc phat trién k§ niang va tri thic sb
cho nguoi1 ndng dan, gitp ho ti€p can va ing dung cong nghé¢ hi¢u qua.

f. P6i véi linh vuc san xuit cong nghiép va thwong mai. P6i méi dé ning tAm

hiéu qua

o Sén xuét cong nghiép thong minh:

- Chién lugc va to6 chic: Xay dung chién luge va co cau td chirc thong minh tng
dung cong ngh¢ so vao quan ly, van hanh hi¢u qua.

- Nha méy thong minh: Phat trién nha may, cong xuong théng minh tmg dung tur
dong hoa, robot, IoT dé nang cao nang suat va chat lugng san pham.

- Van hanh thong minh: Ap dung hé théng quan 1y thong minh t6i wu hoa quy trinh
san xuét, logistics va chudi cung tng.

- San pham thong minh: San xuét cac san pham thong minh tich hop céng nghé sb,
dap ung nhu cau thi truong va xu hudng ti€u dung hién dai.
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- Dich vu dl;l‘ ligu: Cung cép dich vu vé dit liéu, phan tich dit liéu, hd trg doanh nghiép
dua ra quyét dinh sang suot.

- Nang cao k¥ nang so: Phat trién ky nang so6 cho nguoi lao dong, gitp ho thich ting
v6i1 cong nghé va moi truong lam viée moi.

o Kétndi va hd trg doanh nghiép:

- Nén tang so két noi: Trién khai nén tang so két ndi doanh nghi€p san xuat voi cac
chuyén gia cong ngh¢ va nha cung cap giai phap, ho tro doanh nghiép chuyén doi so6
hi¢u qua.

- Chinh sach khuyén khich: Ban hanh chinh sach khuyén khich phat trién thuong mai
dién tr, ho tro doanh nghiép ti€p can thi truong truc tuyén.

- Nang cao ty trong thuong mai dién ti: Ap dung céac giai phap nang cao ty trong
thuong mai dién tr trong tong gia tri ban 1€, md rong thi truong ti€u thu cho doanh
nghiép.

g. Poi v6i linh vuc Giao thong van tai — Logistic. Hién dai, thong minh
o Hé théng giao thong thong minh:
- Phat trién hé théng: Tap trung phat trién hé thong giao thong thong minh, dic biét
13 hé thdng giao thong do thi, gop phan giam un tic giao thong, ndng cao an toan va

hiéu qua van tai.

-Ung dung cong ngh¢: Ung dung cong nghg tién tién nhu IoT, Big Data, Al dé quan
Iy va diéu tiét giao thong théng minh, t6i wu hoa ludng xe luu thong.

- Cai thién ha tang: Nang cip va cai thién ha tang giao thong, dong bd véi hé thong
giao thdng théng minh.

o Chuyén d6i ha tang logistics:

- Quan 1y két cAu ha tAng: Chuyén ddi viéc quan 1y két ciu ha ting giao thong sb,
nang cao hiéu qua quan 1y va khai thac.

- Bang ky va quan ly phuong tién: Chuyén ddi sang dang ky va quéan 1y phuong tién
qua hd so sb, don gian héa thu tuc hanh chinh.

- Cép va quan ly gidy phép: Cap va quan 1y gidy phép ngudi diéu khién phuong tién
s0, ddm bdo an ninh va an toan giao thong.

o Kétnoi va ho tro:
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- Nén tang két ndi: Phét trién cac nén tang két ndi giita chii hang, nha giao van va
khach hang, tao 1ap h¢ sinh thai logistics thong minh.

- Hé théng mot ctra: Xay dung h¢ théng mdt cira dé chu hang dé dang tim kiém
phuong tién van chuyén t61 uu, kho bai phu hgp va ho trg cac dich vu logistics khac.

- Hb tro déng goi: HO trg dong goi hang hoa an toan, hidu qua, dap Gng nhu cau van
chuyén da dang.

- Tu dong hoéa thu tuc: Tu dong hda cic thu tuc hanh chinh lién quan dén logistics,
giam thiéu thot gian va chi phi.

h. Poi véi linh vuc Tai chinh - Ngin hang. Toan dién, hién dai va tién loi
o Chién lugc tai chinh quéc gia:
- Trién khai chién lugc: Trién khai Chién lugc tai chinh toan dién qué)c gia dén nim
2025, dinh hudéng dén ndm 2030, v4i muc tiéu pho cap tai khodn ngan hang cho
nguodi dan da 15 tudi.

- Nang cao kha nang tiép can dich vu tai chinh: M¢ rong kha nang tiép can dich vu
tai chinh cho ngudi dan, dac biét 1a khu vuc ndng thon, mién nti, hai dao.

- Phat trién thi trudng tai chinh: Phat trién thi truong tai chinh lanh manh, hiéu qua,
an toan va minh bach.

o Ngan hang s hién dai:

- Thac day ngan hang thuong mai: Thuc déy cac ngin hang thuong mai cung cip
dich vu ngan hang s6 da dang kénh phan phoéi, dap trng nhu cau da dang cua khach
hang.

- P6i méi sang tao: Khuyén khich doi méi sang tao trong linh vuc ngan hang sd, tmg
dung cac cong nghé ti€n tién nhu Al, Big Data, Blockchain.

- Tu dong hoa quy trinh: Tu dong héa quy trinh cung cip dich vu ngan hang, nang
cao hiéu qua va giam chi phi.

- Ung dung cong nghé: Thic day tmg dung hop ddng dién tir, hoa don dién tir, khai
bao va ndp thué dién tir dé nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc.

o Hop tac va phat trién:

- Hop tac véi Fintech: Thuc day hop tic vi cac cong ty cong nghé tai chinh (Fintech)
deé phat trién cac san pham va dich vu tai chinh mdi, hién dai va tién loi.
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- Hop tac véi trung gian thanh toan: Hop tac véi cac trung gian thanh todn dé mé
rong h¢ thong thanh toan dién t, tao di€u kién thuan lgi cho ngudi dan va doanh
nghiép trong giao dich.

i. P6i véi linh vuc Ning hrong. Tiét kiém va bén virng

o Chuyén d6i s6 trong nganh dién lyc:

- T6i wu hoa mang ludi dién: Ung dung cong nghé s6 dé toi da hoa va tu dong hda
cac mang ludi dién, nang cao hi¢u qua cung ung dién.

- H¢ thong do dém thong minh: Két ndi cac dong ho do dién so dé cai thién toc do
va dg chinh xac ctia hoa don, xac dinh sy ¢c0 mang ludi nhanh chong hon.

- Tiét kiém nang lugng: Hd tro nguoi dung tiét kiém ning lugng, phat hién ton that
dién ndng, goép phan giam thi€u lang phi.

o Phat trién nang luong sach va tiét kiém:

- Khuyén khich ning lugng tai tao: Khuyén khich doanh nghiép va ngudi dan phat
trién nang luong sach, nang lugng tai tao, bao vé moi trudong.

- Ung dung cong nghé tiét kiém nang luong: Str dung thiét bi, may moc, cong cu ing
dung cong ngh¢ tiét kiém nang lugng, gidm thiéu ti€u hao nang luong.
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CHUONG 3. PE XUAT MO HINH HA TANG SO PHUC VU CHUYEN POI
SO TINH VINH PHUC

Cin ctr cac md hinh ha tang s6 cua Google Cloud, ciia Holger va cuia Bo Thong tin
truyén thong hudéng dan.

Cin ctr vao xu hudng phat trién céng nghé thong tin va cac chu truong cua Déang,
Chinh phi1 vé chuyén doi sd.

Can clr ddc diém kinh té x3 hoi, diéu kién phat trién van hoa, con nguoi, thuc trang
va nhu cau phat trién cong nghé thong tin trén dia ban tinh Vinh Phuc.

Pé tai dé xuat cy thé md hinh ha tang s6 phuc vu chuyén doi s6 gom c¢6 nhiing
thanh phan nhu sau:

3.1. TRUNG TAM DU LIEU (DC)

Hinh thanh ha téng s6 cla tinh, rng dung cac cong ngh¢ tién tién, trién khai dién
toan dam may dé xdy dung Trung tam dir liéu s, Trung tim gidm sat an toan thong tin
mang theo hudng quan 1y, van hanh, luu trir tap trung nham trién khai chinh quyén dién
tr tién t6i chinh phu sd va phat trién d6 thi thong minh. M6 hinh dép Gng nhiing noi
dung sau:

- Cung c6, nang cip, bo sung co so ha tang vién thong Trung tim dit liéu gdm céc
hé théng: hé théng cap ngudn dién, giam sat dién; hé thdng UPS; hé théng thu hdi nhiét
cho diéu hoa chinh xac; phong chdy chita chay, tu rack chira may chu....bao dam cho
hoat dong on dinh lién tuc, thong subt ctia cac hé théng may chu, thiét bi mang, h¢ théng
thong tin cua tinh...trong Trung tdm dit liéu, noi luu trir dit lidu sd cua tinh.

- B6 sung, ning cip, cing cb hé théng chuyén mach 15i ctia Trung tdm dit liéu
dang str dung kién trac truyén thong 3 16p, te 46 1Gbps da hét dich vu bao hanh, bao
tri tir nha san xuat thiét bi, khong con kha ning nang cap cac bd xu 1y, Linecard hd tro
cong két ndi toc d6 cao hon bang cong nghé chuyén mach hién dai cho cac Trung tim
dir liéu hién nay (cong nghé spine - leaf). Cac thiét bi c6 ning luc xur 1y 16n, hd tro nhiéu
giao dién két ndi 10/40G/100Gbps dén hé thong may chu, sir dung cac cong nghé méi
gilp nang cao kha ning ty dong hoa quan tri, van hanh theo hudng sir dung phan mém
dé quan 1y mang (software define network). Céc thiét bi duoc nang céap sé dép tmg nhu
cau chuyén mach toc d6 cao, nang luc xtr 1y 16n khi trién khai cac tmg dung chinh quyén
s6, d6 thi théng minh.

- Trién khai ha ting may chu, ning luc tinh toan, khong gian luu tri¥, str dung cong
nghé dién toan ddm may riéng cho tinh dya trén giai phap ha tang siéu hoi tu (HCI) dé
cung cip ha ting nhu 13 mét dich vu (TaaS) huéng dén trién khai nén tang nhu dich vu
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(PaaS) va tng dung nhu dich vu (SaaS) dap tng viéc cung cip ha ting may chu 4o hoa,
Iwu trit trén cloud dé trién khai cac tng dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s va
phat trién d6 thi théng minh cua tinh.

- Nang cép céc thiét bi can b?mg tai, thiét bi bao mat nhim nang cao nang lyc xur
1y, giam thiéu 18i ngh&n mang, nghén dudng truyén va ting cudng bao mat dap tng nhu
cau két ndi tir cac co quan, don vi trong tinh; cac td chirc, doanh nghiép va nguoi dan
vé Trung tam dir liéu dé khai thac, van hanh cic hé thdng thong tin.

- Nang cap hé théng sao luu dy phong, hinh thanh mé hinh Trung tam dir liéu du
phong tham hoa (DR) trén co s& tin dung cac thiét bi may chu, thiét bi chuyén mach,
thiét bi bao dam An toan thong tin, thiét bi sao luu dy phong da co bao dam céc dit liéu
s6 cua tinh duge luu trit & nhiéu noi, giam thiéu rui do, sy c6 mat mat dir liéu (Trung
tam DR trién khai theo hinh thirc thué dich vu tai nha cung cap dich vu ha ting trung
tam dir liéu).

La noi tip trung toan bd hé thong mang, hé théng may chii phuc vu trién khai cac
hé théng cong nghé thong tin ding chung trén dia ban toan tinh Vinh Phuc, bao gdm cac
phan hé thanh phan nhu:

+ Co s6 ha ting Trung tam dir liéu gdm bd sung, nang cap cac hé thong dién, dicu
hoa chinh xéc, hé théng Phong chay chita chdy, hé thong camera giam sat, kiém soat ra
vao, ... nhitng co so ha tﬁng k¥ thuat nay bao dam cho su hoat dong 6n dinh lién tuc,
thong sudt cua cac hé théng may chu, thiét bi mang, luu trtr cua Trung tam dir li¢u.

+ Hé thong chuyén mach 13i: St dung cong nghé chuyén mach hién dai bang phan
mém (cong nghé software-defined networking — SDN). Coéng nghé nay lam cac mang
tré' nén linh hoat thong qua bd diéu khién tap trung dugc ao hoa. Cong nghé SDN sir
dung bd chuyén mach Spine-Leaf, cac thiét bi nay co6 nang luc xur ly 16n, hd tro nhiéu
giao dién chuyén mach c6 téc d6 cao t6i cac hé thong khac s& day nhanh toc do6 truyén
dan khi phuc vu cac dich vy, tng dung cua tinh.

+ Ha tang may chu siéu hoi tu (HCI) cung cap ning lyc tinh toan, khong gian luu
trit, st dung cong nghé dién toan dam may dung riéng dé cung cip ha ting nhu 13 mot
dich vu (IaaS) hudng dén trién khai nén tang nhu dich vu (PaaS) va ing dung nhu dich
vu (SaaS) dap tng viéc cung cip may chu 4o hoa, luu trit trén cloud dé trién khai cac
g dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s va phat trién d6 thi thong minh ciia tinh.

+ Bo sung cac thiét bi, giai phap bao mat nhu tuong lira, thiét bi can bang tai, giai
phap chong tan cong tir chéi dich vu, phong chong tan cong cé chu dich, ...bd sung phan
mém, ing dung vé an toan thong tin nhu ddm bao an toan cho may chu co s¢ dit liéu,
phan mém giam sat an toan thong tin tap trung, phong chdng that thoat dix liéu, giai phap
quan 1y ban va,...dong thoi tai sir dung cac thiét bi an toan thong tin di dau tu nhu bo
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chuyén mach, tudng lira, thiét bi proxy caching/ web filtering, hé thong bao mat thu dién
tir,... nham nang cao nang lyc xir 1y, giam thiéu 18i nghén mang, nghén dudng truyén va
ting cudng bao mat dap tng nhu cau két ndi tir cac co quan, don vi trong tinh; céc to
chire, doanh nghiép va ngudi dan vé Trung tam dir lidu dé khai thac, van hanh cac hé
théng thong tin.

+ Trung tdm dir li¢u con tan dung lai mat sb trang thiét bi tir cac dy an cii cua S&
Thong tin truyén thong tinh Vinh Phic cac bd chuyén mach, may chu va thiét bi luu trix
van con trong thoi gian hd tro cta nha cung cap.

Ngoai ra con c6 Trung tim dir liéu du phong DR dugc trién khai theo hinh thirc
thué dich vu dia diém lép dat tai nha cung cép dich vu ha téng trung tadm dir li¢u. Trung
tam dir liéu du phong DR trén co s¢ tan dung va trang bi mai cac thiét bi may chu, thiét
bi chuyén mach, thiét bi sao luu du phong dam bao céac dit li¢u s6 cua tinh duoc luu trit
& nhiéu noi, giam thiéu rui ro, su ¢6 mat mat dir liéu.

3.2. TRUNG TAM PIEU HANH AN TOAN, AN NINH MANG (SOC)

Trung tdm diéu hanh an ninh mang ctia Vinh Phuc 13 mot thanh phan thudc
Trung tdm dir liéu cta tinh dé thuc hién chtc ning quan 1y, diéu hanh, xu 1y tip
trung cac van dé lién quan dén an ninh mang, diéu phdi xir Iy cac tan cong mang.
Trung tdm la noi gidm sat tap trung tat ca cac su kién an ninh mang, thuc hi¢n phan tich,
phat hién cac cudc tin cong mang, diéu phdi, xir 1y cac su ¢d, cac van dé an ninh thong
tin tai Trung tdm dit liéu cta tinh. Ngoai ra, Trung tdm ciing c6 thé giam sat tinh trang
lay nhiém ma doc cho tat ca may tinh trong hé thong mang ciia co quan don vi cap tinh,
cap huyén.

Trung tam diéu hanh an toan, an ninh mang tinh Vinh Phtic sir dung céc thiét bi co
san tai Phong diéu hanh cua Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh (IOC) va cac
thiét bi tai Trung tdm dit liéu tinh, bo sung cic phan mém: Phan mém 15i giam sat an
toan thong tin; Phidn mém phan tich va diéu tra an toan thong tin chuyén sau; Giai phap
phong chéng APT tai Endpoint.... dé quan ly, diéu hanh, giam sat, hién thi truc quan,
diéu phdi va hd trg ngin chin, xir 1y su ¢d tip trung cho Trung tAm dit liéu tinh va giam
sat ma doc cho cac may tinh trong hé théng mang ciia cic co quan nha nudc cap tinh,
cAp huyén cua tinh.

Trung tim Trung tim diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC) d4p tng cac muc
tiéu cu thé:

- Két nbi, chia sé dit liéu An toan thong tin ciia tinh vé Trung tim giim sat an toan
khong gian mang qudc gia theo quy dinh cta Thii tuéng chinh phii va B TT&TT.

-Theo d&i va phan tich thong tin bdo mat cua tinh mot cach lién tuc. Phat hién,
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phan tich va ting pho véi cac su cb an ninh mang bang cach st dung két hop cac giai
phap cong nghé va cac quy trinh nghi¢p vu.

- Thu thap théng tin va xir Iy cac thong tin thu thap duoc: Cac ngudn thong tin tir
cac hé¢ théng thiét bi, phén mém cua tinh s& duoc thu thap dé phuc vu cho viéc phat hién
va diéu tra vé cac hanh vi bt thudng, cic tin cong vao hé théng mang. Cac thong tin
duogc s€ duge xu 1y ban dau dé gidi ma, phan loai, lgc thong tin can thiét cho viéc phat
hién cac bat thudng xay ra trong hé thdng, dam bao:

+ Phat hién cdc dau hi¢u vé hanh vi bat thuong, cac sy c6 mat An toan thong tin
va cac nguy co xay ra sy cO mat An toan thong tin.

+ Céanh bao vé cac hanh vi bat thuong, cac sy c6 mat An toan thong tin va cac nguy
co Xay ra sy ¢0 mat An toan thong tin.

+ Quan 1y su ¢ thong qua mot quy trinh 1am viéc, trong d6 cac su ¢b da phat hién
s& duoc theo ddi vé trang thai ciia qua trinh diéu tra, cap nhat, xu 1y.

+ Phan tng lai cac sy ¢6 méat An toan thong tin, kip thoi ngan chin, giam thiéu cac
rui ro gay ra boi sy ¢6 mat An toan thong tin.

+ Bdo cao vé trang thai cia su co dién ra trong h¢ thong, cung cap bio cdo & mic
tong quan v€ an ninh chung ctia hé¢ thong hoac cac bao cdo chi ti€t voi cac thong tin
dugc yéu cau.

+ Luu trit cac dit liéu da thu thdp cling nhu cac dir liéu sau khi dugc xu ly, cac
thong tin lién quan dén sy c¢0 xay ra trong h¢ thong, dam bdo cho viéc cung cap cac
chung ct lién quan dén su c6 khi dugc yéu cau..

Trung tim dam bao An toan thong tin cAp d6 3 duoc quy dinh trong Thong tu s6
12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctia B Thong tin va Truyén thong quy dinh chi
tiét va huéng dan mot s6 didu ctia Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim
2016 vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

3.3. PAU TU THIET BI CNTT PHUC VU PAO TAO LUU PONG

Pau tu 02 phong hoc lwu dong (gdm mdy tinh xach tay, may in, thiét bi
smartphone, may chiéu, hé thong mang wifi, hé thong mico khéng day...), phuc vu dao
tao cong ngh¢ thong tin luu dong tai dia ban cac huyén trong tinh dugc dat va quan ly
tai Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén thong — S& Thong tin va Truyén thong
tinh Vinh Phuc.

Céc thiét bj ctia phong hoc luu dong duoc dau tu phai dong bd, c6 cac tiéu chuan:
du s lugng cho giang vién va hoc vién, thiét bi c6 cu hinh cao, tc dd xir 1y nhanh, kha
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nang luu trit 16m, hd tro d6 hoa tot, giam tac dong co6 hai dén sirc khoe ngudi dung; co
kha nang mo6 phong cac mo hinh, giai phap, cong ngh¢ mai; cai dat va chay dugc phién
ban méi nhét cua nhitng hé diéu hanh da nhiém va cac tng dung doi hoi khéng gian luu
trir 16m, tde do xir 1y nhanh va tién lg1 cho viéc van chuyén, lép dat cac phong hoc.

3.4. HOAN THIEN HA TANG SO PEN CAP XA

Pau tu méi hé thong mang LAN cho cac xa phuong, thi tran trong dia ban tinh.
Dau tu trang thiét bi cong nghé thong tin va truyén théng nhu may tinh, may in, thiét bi
mang,... ddm bao dap tng tdt nhu cau xur 1y cong viéc cua lanh dao, can bg, cong chirc
dap ung t6t cong tac quan 1y, cong tic chuyén mon nghiép vu cia cic xi, phuong, thi
tran dam bao viéc trién khai cic phan mém tGng dung phuc vu coéng tac quan 1y diéu
hanh cac cong viéc, ho trg déc luc cho cong cudc cai cach hanh chinh va xay dung chinh
quyén dién tir tinh.

Tong thé mo hinh ha tang sd tong s6 phuc vu chuyén doi sé cho tinh Vinh Phiic
dugc mo hinh hoa nhu hinh dudi day:
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3.5. GIAI PHAP TRIEN KHAI MO HINH

3.5.1. Co s& phap ly

Cin ctr Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé mot
s6 chu trwong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan
thtr tu;

Can ctr Luat Pau tu cong s6 39/2019/QH14 ngay 13/6/2019;

Can ctr Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006;

Can ctr Luat An toan thong tin mang 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

Can cit Nghj dinh 40/2020/ND-CP vé ngay 06/4/2020 vé Quy dinh chi tiét
thi hanh mét s diéu cua Luat Pau tu cong;

Can ct Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 ctia Chinh phu quy
dinh quan 1y du tu tng dung cong nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach
nha nudc;

Can cir Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé viéc
thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can ct Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc
hién tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir;

Cian ctr Nghi dinh s6 47/2020/ND -CP ngay 09/4/2020 caa Chinh phu vé
quan 1y két néi va chia sé dit liéu s6 cta co quan Nha nudc;

Can ctr Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu: Vé mot sb
nhiém vu, giai phap trong tAm phét trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020,
dinh huéng dén 2025;

Can ctr Quyét dinh s6 950/QD-TTg ngay 01/8/2018 ctia Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Dé an phat trién d6 thi thong minh bén vimg Viét Nam giai doan
2018-2025 va dinh huéng dén nam 2030.

Can ctr Quyét dinh sd 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cia Thu tuéng Chinh
phu vé viéc “Phé duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 qubc gia dén 2025, dinh
huéng dén 20307;

Can ctr Quyét dinh sb 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thu tuéng Chinh
pht phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phil dién tir hudng toi Chinh phi sd
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

Cin cr Quyét dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 ciia Bo Thong tin
va Truyén thong vé Ban hanh khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 2.0;
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Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh pht vé bao dam an
toan hé théng thong tin theo cap do.

Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctia Bo Thong tin va
Truyén théng quy dinh chi tiét va huéng din mot sé diéu cia Nghi dinh
s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 vé bao dam an toan hé thong thong tin theo
cap do.

Quyét dinh s 1356/QD-BTTTT ngay 07/7/2022 cua B6 Théng tin va
Truyén théng Ban hanh tiéu chi danh gia giai phap, dich vu Trung tAm giam sat
diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC).

Cian ctr Quyét dinh sé 2795/QD-UBND ngay 13/11/2020 ciia UBND tinh
Vinh Phuc vé viéc phé duyét Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Vinh Phuc, phién
ban 2.0;

Ké hoach s6 100/KH-UBND ngay 22/6/2020 cia UBND tinh thyc hién
Chuong trinh hanh dong s6 84-CTr/TU ngay 31/12/2019 cia Ban chap hanh Pang
b tinh thyc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé
mot s6 chu truong chinh sach chi dong tham gia cudc Cach mang cong nghé lan
thir tu;

3.5.2. Giai phap to chirc thue hién

Sau khi dé an dugc tham dinh, phé duyét theo hudng du an va xdy dung chi
treong dau tu, Cha dau tu dy an to chirc trién khai thuc hién theo ding trinh tu
thu tuc theo quy dinh hién hanh. Viéc trién khai du an sé& tuan thu theo Luat Pau
tu cong, Luat dau thau va Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua
Chinh pha vé quan 1y dau tu ing dung cong nghé thong tin sir dung ngudn von
ngan sach nha nudc va cac van ban quy pham phap luat khac c6 lién quan.
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3.5.3. Hiéu qua ciia dé an

M6 hinh ha ting s6 phuc vu chuyén d6i s tinh Vinh Phuc dugc xac dinh sé dat
nhirng hi€u qua sau:

- Cung ¢, nang cip co sé ha ting Trung tAm dit liéu. Pap tng nhu cau vé ha tang
k¥ thuat cho céc s@, ban, nganh cia tinh, UBND cac huyén, thanh phé, UBND cac x4,
phuong, thi trin trién khai cic tng dung, nén tang sd phuc vu xay dung chinh quyén
5.

- Pam bao an toan thong tin trén toan tinh, 13 diu mdi tap trung gidm sat va xt Iy
cac van dé lién quan dén an toan thong tin tai tinh.

- Tang cudng kha ning phat hién sém, canh bao kip thoi, chinh xac vé céac sy kién,
su ¢b, ddu hiéu, hanh vi, md déc xAm pham, nguy co, diém yéu, 15 hong c6 kha ning
gdy mat an toan thong tin mang d6i vdi cac hé thong thong tin, dich vu cong nghé thong
tin cua tinh.

- Pam bao hé théng giam sat an toan thong tin mang duoc thudng xuyén cap nhat,
nang cip dé nang cao kha ning chu dong, Gmg phé tin cong mang va dap tng kip thoi
v6i sy thay d6i lién tuc ciia cong nghé. Tang cudng ning luc hé théng quan tric, giam
sat truc tiép; dam bao day du diéu kién, k¥ thuat, mat bang dé thiét 1ap cac thiét bi quan
trac chuan két ndi, trao d6i thong nhat gitra Trung tdm dit liéu v&i Trung tAm giam sat
An toan thong tin mang qudc gia (NCSC). Gan két An toan thong tin trong xay dung
CQDT véi phat trién dich vu DPTTM.

- Pam bdo dap ung tdt nhu cau xur 1y cong viéc cua lanh dao, can bg, cong chuc;
dam bao dap ng t6t viéc trién khai cac ing dung cong nghé thong tin vao cong tac quan
Iy va cong tac chuyén mon nghiép vu cia cac xi, phuong, thi trin; Pam bao viéc trién
khai cac phan mém tng dung phuc vu cong tac quan 1y diéu hanh va cac cong viéc lién
quan dén chuyén mén, nghiép vu. Gitp can b cac xa, phuong, thi tran tinh Vinh Phiic
tiép xtic voi cac thong tin vé tién bo khoa hoc trén thé gidi mot cach nhanh chéong.

M0 hinh ha ting sé dé xudt trong dé 4n nay 13 nén tang quan trong cho cong tac
chuyén d6i s6 ciia tinh Vinh Phiic. Viéc trién khai hiéu qua mo hinh nay s& gép phan
dua Vinh Phuc tr¢ thanh tinh phat trién sb manh mé, hién dai, vin minh, huong to1 su
phat trién dinh huéng chuyén doi sé mot cach bén viing.

Mo hinh ha tang s6 phuc vu chuyén ddi s6 tinh Vinh Phiic 14 nhan t6 déng vai trd
cai thién manh mé€ moi truong déu tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cuda tinh,
dap ung su hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép va cac to chiic trén dia ban, 1a cong
cu hd tro dic luc cho viée trién khai chinh quyén dién tir tién t&i chinh quyén s va phat
trién do thi thong minh cua tinh.

Dé hién thyc héa cac muc tiéu dé ra, d& xuat S¢ Thong tin va truyén thong tinh
Vinh Phuc tiép tuc ting cudong cong tac truyén thong, nang cao nhan thuc, ky ning sb
cho nguoi dan; diy manh tuong tac truc tuyén giita co quan Nha nuéc va nguoi dan,
doanh nghiép; phat trién cac mé hinh két hop giita cac co quan Nha nuéc voi doanh
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nghiép; nghién ctru, hop tac dé 1am chy, tng dung hiéu qua cac cong nghé sd; xay dung
co ché khuyén khich, chinh sach wu di dé thu hat chuyén gia, nhan luc tham gia xay
dung, phat trién Chinh quyén dién tir; chu dong nghién ctru, hop tac, hoc tap kinh nghiém
vé chuyén ddi sb voi cac tinh, thanh phd khac trén ca nudc va cac qudc gia trén thé
gioi...

Dé xuét So Thong tin va Truyén thong trinh UBND tinh Vinh Phiic xem xét, phé
duyét chu truong dy an, tao diéu kién cho cac hé théng sém duoc dua vao van hanh khai
thac gop phan tai ra nhiéu gia tri cho coéng cudc chuyén dbi sé toan dién cua tinh nha.
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3.5.4. Han ché cia dé an

Maic du da dat dugc nhiing két qua tich cuc, hoat dong chuyén ddi b, chinh quyén
56, kinh té s6, x4 hoi s6 tai Vinh Phiic van con mdt s6 han ché nhat dinh, can duoc quan
tam giadi quyét dé khai thac to1 da tiém nang va thuc day phat trién kinh t€ - xa héi hi¢u
qua.

a. Chuyén d6i s6 chwa dong déu:

- Qué trinh trién khai chuyén ddi sb din ra chwa dong déu giita cic s6, nganh, dia
phuong.

- Mot sd co quan, don vi chua xac dinh ro trach nhiém, chua dé xut dugc céac cong
viéc cu thé lién quan dén chuyén d6i s6, din dén tinh trang chong chéo, thiéu hiéu qua.

b. Ha tang s6 han ché:

- Ha tang cong nghé sb cua tinh chua theo kip xu huéng phat trién chung, chua
ung dung hiéu qua cac cong nghé tién tién nhu dién todn ddm may, 5G.

- Viéc két ndi internet chua dugc phu song rong khap, anh huong dén kha nang
truy cap va st dung cac dich vu so.

c¢. Thiéu hut ngudn nhén lyec:

- Ngudn nhan luc céng nghé thong tin tai cac s, nganh, huyén, thanh phd con
thiéu hut vé so lugng va chat luong.

- Ning lyc, trinh do ctia can b cong nghé thong tin chua dép Gng yéu cau clia cong
tac chuyén doi so.

- Xuat hién tinh trang "chay méu chat xam" do can bd cong nghé thong tin xin thoi
viéc, khé khan trong tuyén dung, sinh vién cong nghé thong tin khong man ma véi khoi
hanh chinh, sy nghiép.
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TAI LIEU THAM KHAO

10

11

12

13

Ban Thuong vy tinh uy Vinh Phic (2022), Chi thi s6 23-CT/T U vé viéc ting
cuong cong tdc lanh dao ciia Dang doi véi qud trinh chuyén doi sé trén dia ban
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PHU LUC

Phu luc 1: Danh muc mdy chii do héa cdc wng dung ciia cdc So ban
nganh tinh Vinh Phuc tai Trung tam dir liéu.

A b A Tén may chu ao|_ « vCPU | Memory | Stogare
STT Hg¢ thong hoa So lwgng (core) (GB) (GB)
Cac ung dung cua cac co quan ban
nganh tinh Vinh Phiuc tai Trung tam 79 978 1.793 55.510
dir liéu
VPH-DCO1 1 8 12 120
Hg théng quan Iy DNS  |VPH-DC05 1 8 12 100
1 [toan tinh; Ngudi dung
VPH-SSO01 1 8 16 220
LGSP _ESBO1 1 16 16 150
LGSP _ESBO02 1 16 16 150
LGSP-APPO1 1 12 16 150
, Nén tang chia sé, tich LGSP-APP02 1 12 16 150
hop dung chung (LGSP) |y Ggp wEBO1 1 8 8 100
LGSP_WEBO02 1 8 8 100
LGSP DBNOI 1 12 24 400
LGSP DBNO02 1 12 24 400
VPH-EXO01 1 8 16 1.200
\ Ha théng Thu dién ti VPH-EX02 1 12 86 1.200
cong vu Exchange VPH-EX03 1 12 86 1.200
VPH-EX04 1 12 86 1.200
Cong Thong tin - Giao |Portal _SPC 1 8 8 150
4 tiép dién tir tinh va cac
Portal AppOIN 1 24 32 150

cong thong tin dién tir
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A p A Tén may chi ao|_ « vCPU | Memory | Stogare
STT H¢ thong hoa So luwgng (core) (GB) (GB)
thanh phan (Nang cdp |Portal AppOl 1 24 32 150
nam 2021)
Portal App02 1 24 32 150
Portal SPTPO1 1 16 32 200
Portal SPTP02 1 16 32 200
Portal Owa 1 6 8 120
Portal DBO1 1 16 48
3.200
Portal DB02 1 16 48
QLVB-FILE 1 16 32 12.000
QLVB-APIOI 1 16 64 500
QLVB-API02 1 16 64 500
QLVB-WEBO1 1 16 32 500
Hg thong Quan Iy van  |QLVB-WEB02 1 16 32 500
5 |ban va diéu hanh
(VNPT trién khai) QLVB Editor 1 8 16 350
QLVB-SLGO1 1 8 16 300
QLVB-SLGO02 1 8 16 300
QLVB-DBO01 1 28 64
3.000
QLVB-DBO02 1 28 64
HSSK-
Service0l 1 14 16 400
. ‘ HSSK- 1 14 16 400
6 Phin mém quan ly hd | Service02
soste khoe ed nhan - Fror pror 1 16 16 400
HSSK-APIO2 1 16 16 400
HSSK-AuthO1 1 12 16 150

9




A p A Tén may chi ao|_ « vCPU | Memory | Stogare
STT H¢ thong hoa So luwgng (core) (GB) (GB)
HSSK-Auth02 1 12 16 150
HSSK-Mongo01 1 16 20 820
HSSK-Mongo02 1 16 20 820
HSSK-Mongo03 1 16 20 820
HSSK-OracleO1 1 16 24 5.000
HSSK-Oracle02 1 16 24 5.000
BaoCao_AppOl 1 12 16 800
He thong thong tin bio |BaoCao_App02 1 8 16 800
7 |cao va chi dao dicu
hanh BaoCao DBOI 1 16 24 500
BaoCao DB02 1 16 24 100
App_Node 1 1 32 16 300
App_Node 2 1 32 16 300
i DB1 1 32 24 600
2 Cong Dich vu cong tinh
Vinh Phic DB2 1 32 24 600
Share disk 2500
Disk Oracle
RAC 330
Phan mém CSDL nganh
9 |Thanh tra- Thanh tra |, "anhTre- 1 4 8 500
, SoHoa
tinh
Phan mém quan ly
10 khiéu nai, t6 céo nganh |ThanhTra- 1
Thanh tra - Thanh tra  |[KNTC
tinh
NN .. |KCN _Gis 1 10 12 160
11 |Phan mém Quan ly cac -
khu cong nghiép Vinh  |[KCN_ Web 1 4 12 300




A r K Tén may chu d0|_ « vCPU | Memory | Stogare
STT Hé thong hoa So lwgng (core) (GB) (GB)
Phic - Ban Quan Iy cic |y -y pp 1 12 16 500
Khu cong nghiép -
Phan mém quan 1y ISO
12 |dién tr - S6 Khoa hoc  |[SoKHCN _ISO 1 4 4 100
cong nghé
Phan mém quan 1y Dao
tao nghé va phan mém
13 |quan 1y Bao hiém y té - |SoLD 1 4 4 400
S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi
Phan mém quan 1y
14 |CSPLnganh Cong g oy 1 4 4 100
thuong - S& Cong
Thuong
) . SCT-LuoiDien 1 8 8 120
15 SO hoéa ban do ludi dign
- S& Cong Thuong SCT-LuoiDien- 1 0 0 0
DB
Phan mém quan 1y Thu
16 |vién dién tir - S6 Van | Thu vién 1 0 0 0
héa thé thao va du lich
17 |Phan mem quanly Dan g pyp 1 4 8 160
toc - Ban Dan toc
Phan mém quan ly
18 |CSDL vé gia - S0 Tai  |SoTC_CSDLGia 1 4 4 100
chinh
Hé théng may chu
jo Webserver congngh® |\ oy 1y 1 6 10 250
ASP.Net -Trung tdm —tIOSHng
CNTT
HDND QLNV-
20 Web 1 6 12 100
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A p A Tén may chi ao|_ « vCPU | Memory | Stogare
STT H¢ thong hoa So luwgng (core) (GB) (GB)
Phan mém Hé thong
Hoi dong nhan dan - EEND—QLNV' 1 6 12 100
Hoi dong nhan dan tinh
Hé théng quan Iy wifi | Vireless- 1 6 16 300
21 |mién phi - Trung tdm Controller
Ha tang thong tin Wifi-Marketing 1 6 8 100
Phan mém quan 1y dir
liéu ban d6 dia chinh,
22 |16p dit liéu trén nén GIS [WebGis 1 4 16 100
- Trung tdm Ha tang
thong tin
Phan mém quan 1y ha
tang vién thong trénnén | . .
23 GIS - Trung tam Ha Gis-VienThong 1 8 8 200
tang thong tin
Trang tin Ban ATGT
24 |tinh Vinh Phuc - Ban  |SoGT_Hosting 1 8 8 200
An toan giao thong
HO trg giam sat van
25 |hanh hé théng Thay loi |TLLS Hosting 1 4 8 200
Lién Son
Phan mém toa soan dién )
26 &t - B4o Vinh Phiic BaoMoi 1 12 12 200
pg |dudng Truong Chinh tri frep pp I 16 16 500
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Phu luc 2. Danh muc thiét bi dé xudt

STT Danh muc thiét bj Don vi tinh
Trung tam dir liéu (DC)
| | Phan hé mang Core
1 | Thiét bi chuyén mach Border Leaf Bo
2 | Thiét bi chuyén mach Spine Bo
3 | Thiét bi chuyén mach Leaf Bo
4 | Phan mém quan tri hé théng mang Ban quyén
5 | Thiét bi tuong lira (Core Firewall)
5.1 | Thiét bi tudng ltra Bo
5.2 | Phan mém quan tri tip trung Ban quyén
Giai phap phong chdng tin coéng c6 chu dich APT trén .
>3 network Gol
6 | Thiét bi cin bang tai va tudng lira tng dung (LB/WAF) Bo
Il | Phan hé quan ly (Management)
1 H¢ théng phong chdng tan coéng c6 cha dich APT (tai Ban quyén
endpoint)
2 | Hé théng quan ly tai khoan dic quyén Ban quyén
3 | Hé thong gidm sat mang Ban quyén
4 | Hé théng quan 1y truy cap 16p mang Thiét bi
5 | Hé théng quan 1y ban va Ban quyén
5 | Hé thong tuong lira co so dit lidu Ban quyén
6 | May tinh dé ban phuc vu quan tri, giam sat hé thong Bo
7 | May tinh xach tay xt 1y, ing ctru sy ¢b Bo
[11 | Phan h¢ Trung tdm dir li€u
Hé thong may chu HCI
1 | M4y chu tinh toan Bo
2 | May chu quan tri Bo
IV | Giai phap backup dir liéu
1 | M4y chu Backup (vat 1y) Bo
2 | Phan mém backup Ban quyén
3 | Thiét bi luu trit Bo
V | Phian mém ban quyén
Microsoft Windows Server 2022 (2-Core) Datacenter hoac . A
1 phién ban cao hon (néu co) Ban quyen
Windows Server 2022 User Cal hodc phién ban cao hon (néu \ A
2 c6) Ban quyén
3 Go6i phan mém 4o hod (cho cic may chu ATTT + BA A
Management) an quyen
3.1 | Phan mém do hod Ban quyén
3.2 | Phan mém quan tri do hod Ban quyén
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V | Trung tdm dir liéu dy phong - DR
1 | Thiét bi chuyén mach chinh Bo
Trung tim diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC)
1 | Phan mém 15i gidm sat an toan thong tin Ban quyén
2 | Phan mém phan tich va diéu tra an toan thong tin chuyén siu | Ban quyén
Piu tw phong hoc CNTT
1 | May xach tay Bo
2 | May chiéu Bo
3 | Loakéo di dong (bao gébm ca Mic khong day) Bo
4 | Day tin hiéu may chiéu kéo dai Chiéc
5 | Man chiéu di dong 3 chan 150 inch Bo
6 | May tro giang khong day Chiéc
7 | Chudt méy tinh khong day Chiéc
8 | May in Bo
9 | May Scanner Bo
10 | Smartphone Bo
11 | May tinh bang 12.9 inch WiFi 128GB Bo
12 | But laser trinh chiéu Bo
13 | Router Wif1 Bo
14 | Tai nghe chup tai c6 mic Chiéc
15 | O cam loai ¢6 3 6 cam con Chiéc
16 | Thung chéng sdc dung thiét bi Bo
Hoan thién ha ting s6 dén cap xa
1 | May tinh dé ban Bo
2 | B6 luu dién Bo
3 |Bo chuyén mach Chiéc
4 | Turack 15U Chiéc
5 | O cim mang Chiéc
6 | Pau bam cap dong CAT6, chuan RJ45 Commscope Hop
7 | Day cap mang CAT 6 UTP, 4-d61, 305m Commscope m
8 | Ong ludn dan hoi D40 m
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