BO GIAODUC VAPAOTAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH Poc lip — Tw do — Hanh phiic

TE QUOC DAN
Ha Ngi, ngay 19 théng 12 nim 2024

BAO CAO CHINH SUA, HOAN THIEN LUAN VAN/PE AN TOT NGHIEP
THAC ST THEO YEU CAU CUA HOI PONG PANH GIA

Ho va tén: Trin Thj Lwong Linh Ma hoc vién: CH311025
Ngudi huéng dan: TS. Pham Huwong Thio Nganh/CTPT: Qudn tri kinh doanh
Tén dé 4n tét nghiép: Pao tao nhin lwe tai Cong ty Trach nhiém hiru han Thwong

mai Botania

Cén cir quyét dinh tai budi hop ngay 6/12/2024 cta Hoi dong danh gi luin van/dé 4n
tot nghiép thac si (duwoc thanh lap theo quyét dinh sé 2434/QD-PHKTQD ngiy
29/12/2023 ctia Pho Hiéu truéng Trudng Pai hoc Kinh té Québc dan), hoc vién da chinh

stia, hoan thién luén van/dé an tdt nghi¢p theo ndi dung sau:

STT

Yéu ciu bo sung, sira doi
cia Hoi dong danh gia

Noi dung hoc vién di chinh siva, bo sung
hodc gidi trinh 1y do néu muon bio luu y
o A A
kién ban dau

Thé hién trong
Iuin vin/dé 4n t6t
nghiép (ghi rd sb
dong, s6 trang).

Phan m& dau: Ra soat dé

chuan hod cac ndi dung,.

Téc gia dd bd sung tAm quan trong cuia
phong Chim séc khich hang dbi véi
doanh nghiép, tir d6 lam & Iy do chon
hoat dong dao tao tai phong Cham soc
khéch hang trong d6i twong va pham vi
nghién ciru.

Téac gia da trinh bay lai phwong phdp
nghién ctru cu thé hon.

Dong 18-23, phén
m& ddu, trang 1;
Dong 7-23, phén
m& dau, trang 3.

B0 sung nguon trich dan vao

céc khai niém va ndi dung.

Téc gid da bdo sung mdt s6 ngudn trich
dan vao cac khai niém va cac ndi dung.

Thé hién dong 2-3
trang 8; dong 28
trang 8; dong 8
trang 9; dong 4 va
dong 10 trang 11.

T4c gi4 cén phén biét r&
hon v& hinh thtc dao tao

va phuong phép dao tao.

Téc gia da chinh stra lai dinh nghia vé
phuong phap dao tao ciing nhu phén loai
hinh thirc dao tao.

Dong 4- 12 trang
11.

Cén nhic bd sung thém
dit liéu tha cdp trong

phan tich nhin t6 anh

Téc gia dd bod sung dit lidu thir cip vé
ngin sich dao tao cia cac phong ban

khéc nhau trong cong ty.

Bo sung tai dong
1-18

Loai bo trong céc

trang  56;
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STT

Yéu cau bo sung, sira doi

ciia Hpi dong d4dnh gis

N¢i dung hoc vién di chinh sira, bo sung
hodc gidi trinh 1y do néu muon bio lvu y

kien ban dau

Thé hién trong
ludn viin/dé 4n t6t
nghiép (ghi ré sb
dong, s0 trang).

hudng.

Tac gia ciing dd loai bo cac ndi dung 1a

giai phap trong phan nhan t6 anh hudng,

tai muc 2.3 ftur
trang 54-58.

Chudi so liéu cin théng

nhit trong toan dé an.

Tac gia da chinh stra lai ndi dung phén
tich dam béo tinh théng nhit trong giai
doan nghién ctu 2019-2023 thay vi
2017-2023.

Dong 6 trang 30;
Bang bidu trang
trang 33-34; Dong
10 muc 2.24.1
trang 40.

Téc gid c6 su nhim lan
giita wu, nhuogc diém va
nguyén nhéan. Ngoai ra
mdt s6 nguyén nhan dwa

ra con thiéu cin cir.

Téc gia da ra soat va chuin hod céc noi
dung han ché va nguyén nhan han ché ré

rang va logic hon.

Thé hién tai muc
2.4.2 trang 60-61.

B sung bang tiéu chi
danh gid nguoi lao dong
dé 1am cin cr x4c dinh

nhu cau dao tao

Téc gia dd bo sung trich dan sb liéu vé
tiéu chi danh gid nhin vién tir muc
2.2.1.1

Thé hién tai muc
2.2.1.1 trang 27-29.

DPai tén tiéu dé muc 3.1

Téc gia dd chinh stra lai tiéu dé 3.1; tidu

d& muc 3.1.2 va c4c ndi dung tuong Gng.

Dong 4-5 trang 62;
Dong 1-3 trang 63.

Ra so4t giai phap dé dam
bdo tinh khoa hoc va
logic véi chuong 2.

Tac gia di bo sung co s& cho cac giai

phap trong muc 3.2.2

Dong 21-29 trang
66; 1-5 trang 68.
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Ra sodt 16i chinh t4, 16i k¥
thuét theo dimg quy dinh ctia
Vién DPao tao Sau dai hoc.

Téc gia da ra soét lai 15i chinh ta, 161 k§
thuat theo quy dinh.

Téc gia dé chinh stra céc trich dén theo
dung quy dinh.

Tac gid da thuc
hién trong pham vi
toan bai.

Thé hién tai muc
tai liéu tham khéo

Gido vién huéng dén
(Ky va ghi v ho tén)

TS. Pham Hwong Thao

Hoc vién

(Ky va ghi ré ho tén)

Trén Thi Lwong Linh




